
FG
V

 H
O

LD
IN

G
S B

ER
H

A
D N

o. Pendaftaran 200701042133 (800165-P)
LA

PO
R

A
N

 B
ER

SEPA
D

U
 TA

H
U

N
A

N
  2024

LAPORAN BERSEPADU TAHUNAN  2024

FGV HOLDINGS BERHAD
No. Pendaftaran 200701042133 (800165-P)

Aras 21, Wisma FGV, Jalan Raja Laut,
50350 Kuala Lumpur, Malaysia 

t +603 2789 0000 
f +603 2789 0001

www.fgvholdings.com



Pendekatan Pelaporan Kami

 Tel: 03-2789 0000

 Email: fgv.investors@fgvholdings.com

Kami mengalu-alukan sebarang pertanyaan, 
komen, dan maklum balas bagi membantu 
kami menambah baik pelaporan kami. Sila 
hubungi kami melalui:

SIRI LAPORAN KAMI
Siri laporan FGV Holdings Berhad (FGV) bagi tahun 2024 merangkumi perkara berikut:

Laporan Bersepadu Tahunan (AIR) FGV diterbitkan secara tahunan dan meliputi tahun kalendar 
dari 1 Januari hingga 31 Disember 2024, dengan membentangkan kemas kini kewangan dan 
bukan kewangan. Laporan ini merangkumi keseluruhan operasi dan aktiviti perniagaan FGV, 
termasuk syarikat-syarikat subsidiari dan usaha sama.

AIR ini menggariskan hala tuju strategik, keputusan prestasi, dan tinjauan masa hadapan, 
dengan memperincikan perkara-perkara material, risiko, dan peluang yang membentuk 
keupayaan kami untuk mencipta dan menyampaikan nilai. Di samping itu, ia memberikan 
pandangan menyeluruh mengenai prestasi kewangan dan bukan kewangan FGV, memastikan 
ketelusan dan akauntabiliti selaras dengan jangkaan pihak berkepentingan yang semakin 
berkembang.

Kajian Kelestarian merupakan sebahagian daripada laporan ini, yang merangkumi operasi 
perniagaan, syarikat-syarikat subsidiari, dan ibu pejabat FGV di Malaysia. Skop ini tidak 
termasuk syarikat-syarikat subsidiari, usaha sama, dan syarikat-syarikat bersekutu di luar 
Malaysia.

TEMPOH, SKOP, DAN BATASAN PELAPORAN

Laporan ini telah disediakan selaras dengan piawaian, garis panduan, dan amalan-amalan 
terbaik industri seperti berikut:

	�Keperluan Penyenaraian Pasaran Utama, Bursa Malaysia Securities Berhad (MMLR)
	�Kod Tadbir Urus Korporat Malaysia (MCCG) 2021, dikeluarkan oleh Suruhanjaya Sekuriti 
Malaysia

	Rangka Kerja Pelaporan Bersepadu 
	Piawaian Pelaporan Kewangan Malaysia (MFRS) 
	�Akta Syarikat 2016 
	�Panduan Pelaporan Kelestarian (Edisi Ketiga) 2022, Bursa Securities 
	�Piawaian Inisiatif Pelaporan Global (GRI) 2021 
	�Pasukan Petugas Pendedahan Kewangan berkaitan Iklim (TCFD)
	Matlamat Pembangunan Lestari Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (UN SDG) 

RANGKA KERJA PELAPORAN

INTEGRITI & JAMINAN PELAPORAN

Kami menegakkan ketepatan, konsistensi dan ketelusan laporan ini 
melalui pengawasan yang rapi. Jawatankuasa Pelaporan memastikan 
penjajaran dengan Rangka Kerja Pelaporan Bersepadu, manakala 
Jawatankuasa Audit dan Lembaga Pengarah menyemak serta meluluskan 
laporan ini bersama Penyata Kewangan Beraudit (AFS). AFS kami telah 
melalui proses semakan jaminan yang komprehensif, manakala Penyata 
Pengurusan Risiko dan Kawalan Dalaman tertakluk kepada semakan 
jaminan terhad oleh juruaudit luar yang dilantik.

Sebagai sebahagian daripada komitmen berterusan kami terhadap 
ketelusan dan akauntabiliti, pihak ketiga bebas telah menjalankan 
semakan jaminan terhad ke atas petunjuk kemampanan terpilih bagi 
tahun 2024. Semakan ini telah dilaksanakan selaras dengan Piawaian 
Antarabangsa Libat Urus Jaminan (ISAE) 3000 (Disemak), Libat Urus 
Jaminan Selain daripada Pengauditan atau Semakan Maklumat Kewangan 
Bersejarah, seperti yang diperincikan di muka surat 252 hingga 255 
laporan ini.

Laporan Bersepadu Tahunan (AIR) ini mengandungi kenyataan menghala 
ke masa depan yang merangkumi pelan, strategi dan jangkaan prestasi 
kami. Kenyataan ini tertakluk kepada risiko, ketidakpastian dan andaian, 
serta tidak menjamin keputusan pada masa hadapan. Hasil sebenar 
mungkin berbeza secara material daripada yang diunjurkan. FGV tidak 
membuat sebarang jaminan atau membuat pewakilan berkaitan 
pencapaian hasil yang disasarkan dan tidak mempunyai obligasi untuk 
mengemas kini kenyataan ini atau sebarang maklumat sejarah.

KENYATAAN MENGHALA KE MASA DEPAN

PEMBACAAN LAPORAN INI

Laporan ini menggunakan ikon-ikon berikut bagi menyerlahkan 
kaitan antara elemen-elemen utama perniagaan kami.

TERAS STRATEGIK

Pengukuhan Kewangan & 
Keupayaan

Penembusan Produk & 
Pasaran

Penambahbaikan Operasi Bidang Pertumbuhan Baharu

PEMEGANG BERKEPENTINGAN

FELDA

Pelanggan Peneroka FELDA

Tenaga Kerja Perladangan Badan Bukan Kerajaan

Badan Kawal Selia & 
Kerajaan Usaha Sama & Rakan Niaga

Pembekal Pelabur & Pembekal Modal

Lembaga Pengarah & Tenaga 
Kerja Media

Akses Dalam Talian – Ikon-ikon ini menunjukkan bahawa maklumat 
tambahan boleh didapati di laman web kami. Sila lawati pautan yang 
disediakan untuk maklumat lanjut.

Dalam Laporan Ini – Ikon-ikon ini akan membawa anda ke bahagian-
bahagian yang berkaitan dalam laporan, di mana anda boleh mendapatkan 
maklumat lanjut mengenai topik tersebut.

Pelaporan materialiti dibentuk berdasarkan perkara-perkara material yang 
penting kepada pihak berkepentingan kami, bagi memastikan perkaitan 
dan ketelusan. Pertimbangan ini memainkan peranan penting dalam 
memacu penciptaan nilai dengan menangani kedua-dua risiko dan 
peluang semasa dan yang bakal timbul. Ia dikenal pasti melalui 
penglibatan pihak berkepentingan dan penilaian dalaman, yang 
mencerminkan faktor-faktor yang mempengaruhi pertumbuhan dan 
kelestarian jangka panjang FGV.

MATERIALITI & PERKARA-PERKARA MATERIAL

Maklumat lanjut boleh diperolehi dalam Perkara-Perkara Material di muka surat 49 
hingga 54.LAPORAN BERSEPADU TAHUNAN 2024

Laporan Bersepadu Tahunan FGV (Annual Integrated Report, AIR) menyediakan 
gambaran menyeluruh mengenai prestasi kewangan dan bukan kewangan Kumpulan, 
merangkumi operasi di Malaysia dan di peringkat antarabangsa. Laporan ini 
menggabungkan keputusan kewangan utama dengan inisiatif alam sekitar, 
sosial, dan tadbir urus (ESG), serta hala tuju strategik, mencerminkan komitmen 
kami terhadap ketelusan, akauntabiliti, dan pertumbuhan lestari.

LBT

PENYATA KEWANGAN DIAUDIT 2024

Penyata Kewangan Diaudit FGV (Audited Financial Statements, AFS) menyediakan 
laporan terperinci dan diaudit mengenai kedudukan kewangan dan prestasi 
Kumpulan bagi tahun kewangan yang dilaporkan. Laporan ini memberi pihak 
berkepentingan gambaran jelas dan tepat tentang kesihatan kewangan, tadbir 
urus korporat dan tahap pematuhan kami terhadap keperluan peraturan.

PKD

MODAL

Modal Kewangan Modal Intelektual

Modal Semula Jadi Modal Insan

Modal Pembuatan Modal Sosial & Perhubungan

Tan Sri Rastam Mohd Isa
Pengerusi
FGV Holdings Berhad

Fakhrunniam Othman
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan
FGV Holdings Berhad

Lembaga Pengarah FGV bertanggungjawab untuk memastikan integriti 
dan ketepatan AIR 2024 FGV. Sepanjang pengetahuan kami, laporan ini 
memberikan gambaran menyeluruh mengenai isu-isu material yang 
berkaitan dengan perniagaan serta pihak berkepentingan kami, AIR 
menawarkan penilaian yang seimbang dan saksama terhadap prestasi 
kewangan dan bukan kewangan FGV bagi tempoh pelaporan ini.

PERNYATAAN LEMBAGA PENGARAH

RISIKO-RISIKO UTAMA

IT
Risiko Teknologi 
Maklumat

TR Risiko Perdagangan SR Risiko Kelestarian

OR Risiko Operasi LR
Risiko Perundangan & 
Kawal Selia

PERKARA-PERKARA MATERIAL

BD Pembangunan Perniagaan 
dan Kualiti Produk

TR
Kebolehkesanan, Penyumberan 
Bertanggungjawab dan 
Pengurusan Rantaian Bekalan

EI Impak Ekonomi

Pertumbuhan Ekonomi

AC Anti Rasuah dan Anti 
Sogokan

RE Pematuhan Kawal Selia dan 
Pensijilan Kelestarian

DS Keselamatan dan Perlindungan 
Data

CG Tadbir Urus Korporat dan 
Pengurusan Risiko

Tadbir Urus

CD Pembangunan Komuniti

DI Kepelbagaian, Kesaksamaan, 
dan Keterangkuman (DEI)

TD Pembangunan Bakat

SM Pekebun Kecil

HL Hak Asasi Manusia dan 
Piawaian Buruh

OH Kesihatan dan Keselamatan 
Pekerjaan

Sosial

BL Biodiversiti dan Pengurusan 
Tanah

CL Pelan Tindakan Iklim

EN Pengurusan Tenaga

SO Pengurusan Tanah, Perosak dan 
Penyakit

WM Pengurusan Sisa

WU Kegunaan Air

Alam Sekitar

OE Kecemerlangan Operasi

Inovasi & Teknologi

RASIONAL KULIT HADAPAN

“MENEROKA POTENSI”, iaitu tema bagi 
2024, mencerminkan keupayaan sektor 
pertanian untuk memacu pertumbuhan, 
memperkasa komuniti dan memelihara alam 
sekitar. Ia menyerlahkan komitmen FGV 
terhadap inovasi, keterangkuman, dan 
p e n c i p t a a n  n i l a i  j a n g k a  p a n j a n g , 
memperkasakan insan serta menyokong 
pembangunan negara melalui ekosistem 
agromakanan yang berdaya tahan.

Reka bentuk muka hadapan menekankan 
kekukuhan yang lahir daripada perpaduan dan 
kerjasama. Ia menampilkan tenaga kerja yang 
pelbagai, di mana kehadiran kolektif mereka 
menonjolkan elemen insan di sebalik kejayaan 
FGV. Ini juga menggariskan kepentingan kerja 
berpasukan dalam mencapai matlamat 
bersama. Gabungan visual yang dinamik, yang 
merangkumi Perladangan, Minyak & Lemak, 
Gula, Logistik & Sokongan, serta Produk 
Pengguna mengharmonikan pelbagai aspek 
operasi FGV. Secara menyeluruh, elemen-
elemen ini merakamkan inti pati perjalanan 
dan visi FGV. Reka bentuk ini menyampaikan 
na r a t i f  v i s ua l  y ang  mence rm inkan 
kedayatahanan dan kemajuan, selaras dengan 
usaha Kumpulan untuk mencapai potensi 
sepenuhnya.
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Kenali Kami
   

FGV ialah sebuah syarikat perniagaan tani yang berpusat di Malaysia dan merupakan salah satu pengeluar 
minyak sawit mentah (MSM) terbesar di dunia, menyumbang kira-kira 3% daripada pengeluaran global dan 
14% daripada pengeluaran MSM Malaysia. Sejak penyenaraiannya di Pasaran Utama Bursa Malaysia Securities 
Berhad pada tahun 2012, FGV terus komited untuk mencapai matlamat strategiknya dan memanfaatkan 
sinergi bagi mencipta nilai untuk pihak berkepentingannya.

Sebagai sebuah organisasi yang bertanggungjawab, kami memberi tumpuan kepada usaha untuk memupuk 
budaya kelestarian, sekali gus memastikan penciptaan nilai jangka panjang melalui operasi dan pertumbuhan 
yang berteraskan tanggungjawab terhadap alam sekitar dan sosial.

Perihal Kami

MISI KAMI
Membangunkan dan menghasilkan produk 
berkualiti tinggi secara lestari, yang memberi 
manfaat kepada masyarakat dan alam sekitar

Mewujudkan persekitaran dan budaya kerja 
yang sihat dan inovatif dalam Kumpulan, 
sambil menggalakkan pembekal kami untuk 
meneladani amalan ini

Mewujudkan ekosistem perniagaan 
berasaskan rantaian nilai yang bersepadu

Mengamalkan tadbir urus dan pematuhan 
berintegriti

Memupuk kepelbagaian produk dan 
liputan geografi

VISI KAMI
Membekalkan Makanan dan Produk Tani 
Lestari kepada Dunia

MATLAMAT KAMI
Untuk menyampaikan nilai lestari kepada para 
pemegang saham dan pihak berkepentingan

NILAI-NILAI TERAS KAMI

P R I D E
Kerjasama Integriti

Hormat Dinamisme

Semangat

41%
pegangan pasaran benih 
sawit bercambah

53.5%
pegangan pasaran marjerin 
jenama Seri Pelangi

35.4%
pegangan pasaran minyak 
masak bertapis jenama SAJI

KEDUDUKAN DI MALAYSIA PERWAKILAN INDEKS

60% 
pegangan pasaran gula 
bertapis jenama Gula Prai

Jumlah Tenaga Kerja 
FGV*

51,437

Kehadiran Kami

7 Negara

MARC RATING

(MALAYSIA CORPORATION BERHAD)

AA-IS

PENSIJILAN DAN PENARAFAN KREDIT

Operasi Perniagaan

Perladangan Minyak & 
Lemak

Gula

Logistik & 
Sokongan

Produk 
Pengguna

* �Sehingga 31 Disember 2024, jumlah tenaga 
kerja FGV merangkumi kakitangan FGV 
(termasuk di Malaysia, operasi luar negara, dan 
MSM) serta buruh operasi.

FELDA

Kerajaan
Negeri Pahang
Awam82%

5%

13%

Struktur Pegangan 
Saham

Permodalan Pasaran 

RM 4.16 bilion
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Bidang Keutamaan Kami

PERLADANGAN

MINYAK & LEMAK

Pada terasnya, FGV adalah sebuah syarikat perniagaan tani dengan rantaian nilai bersepadu yang merangkumi pelbagai bahagian. Operasi kami 
yang pelbagai termasuk Perladangan, Minyak & Lemak, Gula, Logistik & Sokongan dan Produk Pengguna. Berpegangkan komitmen kami 
terhadap kelestarian, inovasi, dan kecemerlangan operasi, kami memacu penciptaan nilai merentasi perniagaan dan pasaran global kami.

Sebagai tulang belakang operasi kami, Bahagian Perladangan menguruskan keseluruhan rantaian bekalan, daripada ladang dan 
kilang kepada penyelidikan & pembangunan (R&D), getah, dan tenaga boleh diperbaharui. Bahagian ini penting dalam memacu 
kecekapan dan kelestarian merentasi aktiviti pertanian kami.

Pengeluar baja terutama Malaysia
dengan kapasiti pengeluaran

melebihi 700,000 MT
setahun

Ladang 
FGV:
28%

Pekebun Kecil 
Pihak Ketiga:
29%

Peneroka 
FELDA:

43%

Sumber 
Tanaman

335,420 Ha
Kawasan Bertanam

78,531 Ha
Kawasan Tidak Bertanam

7,123 Ha Getah

3,734 Ha �Tanaman Lain

324,563 Ha �Kelapa Sawit

413,951 Ha
Jumlah Bank Tanah

100%
Diperakui MSPO

45%
Diperakui RSPO

66
Kilang

>12,000 Ha
ladang sawit yang dikhaskan 

untuk tujuan R&D

76
penyelidik
berkelayakan tinggi

24
ahli 
agronomi

214
Ladang

Pengeluar Benih 

Yangambi ML161

GULA

Bahagian Gula FGV dikendalikan menerusi MSM Malaysia Holdings Berhad (MSM), sebuah subsidiari 51% milik FGV. MSM 
merupakan pengeluar gula bertapis terbesar di Malaysia dan pemain utama di dalam pasaran Asia. MSM disenaraikan di Bursa 
Malaysia Securities Berhad sejak 2011, dan menawarkan rangkaian produk yang pelbagai, termasuk gula halus dan produk 
alternatif sihat seperti campuran sucralose dan stevia, bagi memenuhi keperluan industri dan pengguna.

LOGISTIK & SOKONGAN

Bahagian Logistik & Sokongan memastikan kelancaran operasi perniagaan melalui perkhidmatannya, ini termasuk pengendalian 
pukal dan penyimpanan, pengangkutan, teknologi maklumat serta perkhidmatan perjalanan. Bahagian ini memiliki kemudahan 
pukal cecair terbesar di Malaysia dan menyokong aktiviti perniagaan teras melalui penyelesaian logistik dan digital yang canggih.

1 juta MT
Cecair

0.12 juta MT
Kargo Kering

1.12 juta MT
Jumlah Kapasiti Penyimpanan
(termasuk Malaysia dan Pakistan)

12
Terminal Simpanan Pukal

>600 unit
Armada Pengangkutan

PRODUK PENGGUNA

Kami menawarkan produk makanan pengguna berkualiti tinggi di samping memajukan amalan pertanian bersepadu. Bahagian ini 
menyokong keselamatan dan kelestarian makanan, selaras dengan keperluan pengguna yang kian berkembang.

Bahagian Minyak & Lemak tertumpu kepada penapisan dan pengeluaran bahan makanan berasaskan sawit, oleokimia, dan 
biodiesel. Sebagai penyumbang utama kepada rantaian bekalan Kumpulan, bahagian ini menambah nilai dengan membekalkan 
komoditi pukal berkualiti tinggi, minyak makan dan produk kimia. Bersandarkan perniagaan yang kukuh di Malaysia, Pakistan dan 
Amerika Syarikat (A.S.), kami mengekalkan rangkaian bekalan yang teguh dan lestari bagi memenuhi permintaan pasaran global.

Beroperasi di 3 negara  
(Malaysia, Pakistan, dan A.S.)

2 Kilang 
Penapisan Gula

2.05 juta MT
Kapasiti Penapisan Gula

Gula Prai
Jenama Utama

6 Kilang 
Penapisan 
Minyak Sayuran

4 Kilang 
Pemecahan 
Isirung Sawit

2 Kilang 
Oleokimia

1 Kilang 
Biodiesel

JENAMA
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Daya Saing Kompetitif Kami

PERLADANGAN

Ladang & Kilang

MINYAK & LEMAK

PRODUK PENGGUNA

 Subsidiari	  Usaha Sama

 Maklumat lanjut boleh didapati dalam Penyata Kewangan Beraudit 2024.

•	 FGV Refineries Sdn Bhd

Penyelidikan & Pembangunan (R&D)
•	 FGV R&D Sdn Bhd

•	 FGV Fertiliser Sdn Bhd

•	 FGV Kernel Products Sdn Bhd

•	 FGV Biotechnologies Sdn Bhd

•	 FGV IFFCO Sdn Bhd

•	 Twin Rivers Technologies Holdings Inc

•	 Mapak Edible Oil (Pvt) Ltd.

•	 FPG Oleochemicals Sdn Bhd

Getah •	 FGV Rubber Industries Sdn Bhd

GULA

•	 MSM Malaysia Holdings Berhad

•	 FGV Trading Sdn BhdKomoditi Pukal

Minyak Makan & Bahan Kimia

•	� FGV Plantations (Malaysia) Sdn Bhd

•	 FGV Palm Industries Sdn Bhd

•	 Pontian United Plantations Berhad

•	 Asian Plantations Limited

•	� FGV Security Services Sdn Bhd

•	� FGV Agri Services Sdn Bhd

LOGISTIK & SOKONGAN

Logistik

•	 FGV Transport Services Sdn Bhd

•	 FGV Johor Bulkers Group

•	 F.W.Q Enterprises (Pvt) Ltd.

Sokongan
•	 Felda Travel Sdn Bhd

•	 FGV Prodata Systems Sdn Bhd

•	 FGV Intergrated Farming Holdings Sdn Bhd

•	 Delima Oil Products Sdn Bhd

•	� FGV Dairy Farm Sdn Bhd

•	� FGV Dairy Industries Sdn Bhd

•	� Malaysia Pakistan Venture Sdn Bhd

Kami melabur
dalam inisiatif yang 

memperkasakan pekebun 
kecil, memupuk usahawan 

tempatan dan meningkatkan 
taraf ekonomi komuniti luar 

bandar, sekali gus menyemai 
pertumbuhan inklusif

dan nilai dikongsi
jangka panjang.

Perniagaan kami melangkaui sektor 
minyak sawit menerusi kepelbagaian, 

merangkumi gula, logistik dan produk 
pengguna, ini mengurangkan 

kebergantungan kepada satu 
komoditi dan memupuk 

pertumbuhan lestari.

Kami menguruskan 
keseluruhan 

rantaian bekalan, 
daripada 

perladangan 
hingga ke produk 

akhir, bagi 
memastikan 
kecekapan, 

kawalan kos dan 
kualiti yang 
konsisten.

R&D kami tertumpu 
terhadap benih hasil tinggi, 

memacu inovasi dan menambah 
baik teknik pertanian.

Kami mengamalkan 
Amalan Pertanian Baik 

dan mematuhi piawaian 
pensijilan tempatan serta 

antarabangsa seperti RSPO, MSPO, dan 
ISCC, sekali gus membuktikan komitmen 

kami terhadap kelestarian dan 
penyumberan yang 

bertanggungjawab.

6

1

2

3

4

5

Perusahaan
Sosial dan 
Komuniti

Perniagaan Tani 
Pelbagai Bagi 

Memacu 
Pertumbuhan

Rantaian Nilai 
Bersepadu

Penyelidikan & 
Pembangunan Bagi 

Memastikan 
Kemajuan Berterusan

Komitmen
Terhadap 

Kelestarian
dan Pensijilan

Skala Global
dan Kedudukan 

Pasaran

Tanah simpanan yang 
luas serta kapasiti 
pengeluaran yang 

tinggi membolehkan 
kami meraih ekonomi 

skala, sekali gus 
mengukuhkan daya 
saing kami. Jenama 

pengguna yang kukuh 
di pasaran turut 

mempertingkatkan 
kehadiran kami dan 

menyokong 
penembusan pasaran 
yang lebih meluas.

8 9
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Struktur Organisasi Kami



LOKASI

Asia

Kemboja
• 1	 Kemudahan pemprosesan getah

Thailand
• 1	 Kemudahan pemprosesan getah

Malaysia
• 214	 Ladang
• 66	 Kilang
• 5	� Kemudahan pemprosesan getah 

(dua terletak di lokasi yang sama)
• 3	� Pusat Penyelidikan dan 

Pembangunan
• 3	 Pusat penghasilan benih
• 3	� Kilang pembuatan baja
• 5	�� Kilang penapisan minyak 

sayuran (1 Usaha Sama)*
• 4	 Kilang pemecahan isirung sawit
• 1	 Kilang biodiesel
• 1	 Kilang oleokimia*
• 2	 Kilang penapisan gula
• 1	 Gudang gula bertapis
• 10	 Teminal simpanan pukal
• 10	� Hab dan laluan pengangkutan
• 12	� Gudang (berlokasi di tiga 

tempat berlainan)
• 4	 Depoh pengangkutan
• 1	 Operasi jeti

• 1	 Hotel
• 2	� Pusat Pengumpulan, 

Pemprosesan, dan 
Pembungkusan (CPCC)

• 1	� Lembah makanan pertanian 
Chuping

• 6	 Penanaman padi
• 2 	 Kilang makanan haiwan
• 1	� Kemudahan pemprosesan 

susu segar
• 1	� Ladang tenusu lembu 

bersepadu

Pakistan
• 1	� Kilang penapisan minyak 

sayuran*
• 2	 Terminal simpanan pukal*
• 1	 Gudang*
• 1	 Operasi jeti*

Amerika Utara

Amerika Syarikat
•	 1	 Kilang oleokimia

Eropah

Perancis
• 1	 Pejabat perdagangan*

Sepanyol
• 1	 Pejabat perdagangan*

* �Sehingga 31 Disember 2024, jumlah tenaga kerja FGV merangkumi kakitangan FGV (termasuk di Malaysia, operasi luar negara, dan MSM) serta buruh operasi.

Operasi Perniagaan

• Perladangan	 • Minyak & Lemak	 • Gula	 • Logistik & Sokongan	 • Produk Pengguna

 Butiran lanjut berkaitan aset-aset FGV boleh didapati di laman web kami di www.fgvholdings.com.

Kehadiran Global Kami

Kami beroperasi di tujuh negara 
merentasi Amerika Utara, Eropah, 
dan Asia.

PAKISTAN

SEPANYOL PERANCIS

AMERIKA SYARIKAT

Jumlah Hasil 
Jualan

RM1.12
bilion

LAIN-LAIN
Jumlah Hasil 

Jualan

RM3.21
bilion

Jumlah Hasil 
Jualan

RM0.19
bilion

MALAYSIA

Jumlah Hasil 
Jualan

RM0.98 
bilion

* Usaha Sama (JV)

Jumlah Hasil 
Jualan

RM15.39 
bilion

THAILAND

Jumlah Hasil 
Jualan

RM1.27
bilion

JUMLAH TENAGA KERJA FGV*

14%86%
Tenaga
Kerja FGV

Buruh 
Operasi

16,827
33%

34,610
67%

EROPAH

ASIA
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KEMBOJA



SOROTAN PERNIAGAAN

Melancarkan 23 Unit Penyimpanan 
Stok (SKU) baharu di pasaran

•	� Minuman Yogurt: Perisa Yuzu, 
Strawberi dan Buah-buahan Campuran.

•	� Susu Ultratinggi (UHT): Perisa 
Strawberi dan Coklat.

•	� Serbuk Malt Berperisa Coklat.

•	� SAJI Sup Bunjut dengan tiga variasi: 
Sup Bunjut Ayam, Sup Bunjut Tulang, 
dan Sup Bunjut.

•	� SAJI Pes dengan dua variasi: Pes Sup 
Siam dan Pes Sup Tomyam.

•	 SAJI Kerisik.

•	 �PREMEO - Minyak Sayur Campuran 
dalam dua variasi: Minyak Sawit & 
Bunga Matahari serta Minyak Sawit & 
Canola.

SOROTAN KEWANGAN

Nilai Pelaburan Kami

Telah memperkenalkan gerobak 
berkuasa elektrik bagi meringankan 
beban kerja pekerja, manakala 
penggunaan jambatan timbang 
tanpa operator di kilang-kilang 
telah melancarkan operasi dan 
meminimumkan campur tangan 
manusia.

Ekonomi Alam Sekitar & Sosial

Tadbir Urus

Telah melancarkan Yangambi 
Platinum, bahan penanaman 
klon baharu berhasil tinggi.

Telah menyerahkan sasaran 
pengurangan GHG jangka dekat 
dan jangka panjang kepada SBTi 
untuk pengesahan.

Sebanyak 5,500 pokok, 
termasuk spesies tempatan 
dan buah hutan liar, telah 
ditanam di ladang FGV di Perak 
dan Kelantan.

Melancarkan “Projek Rintis: Juruteknik 
Perladangan (Pakar Penuaian)”, satu program 
berstruktur untuk melatih 60 belia tempatan.

Mewujudkan Dasar Kepelbagaian 
Jantina dalam Pengurusan Tertinggi 
dan Utama.

Telah mengemukakan petisyen 
kepada CBP Amerika Syarikat 
untuk pengubahsuaian WRO.

Melancarkan Rangka
Kerja Kelestarian 
Dipertingkatkan.

Telah melabur 
RM126.73 juta bagi 
menambah baik 
infrastruktur dan 
inisiatif kelestarian 
untuk pekerja-pekerja 
asing.

Salah satu syarikat perladangan 
Malaysia yang pertama 
menghasilkan CPKO mengikut 
keperluan EUDR.

Telah menjual 40,000 MT 
Tempurung Isirung Sawit (PKS) 
yang diperakui Pensijilan Green 
Gold Label kepada Jepun.

Telah mencapai 89% pelaksanaan 
program penanaman semula 
(Tebangan: 13,196 Ha / 
Penanaman: 18,543 Ha).

Memasang 26 unit Sistem 
Pengukuran Tangki Automatik 
di kemudahan penyimpanan pukal 
bagi pemantauan masa nyata.

Telah diberikan hak untuk 
mengkomersialkan jenis padi 
wangi MRQ111 yang telah 
dipertingkat dan dibangunkan 
oleh MARDI.

Menduduki tempat ke-20 di 
peringkat global dan ke-6 
dalam kalangan syarikat 
perladangan Malaysia dalam 
penilaian SPOTT 2024, 
dengan skor 83.4%.

Hasil

(2023: RM19,359 juta)

RM22,158
juta

Keuntungan Selepas Cukai 
dan Kepentingan Minoriti 

(2023: RM102 juta)

RM276
juta

Pendapatan Sesaham

(2023: 2.8 sen)
7.6 sen

Dividen Sesaham 

(2023: 3.0 sen)
5.0 sen

Telah melancarkan Kilang 
Penapisan Fract750 baharu di 
Pelabuhan Kuantan bagi produk-
produk premium.

Telah menyiapkan 10 tangki 
baharu dengan jumlah kapasiti 
24,000 MT untuk bahan mentah 
boleh diperbaharui.

Telah dianugerahkan projek untuk 
membangun, melaksana
dan menyelenggara sistem 
MyInvois untuk LHDN.
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Membayar balik
RM5.54 juta yuran 
pengambilan kepada
1,164 bekas pekerja asing.



1 	� Anugerah Emas bagi Laporan Tahunan 
Bersepadu 2022 di Australasian 
Reporting Awards (ARA).

1 	� Anugerah Perak bagi Laporan 
Tahunan Bersepadu 2022 di ARA.

1 	 ��Anugerah Majikan Terbaik daripada Perbadanan 
Pembangunan Sumber Manusia.

2 	� Anugerah Kecemerlangan Keseluruhan (Kedudukan ke-19) 
di Anugerah Tadbir Urus dan Kelestarian Korporat Kebangsaan 
(NACGSA) 2024.

1 	� Anugerah Platinum bagi Jenama SAJI dalam kategori Minyak Masak oleh Reader’s Digest.

2 	 �Anugerah Kancil bagi Kempen “Perajurit Dapur” SAJI, yang memfokuskan kepada penghargaan pengguna dan pembinaan komuniti.

1 	 �Anugerah Khas dalam Program Piawaian Emas Pengurusan 
Tenaga (EMGS).

1 	 �Meraih 63 anugerah merentasi Kumpulan, dengan 
pencapaian cemerlang di Anugerah Persatuan Keselamatan 
dan Kesihatan Pekerjaan Malaysia (MSOSH) 2024.

1 	� Pelbagai Anugerah di Anugerah Industri Sawit Malaysia 
2023/2024:
•	� FGV Kernel Products Sdn Bhd: Kategori Kilang 

Pemecahan Isirung Sawit, Bekalan Isirung Sawit Sendiri.
• 	FGV Palm Industries Sdn Bhd: Kategori Kilang Minyak 

Sawit, Bekalan BTS Luaran.

1 	 �Anugerah Perak untuk Majikan Pilihan & CSR Terbaik di 
Anugerah Sumber Manusia Antarabangsa Malaysia (MIHRA) 
ke-24, 2024.

2 	� Pelbagai Anugerah Kecemerlangan MiSHA dalam kategori 
berikut:
•	 Anugerah Emas 
	 (Tindak Balas Kecemasan).
•	 Anugerah Emas 
	 (Kategori Kimia – Prinsip Pencegahan OSH (OSHPoP)).
•	 Anugerah Emas 
	 (Pengurusan Risiko dalam Sektor Pertanian/Perhutanan/

Perikanan).

2 	� Anugerah Majikan Terbaik Kincentric Malaysia 2023.

2 	� Anugerah Platinum bagi Laporan Tahunan Terbaik dalam Bahasa Malaysia dan 
Anugerah Kecemerlangan Perak untuk Syarikat dengan Permodalan Pasaran Kurang 
daripada RM2 bilion di NACRA 2024.

3 	� Anugerah Gangsa bagi Laporan 
Bersepadu Terbaik Asia (kategori 
Mesej Ketua Pegawai Eksekutif) 
di Anugerah Pelaporan 
Bersepadu Asia (AIRA) 2023.2 	� Anugerah Emas bagi Laporan Tahunan 

Terbaik dalam Bahasa Malaysia di 
Anugerah Pelaporan Korporat Tahunan 
Kebangsaan (NACRA) 2024.

FGV:

MSM:

ANUGERAH LAPORAN TAHUNAN

MSM:

MSM:

FGV:

FGV:

MODAL INSAN

KELESTARIAN

PRODUK PENGGUNA

KESELAMATAN

PERLADANGAN

ANUGERAH DAN PENGIKTIRAFAN

Penambahbaikan 
Operasi

 Penembusan 
Produk & 
Pasaran

Bidang 
Pertumbuhan 

Baharu

Pengukuhan 
Kewangan & 
Keupayaan

Te
ra

s 
S
tr

a
te

g
ik

V
is

i
P
e
m

a
n

g
k
in

 S
tr

a
te

g
ik

“Membekalkan Makanan dan Produk Tani Lestari
kepada Dunia”

Modal Insan

Kewangan

Kelestarian
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Nilai Pelaburan Kami Matlamat dan Tunjang Strategik Kami



PEMECAHAN

Mengoptimumkan 
Rantaian Nilai 
Kami

BUKAN MAKANAN

•	 Oleokimia
•	 Biodiesel (PME, 

Gliserin, PFAD)
•	 Makanan Haiwan  

(PKP, PKC)

PERTANIAN 
BERSEPADU

•	 Paddy
•	 Fresh Produce
•	 Dairy
•	 Animal Feed

•	 Minyak Masak
•	 Marjerin
•	 Lemak Sayuran 
•	 Doh
•	 Lemak
•	 Ghee/Vanaspati

•	 Gula halus
•	 Gula sucralose
•	 Campuran Stevia

MINYAK SAWIT 
MENTAH (MSM)

MAKANAN GULA

PENAPISAN

R&D LADANG KELAPA SAWIT KILANG

Produk & Perkhidmatan
•	 Pengeluaran benih dan 

anak benih
•	 Baja
•	 Perlindungan tanaman

Produk sampingan
•	 EFB, PKS, Minyak 

enapcemar, 
Kompos, Biogas, 
POME

Getah

Tanaman Lain

ISIRUNG SAWIT (PK) PENAPISAN

PERDAGANGAN 
MSM DAN PPO

PUKAL PENGANGKUTAN GUDANG

16 17
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•	 Padi
•	 Hasil Segar
•	 Tenusu
•	 Makanan Haiwan



Gulfood 
Dubai 2024 – 
Melancarkan 
Krimer SAJI, 
memperluaskan 
capaian ke rantau 
MENA dengan 
penyelesaian F&B 
yang inovatif.

Pelancaran ‘FGV Bersedia’ – FGV melancarkan
lagu rasmi, yang melambangkan perpaduan, 
ketahanan dan misi globalnya.

22
JAN

26
JAN

19
FEB

4
MAC

13
JUL

14
JUL

2
SEP

11
OKT

8
OKT

20
JUN

21
JUN

12
JUL

12
NOV

Hari Wanita Antarabangsa –
Meraikan pekerja wanita 
dengan ceramah, bengkel 
kesihatan, dan forum 
kepimpinan.

18
MAC

Pesona Raya – Berhubung 
mesra dengan hampir 
100 anak yatim dengan 
persembahan dan 
sumbangan, mengukuhkan 
komitmen FGV terhadap 
Tanggungjawab Sosial 
Korporat (CSR).

23
APR

Lawatan Port Qasim – Mengukuhkan 
kerjasama dengan Pakistan, mempamerkan 
sumbangan FGV kepada rantaian bekalan 
minyak makan dan kelestarian.

POC 2024 – Selaku 
Penaja Titanium, 
mengukuhkan 
kepimpinan FGV dalam 
industri minyak sawit 
dan menonjolkan 
keterangkuman dan 
kelestarian.

17
MEI

Program Jemaah Haji – Membimbing 
jemaah mengenai ibadah dan amalan 
menerusi sesi bersama Felda Travel.

9
MEI

Program Kepimpinan FELT – Fokus kepada 
inisiatif alam sekitar dan keselamatan, 
melancarkan ENR Green Tyre, kempen 
hidupan liar, dan Muzium Lori.

Ulang Tahun ke-55 PPPTR – Menandai 55 
tahun penyelidikan minyak sawit, menampilkan 
amalan mesra alam, dan inovasi benih klon yang 
diperakui GAP.

Pelancaran KedaiFGV.com – Dirasmikan oleh 
Perdana Menteri, platform ini menyokong 
agenda keselamatan makanan Malaysia.

17
OKT

Ulang Tahun ke-50 FGV Johor Bulkers – Meraikan lima dekad 
kecemerlangan di bawah ‘Penyimpanan Lestari’, mengesahkan 
inovasi, dan operasi yang bertanggungjawab.

AGM ke-16 – Meluluskan sembilan resolusi, 
mengisytiharkan dividen RM109.44 juta, 
dan berkongsi kemas kini penting mengenai 
kelestarian, tadbir urus, dan operasi.

Fortune Southeast 
Asia 500 – Diiktiraf 
sebagai salah satu 
syarikat terkemuka 
di rantau ini dari 
segi pengaruh dan 
kepimpinan.

Pesta FGV: Hari Peneroka FELDA – Bertempat di MAEPS, 
pesta julung kali ini mempamerkan jenama dan aktiviti FGV 
di bawah tema “Melahirkan Masa Depan Lestari.”

Mesyuarat Perniagaan ASEAN-Jepun ke-50 – Ketua Pegawai 
Strategi Kumpulan FGV mengetengahkan kepentingan tanaman 
berdaya tahan iklim dan kerjasama global bagi menjamin 
keselamatan makanan.

#FGVPinkRun – Lebih 200 
pekerja menyertai larian 
5km, Zumba, dan acara 
cabutan bertuah bagi 
menyokong kesedaran 
kanser payudara.

Rangka Kerja Kelestarian 
yang Dikemaskini – 
Memperkukuhkan lima 
tonggak utama: Pertumbuhan 
Ekonomi, Tadbir Urus, Sosial, 
Alam Sekitar serta Inovasi & 
Teknologi.

Peristiwa dan Pencapaian Utama

Lawatan Kemudahan Hiliran – 
Timbalan Menteri memuji sumbangan 
FGV kepada sektor minyak sawit 
Malaysia semasa lawatannya ke operasi 
di Pasir Gudang.

18 19
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Perutusan 
Pengerusi

Para Pemegang Saham yang Dihormati,

Tahun 2024 merupakan detik penting bagi FGV, yang ditandai 
dengan kemajuan dan transformasi yang signifikan. Walaupun 
landskap global terus dipengaruhi oleh ketidaktentuan 
ekonomi, ketegangan geopolitik, dan cabaran alam sekitar 
yang mendesak, kami telah bangkit semula daripada rintangan 
masa lalu dan tampil lebih kukuh. Pencapaian kami pada 
tahun ini membuktikan bahawa kami berada di landasan yang 
tepat. Keupayaan FGV untuk menyesuaikan diri, berinovasi, 
dan berpegang teguh kepada nilai-nilai teras telah 
membolehkan kami memberikan hasil yang bermakna untuk 
para pemegang berkepentingan kami.

MENGIMBAS KEMBALI TAHUN 2024

Persekitaran makro global pada tahun 2024 memperlihatkan 
gabungan cabaran dan peluang yang menguji kedayatahanan 
perniagaan perladangan. Ketidaktentuan pasaran yang dipacu oleh 
sekatan dasar perdagangan serta ketegangan geopolitik terus 
memberikan tekanan terhadap margin operasi. Dalam masa yang 
sama, permintaan global terhadap komoditi pertanian seperti 
minyak sawit dan getah kekal kukuh, disokong oleh pertumbuhan 
populasi dan perubahan corak pemakanan. Persaingan daripada 
minyak alternatif serta turun naik harga minyak sawit menekankan 
perlunya untuk bersikap tangkas dan menyesuaikan diri.

FGV telah menghadapi cabaran ini dengan pelaksanaan strategi 
yang mantap serta pendekatan yang terfokus. Pelan Transformasi 
Perladangan memainkan peranan penting dalam menggalakkan 
keuntungan dengan mengoptimumkan amalan perladangan serta 
meraih peluang yang tersedia. Dengan menangani isu kekurangan 
tenaga kerja dan mempercepatkan mekanisasi di ladang-ladang, 
kami telah meningkatkan kecekapan dan produktiviti, sekaligus 
menghasilkan peningkatan 15% dalam hasil buah tandan segar 
(BTS) kepada 15.56 tan metrik (MT) sehektar (Ha). Keadaan cuaca 
yang menggalakkan juga turut menyokong pencapaian ini, sekali 
gus mengurangkan risiko yang berkaitan dengan perubahan iklim.

Sama penting ialah respons menyeluruh kami terhadap pihak 
United States Customs and Border Protection (U.S. CBP) dalam 
menyelesaikan Perintah Pengeluaran Penahanan (WRO). Melalui 
pelaksanaan standard buruh yang dipertingkatkan dan amalan 
pengambilan pekerja secara beretika, kami telah mengukuhkan 
komitmen terhadap operasi yang bertanggungjawab dan lestari, 
sekali gus mempertingkatkan tahap pematuhan dan kedudukan 
FGV di peringkat global. Usaha ini, bersama dengan kemajuan 
dalam strategi operasi, telah meningkatkan keupayaan dan 
kecekapan di seluruh ladang kami.

Penambahbaikan operasi ini, digabungkan dengan peningkatan 
purata harga minyak sawit mentah (MSM) kepada RM4,102 setiap 
MT, berbanding RM3,901 setiap MT pada tahun 2023, telah 
mendorong pertumbuhan yang positif. Secara keseluruhan, usaha 
ini telah menjadikan perniagaan FGV lebih berdaya saing, 
membolehkan kami mengharungi kos input yang tinggi sambil 
merebut peluang pertumbuhan dan mencipta nilai lestari untuk 
semua pihak berkepentingan.

TAN SRI RASTAM MOHD ISA
Pengerusi
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MEMACU KEPIMPINAN DAN MEMPERKUKUH TADBIR URUS

Tadbir  urus te lah diperkukuhkan mela lu i 
penambahbaikan prosedur pemberian maklumat 
(whistleblowing), bagi memastikan sistem yang telus 
dan kukuh dalam menangani aduan melibatkan 
Pengurusan Kanan dan ahli Lembaga Pengarah. 
Jawatankuasa Tadbir Urus & Pengurusan Risiko 
Lembaga menyelia proses ini, sekali gus memperkukuh 
akauntabiliti di peringkat tertinggi. Selain itu, Terma 
Rujukan (TOR) Jawatankuasa Audit kini secara jelas 
merangkumi pemantauan terhadap konflik kepentingan. 
Secara keseluruhan, langkah-langkah ini mengukuhkan 
rangka kerja tadbir urus kami, memastikan 
kedayatahanan, kebolehsuaian, dan penjajaran dengan 
amalan terbaik.

Bagi memperkukuh komitmen ini, FGV telah 
memperkenalkan Dasar Kepelbagaian Jantina dalam 
Pengurusan Tertinggi dan Kanan pada November 2024, 
bertujuan meningkatkan penyertaan wanita dalam 
bidang kepimpinan, mengintegrasikan elemen 
kepelbagaian dalam proses pemilihan dan kenaikan 
pangkat, serta memupuk budaya korporat yang inklusif. 
Sejajar dengan fokus berterusan terhadap kepelbagaian 
jantina, Lembaga Pengarah kini dianggotai oleh tiga 
pengarah wanita daripada tujuh ahli keseluruhan, 
melebihi keperluan minimum 30% perwakilan wanita.

Di FGV, kami sentiasa menghalusi pendekatan 
kepimpinan dan pembuatan keputusan bagi 
memenuhi keperluan perniagaan dan pihak 
berkepentingan yang sentiasa berubah. Tadbir 
urus yang berkesan bermula dengan pemahaman 
terhadap realiti di lapangan. Sehubungan itu, 
ahli-ahli Lembaga Pengarah, termasuk saya 
sendir i ,  secara berkala melawat operasi 
perniagaan kami. Lawatan ini membolehkan 
kami berinteraksi dengan para pekerja dan 
memerhatikan operasi secara langsung, serta 
memperoleh pandangan berharga mengenai 
cabaran dan peluang dalam rantaian nilai kami.

Dengan pemahaman yang lebih mendalam 
terhadap risiko di semua peringkat organisasi, 
kami telah mengambil langkah-langkah yang 
tertumpu untuk meningkatkan ketelusan dan 
akauntabiliti. Antara pencapaian utama tahun ini 
ialah pelancaran Pelan Antirasuah FGV 2024–
2027, yang mengukuhkan pendirian tegas kami 
terhadap sebarang bentuk salah laku. Pelan ini 
turut disokong oleh latihan khusus berkaitan 
integriti dan antirasuah, penerbitan Buku Panduan 
Integriti, serta pengenalan modul e-Latih yang 
melibatkan seluruh warga kerja FGV.

buah dan meminimumkan pelepasan emisi dengan 
mengurangkan melahu lori semasa pemuatan, ini 
sekaligus meningkatkan kecekapan dan tanggungjawab 
terhadap alam sekitar.

Bagi tahun ini tumpuan utama diberikan terhadap 
pemerkasaan pekebun kecil dan pembekal. Melalui 
jerayawara dan program kesedaran, kami telah 
melibatkan lebih 341 peserta, termasuk pembekal 
FFB, untuk menggalakkan piawaian kelestarian, 
keperluan kebolehkesanan, dan pematuhan kawal 
selia. Inisiatif-inisiatif ini telah melengkapkan 
pekebun kecil dengan pengetahuan untuk 
menyelaraskan operasi mereka selaras dengan 
dasar kelestarian FGV dan memenuhi piawaian 
pasaran seperti pensijilan Minyak Sawit Lestari 
Malaysia (MSPO) dan Rundingan Meja Bulat 
Minyak Sawit Lestari (RSPO), bagi memastikan 
kejayaan jangka panjang mereka dalam industri 
yang kian berkembang.

MENCIPTA NILAI BERSAMA
Sebagai Syarikat Berkaitan Kerajaan (GLC), kami 
kekal komited untuk memacu kemajuan yang 
menyokong pembangunan negara dan pembangunan 
lestari, di samping menyampaikan nilai bersama 
kepada semua pihak berkepentingan. Pada 2024, 
kami telah mengisytiharkan dividen akhir sebanyak 5 
sen sesaham, menjadikan jumlah pembayaran dividen 
akhir sebanyak RM182 juta untuk tahun tersebut. Ini 
adalah selaras dengan dasar dividen FGV untuk 
mengagihkan sekurang-kurangnya 50% daripada 
Keuntungan Selepas Cukai dan Kepentingan Minoriti 
(PATAMI) tahunan, serta mencerminkan komitmen 
kami terhadap nilai pemegang saham. Keputusan ini 
menyerlahkan kejayaan inisiatif-inisiatif strategik 
kami, di mana peningkatan produktiviti dan 
kedayatahanan operasi telah menyumbang kepada 
penciptaan nilai yang konsisten.

Selain daripada prestasi kewangan, misi kami turut 
merangkumi penciptaan impak bagi memberi kesan 
yang bermakna kepada pihak berkepentingan kami, 
terutamanya peneroka Lembaga Kemajuan Tanah 
Persekutuan (FELDA), pekebun kecil bebas, dan 
pekerja ladang. Kami menyedari bahawa kejayaan 
kami dan kejayaan mereka saling berkait rapat, 
berikutnya kami terlibat secara langsung dengan 
pekerja ladang untuk membangunkan penyelesaian 
praktikal dalam mengoptimumkan kaedah penuaian 

Pembinaan NegaraMenyokong
Peranan kami 
melangkaui 
keuntungan 
semata-mata, 
teras misi 
kami adalah 
penyampaian 
nilai kepada 
pihak 
berkepentingan.

Perwakilan FGV di Persidangan Minyak Makan Pakistan ke-7 2025, menjalinkan libat urus dengan industri global bagi 

menyokong pertumbuhan antarabangsa.

Pemandangan dari udara Ladang Maokil di Johor, menyerlahkan ladang kelapa sawit yang membentuk landskap 

sekitarnya.

Jumlah Dividen

(2023: 3.0 sen sesaham)
5.0 sen sesaham
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Menjelang tahun hadapan, keutamaan kami akan tertumpu kepada 
tiga bidang utama:

PENGHARGAAN
Bagi pihak Lembaga Pengarah FGV, saya merakamkan setinggi-tinggi 
penghargaan kepada semua pihak yang telah menyumbang kepada 
kemajuan FGV sepanjang tahun 2024. Saya ingin mengucapkan terima 
kasih kepada rakan-rakan ahli Lembaga Pengarah atas komitmen, 
penglibatan aktif, dan keprihatinan mereka terhadap prestasi serta 
kesejahteraan syarikat.

Kami mengalu-alukan kehadiran Datuk Abdul Halim Hamzah sebagai 
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif dan Rozainah Awang sebagai 
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif. Kepimpinan serta pandangan mereka 
akan memperkukuh lagi tadbir urus FGV dan memacu pertumbuhan lestari.

Kami turut merakamkan ucapan selamat maju jaya dan penghargaan 
kepada ahli-ahli Lembaga Pengarah yang telah menamatkan perkhidmatan 
– Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad, Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin, 
dan Datuk Dr. Yatimah Sarjiman – atas sumbangan mereka yang amat 
dihargai. Kami mendoakan kejayaan berterusan dalam usaha mereka di 
masa depan. Kami juga ingin merakamkan setinggi-tinggi penghargaan 
kepada bekas Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan, Dato’ Mohd Nazrul 
Izam Mansor (Ogos 2021–September 2024), atas kepimpinan beliau yang 
menginspirasikan dan komitmen sepanjang tempoh perkhidmatannya.

Lembaga Pengarah turut merakamkan penghargaan kepada pasukan 
Pengurusan dan semua warga kerja FGV di setiap peringkat atas usaha gigih 
dan dedikasi mereka yang telah menyumbang kepada kejayaan syarikat.

Kami amat menghargai kepercayaan dan sokongan tidak berbelah bahagi 
daripada FELDA, sebagai pihak berkepentingan utama kami. Atas 
kepercayaan dan kerjasama yang tidak berbelah bahagi, yang telah 
menyokong pertumbuhan dan kemajuan FGV. Begitu juga kepada rakan 
usaha sama kami, termasuk peneroka FELDA, pekebun kecil bebas, dan 
rakan niaga, kami amat menghargai segala sumbangan mereka.

Akhir sekali, kami berterima kasih kepada para pemegang saham, 
pelanggan, dan semua pihak berkepentingan lain atas keyakinan dan 
kepercayaan mereka telah menjadi pemangkin kepada usaha kami untuk 
mengekalkan standard tertinggi dalam kebertanggungjawaban dan inovasi.

Tan Sri Rastam Mohd Isa
Pengerusi

INTEGRASI KELESTARIAN KE DALAM 
OPERASI FGV
Kelestarian kini merupakan satu aspek penting 
dalam perniagaan, terutamanya dalam sektor 
perniagaan tani, di mana pendedahan kepada 
risiko Alam Sekitar, Sosial dan Tadbir Urus (ESG) 
semakin meningkat. Isu-isu seperti kekurangan 
tenaga kerja, kebolehubahan iklim serta pengawasan 
peraturan yang ketat, termasuk Peraturan 
Penebangan Hutan Kesatuan Eropah (EUDR), telah 
menimbulkan cabaran yang kompleks dan 
mendesak. Namun begitu, kelestarian bukan 
sekadar pengurusan risiko. Ia adalah tunggak 
utama dalam pembinaan negara dan penciptaan 
nilai bersama. Dengan menerapkan amalan lestari 
ke dalam operasi kami, FGV bukan sahaja 
meningkatkan taraf ekonomi golongan luar bandar, 
memupuk inovasi, dan meletakkan Malaysia sebagai 
peneraju global dalam perniagaan tani lestari.

Pada tahun 2024, FGV telah melancarkan Rangka 
Kerja Kelestarian yang telah dipertingkatkan, ini 
merupakan pelan tindakan komprehensif yang 
distruktur berdasarkan lima tonggak teras, iaitu: 
Pertumbuhan Ekonomi, Tadbir Urus, Sosial, Alam 
Sekitar serta Inovasi & Teknologi. Rangka kerja ini 
menggabungkan petunjuk-petunjuk berkaitan 
kelestarian bagi mengukur dan menjejak kemajuan, 
menangani jangkaan pihak berkepentingan, 
pelanggan dan pelabur yang semakin meningkat 
serta selari dengan keperluan antarabangsa. Di 
bawah pimpinan Jawatankuasa Kelestarian 
Lembaga (BSC), kami telah menyelaraskan operasi 
kami dengan piawaian pasaran, termasuk pensijilan 
MSPO dan RSPO, sambil menangani keperluan 
pengawalseliaan penting seperti EUDR. Di samping 
itu, mekanisme pelaporan ESG yang dipertingkatkan 
telah mengukuhkan lagi ketelusan dan akauntabiliti 
dengan menyepadukan metrik kelestarian utama 
ke dalam laporan kewangan dan bersepadu kami.

Alam Sekitar
Salah satu ancaman yang mendesak kepada 
perniagaan tani, dan manusia secara keseluruhan, 
ialah perubahan iklim. Untuk mengurangkan 
kesannya, kami terus mengutamakan agenda 
tindakan iklim dengan memberi fokus terhadap 
inisiatif-inisiatif pengurangan pelepasan gas rumah 
hijau (GHG) seluruh Kumpulan kami. Di samping 
itu, kami telah menerima pakai program Geran 
Bersyarat Audit Tenaga (EACG) dan menjalankan 
ujian penggunaan biodiesel B100 bagi penggunaan 
armada pengangkutan kami. Inisiatif-inisiatif ini 
selaras dengan Rancangan Malaysia Ke-12 dan 
Pelan Hala Tuju Peralihan Tenaga Nasional (NETR), 
yang mengukuhkan komitmen kami untuk 
mengurangkan pelepasan karbon serta menyokong 
matlamat peralihan tenaga negara.

Sosial
Kelestarian Sosial terus menjadi fokus utama, khususnya dalam menghormati hak asasi 
manusia di sepanjang rantaian nilai kami. Pada tahun ini, kami telah melancarkan 
mekanisme aduan pihak ketiga, Suara Kami, yang merangkumi semua ladang dan kilang 
kami. Selain itu, kami telah menyediakan latihan dalam talian untuk pihak pengurusan, 
latihan di lokasi untuk pekerja, serta mengedarkan bahan pendidikan bagi meningkatkan 
kesedaran mengenai Talian Bantuan Suara Kami, bagi memastikan setiap aduan ditangani 
secara berkesan dan segera. Kami juga terus menambah baik kebajikan pekerja dengan 
menyemak semula dasar pengambilan pekerja dan menaik taraf kemudahan serta 
perumahan. Ini termasuk penambahbaikan capaian internet di ladang-ladang terpencil 
kami, bagi menyokong keperluan kerja dan kesejahteraan peribadi para pekerja.

Tadbir Urus
Usaha kelestarian kami telah membuahkan hasil yang boleh diukur, dengan penekanan 
kuat terhadap ketelusan. Skor Peranti Ketelusan Dasar Kelestarian (SPOTT) meningkat ke 
83.4% berbanding 76.7% pada tahun 2023, ini mencerminkan komitmen kami terhadap 
tadbir urus dan amalan kelestarian. Dengan mengintegrasikan kelestarian ke dalam setiap 
aspek perniagaan, FGV terus memacu impak yang bermakna kepada pihak berkepentingan 
sambil memastikan kedayatahanan dan daya saing jangka panjang.

HALA TUJU MASA HADAPAN
Perjalanan ke masa hadapan bukanlah tanpa cabaran. Ketidaktentuan pasaran global, 
perubahan iklim, dan landskap kawal selia yang semakin kompleks menuntut tahap 
kebolehsuaian dan kedayatahanan yang tinggi. Bagi memastikan pertumbuhan jangka 
panjang, FGV perlu melangkaui kebergantungan tradisional kepada sektor perladangan, 
dan bukannya kekal statik. Kami kini giat meneroka peluang inovatif yang selari dengan 
rangka kerja kelestarian kami, sekali gus memposisikan perniagaan untuk masa hadapan.

Kemajuan yang dicapai sepanjang tahun ini memberi keyakinan bahawa FGV sedang 
menghala ke arah kecemerlangan yang lebih tinggi. Dengan prestasi yang semakin kukuh 
serta tumpuan yang jelas terhadap kelestarian, kami bersedia mengharungi cabaran serta 
merebut peluang yang bakal muncul.

FGV kekal teguh dalam komitmennya terhadap masa hadapan yang 
didorong oleh kebolehsuaian dan aspirasi. Dengan memberi 
keutamaan serta membuka ruang kepada inovasi dan kelestarian, 
kami berada dalam kedudukan strategik untuk menangani cabaran, 
menyampaikan nilai yang bermakna kepada pihak berkepentingan, 
serta mengukuhkan kepimpinan kami dalam sektor perniagaan tani.

Memperkukuh Perkongs ian  dengan P ihak 
Berkepentingan: Kami komited untuk memupuk 
kemakmuran bersama melalui keterlibatan yang lebih erat 
dengan peneroka FELDA, pekebun kecil, dan komuniti 
setempat. Usaha-usaha menangani isu-isu WRO dan 
mengekalkan amalan buruh beretika kekal sebagai teras 
pendekatan kami. Kami juga akan menggabungkan 
strategi tahan iklim dan model perniagaan lestari bagi 
memastikan kemajuan yang inklusif.

Memacu Kecemerlangan Operasi:  Kami akan 
meneruskan kejayaan Pelan Transformasi Perladangan 
dengan terus mengoptimumkan operasi melalui Amalan 
Pertanian Baik (GAP), penerapan dan penyesuaian 
teknologi, pemerkasaan mekanisasi, serta pelaksanaan 
langkah-langkah kecekapan yang dipertingkatkan. Inisiatif-
inisiatif ini akan mengukuhkan asas kami untuk 
pertumbuhan yang lestari.

Pengembangan kepada Produk Bernilai Tinggi dan 
Kepelbagaian: Kami akan meneroka peluang dalam 
produk hiliran, teknologi pertanian, dan tenaga boleh 
diperbaharui, termasuk pengeluaran biofuel dan integrasi 
tenaga solar. Usaha-usaha ini bertujuan mengurangkan 
kebergantungan terhadap kitaran komoditi dan 
membentuk model perniagaan yang lebih seimbang serta 
berdaya tahan.

Para Pengarah FGV melawat ladang kami di Sabah, mencerminkan komitmen terhadap kemajuan FGV di peringkat dasar.

Pengerusi FGV merasmikan Rancangan Perumahan Tersusun (RPT) bagi pekerja ladang 

kami di Sarawak.
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Ulasan Ketua 
Pegawai 
Eksekutif 
Kumpulan

Para Pemegang Saham yang Dihormati,

Saya dengan berbesar hati membentangkan penilaian pertama saya sebagai 
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan, satu peranan yang saya galas dengan 
penuh rasa tanggungjawab. Seiring dengan sejarah perkhidmatan yang 
panjang bersama FGV, pelantikan ini mendorong saya untuk bertanya: 
Mengapa kita wujud? Renungan terhadap matlamat kita telah mengukuhkan 
kejelasan misi kita sebagai penyumbang kepada pembangunan negara; iaitu 
untuk mencipta nilai lestari kepada semua pihak berkepentingan. Ini 
merangkumi penciptaan nilai ekonomi untuk pemegang saham terbesar kita, 
iaitu FELDA, di samping memacu manfaat untuk Warga FGV, pekebun kecil, 
komuniti setempat, dan ekosistem semula jadi yang menjadi asas 
kelangsungan hidup kita, dengan mengiktiraf bahawa bumi kita juga 
merupakan pemegang berkepentingan yang utama.

Asas kukuh yang telah dibina selama ini, yang ditandai dengan kemajuan, 
daya tahan, dan penekanan terhadap kelestarian dalam setiap aspek 
perniagaan, membuktikan dedikasi seluruh pasukan FGV. Bersama-sama, kita 
melangkah ke hadapan dengan matlamat yang jelas, kemajuan yang 
berterusan, dan impak yang bermakna.

FAKHRUNNIAM OTHMAN
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan

26 27



Usaha kami pada 
tahun 2024 telah 
membawa kepada 
peningkatan 
ketara dalam 
keuntungan, sekali 
gus menyerlahkan 
kekuatan dan 
keupayaan FGV 
dalam menghadapi 
persekitaran yang 
mencabar.

Libat urus Pengerusi FGV dan GCEO dengan Menteri Perladangan dan Komoditi Malaysia 

semasa lawatan mereka ke Pakistan.

GCEO merasmikan Seminar Pengurus Bahagian Perladangan, bagi memperkukuh 

penjajaran strategik dan fokus prestasi di seluruh bahagian.

CBP) pada 30 Jun 2024 bagi memohon 
pindaan terhadap Perintah Penahanan 
Pelepasan (WRO). Sebagai maklum balas, 
syarikat telah melaburkan sebanyak 
RM455.1 juta untuk memperkukuh amalan 
buruh, menaik taraf infrastruktur, dan 
mempertingkatkan mekanisme aduan 
sejajar dengan piawaian global. Usaha ini 
mengukuhkan kelestarian kewangan, 
keyakinan pelabur, dan pematuhan kawal 
selia jangka panjang. 

KEMAJUAN STRATEGIK: BP26

Kejayaan FGV pada tahun 2024 berpaut 
kepada pelaksanaan strategik BP26, satu 
rangka kerja komprehensif yang dibentuk 
untuk mengharungi pasaran yang semakin 
dinamik dan disruptif. Strategi ini memberi 
tumpuan kepada objektif jangka pendek, 
sederhana, dan panjang, sekali gus 
membolehkan syarikat bertindak secara 
proaktif terhadap perubahan pasaran 
s amb i l  memas t i k an  ke t angka san , 
kebolehsuaian, dan pertumbuhan lestari. 
Empat teras strategik utama BP26 adalah: 
Penambahbaikan Operasi, Penembusan 
Produk & Pasaran, Bidang Pertumbuhan 
Baharu, dan Pengukuhan Kewangan & 
Keupayaan. Teras-teras ini menyediakan 
asas yang kukuh untuk menyelaraskan 
keutamaan operasi dengan matlamat yang 
lebih luas iaitu menyampaikan nilai jangka 
panjang kepada pihak berkepentingan.

BP26 memastikan pelaksanaan yang 
berkesan melalui pendekatan dua hala 
yang menyelaraskan cita-cita strategik 
dengan kecemerlangan operasi. Sebanyak 
35 Inisiatif Utama telah dikenal pasti terdiri 
daripada Inisiatif Strategik Utama (KSI), 
yang  member i  tumpuan te rhadap 
pemacuan pertumbuhan melalui strategi 
tahap tinggi dan perancangan jangka 
panjang, serta Inisiatif Operasi Utama (KOI), 
yang bertujuan untuk meningkatkan 
kecekapan harian. Inisiatif-inisiatif ini 
dibentuk untuk memacu keuntungan 
kumpulan secara  menye luruh dan 
membawa hasil yang boleh diukur. Dengan 
menyelaraskan keutamaan operasi semasa 
dengan objektif yang lebih berfokuskan 
masa depan, BP26 memposisikan FGV 
untuk pertumbuhan lestari dan kepimpinan 
pasaran.

Hasil

(2023: RM19,359 juta)

RM22,158
juta 

Keuntungan Selepas 
Cukai dan Kepentingan 
Minoriti

(2023: RM102 juta)

RM276
juta 

Keuntungan Sebelum 
Zakat dan Cukai

(2023: RM336 juta)

RM566
juta 
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KEDAYATAHANAN DALAM LANSKAP YANG DINAMIK
Tahun 2024 merupakan detik perubahan bagi FGV apabila kami mengharungi 
persekitaran operasi yang dinamik dan mencabar, dengan tekad untuk 
meningkatkan prestasi serta kestabilan jangka panjang. Kesan berpanjangan 
daripada pandemik COVID-19, terutamanya dari segi kekurangan tenaga kerja, 
terus menjadi cabaran utama. Melalui usaha pengambilan pekerja yang 
dipertingkatkan serta libat urus lebih akrab dengan agensi pengambilan di 
negara sumber, kami berjaya mengurangkan kadar kekurangan tenaga kerja 
daripada 16% pada tahun 2023 kepada 12% pada tahun 2024.

Kemajuan ini membolehkan kami menyusun semula asas operasi kami. 
Pengurusan ladang yang dipertingkatkan, dan dipacu oleh amalan perladangan 
yang teliti serta penekanan terhadap peluang segera, bersama pematuhan ketat 
terhadap Amalan Pertanian Baik (GAP), telah mengukuhkan lagi operasi kami. 
Usaha-usaha ini turut disokong oleh tindakan pembetulan dan penambahbaikan 
berterusan melalui mekanisasi, pembajaan, dan penanaman semula, yang 
merupakan komponen penting dalam strategi jangka sederhana dan panjang 
kami bagi memperkukuh kedudukan FGV dalam industri.

Di samping itu, kami berjaya mengharungi ketidaktentuan harga Minyak Sawit 
Mentah (MSM) yang berlegar antara RM3,600 hingga RM5,300 per MT 
sepanjang tahun 2024. Turun naik harga ini menuntut kami untuk 
mengoptimumkan operasi, mengurus kos dengan berkesan, dan meningkatkan 
integrasi rantaian nilai. Meskipun berdepan cabaran ini, usaha kami pada tahun 
2024 telah membawa kepada peningkatan ketara dalam keuntungan, sekali gus 
menyerlahkan kekuatan dan keupayaan FGV untuk membolehsuai dalam 
persekitaran yang mencabar. Prestasi dan  

Daya Ketahanan

M e m p e r k u k u h 

TAHUN KEMAJUAN DAN IMPAK BERMAKNA
FGV mencatatkan prestasi kukuh pada tahun 2024, dipacu oleh peningkatan 
kecekapan dan produktiviti, pengoptimuman kos, peluasan pasaran serta 
komitmen yang teguh terhadap kelestarian. Pendapatan meningkat kepada 
RM22,158 juta, disokong oleh hasil BTS yang lebih tinggi, kepelbagaian produk 
yang lebih meluas, dan purata harga MSM yang lebih tinggi iaitu RM4,102 
setiap MT. Kumpulan telah mencatatkan PATAMI sebanyak RM276 juta pada 
tahun ini, berbanding RM102 juta pada tahun 2023, mencerminkan peningkatan 
tahun ke tahun melebihi 100%.

buah tanggal, penghapusan tandan tidak 
dituai, keselamatan hasil tanaman, dan 
kebolehcapaian yang lebih baik. Dengan 
jumlah BTS diproses mencecah 14.13 juta 
MT, pengeluaran MSM turut meningkat 
sebanyak 11% sepanjang tahun.

Bahagian Gula turut mencatat kemajuan 
ketara, dengan peningkatan prestasi 
sebanyak 6% dalam purata harga jualan, 
peningkatan 8% dalam jumlah jualan, 
pengurangan 11% dalam kos penapisan, 
serta penggunaan kapasiti yang lebih baik. 
Pertumbuhan ini menyerlahkan penekanan 
berterusan bahagian tersebut dalam 
penyelarasan operasi dan pengoptimuman 
margin.

Menjangkaui prestasi perniagaan, FGV 
turut mencatat kemajuan penting dalam 
aspek kelestarian dan tadbir urus, termasuk 
penghantaran petisyen kepada United 
States Customs and Border Protection (U.S 

Sebagai sebahagian daripada strategi jangka 
panjang di bawah Pelan Perniagaan 2024–
2026 (BP26), FGV telah memberi keutamaan 
kepada kecemerlangan operasi, kecekapan 
modal, dan tenaga boleh diperbaharui bagi 
memacu pertumbuhan lestari. Pulangan Ke 
Atas Modal Digunakan (ROCE) meningkat 
kepada 5.5% pada tahun 2024 berbanding 
3.7% pada tahun 2023, mencerminkan 
pengagihan sumber yang lebih berkesan 
serta pendekatan pelaburan yang berdisiplin. 
Dengan sasaran untuk mencapai ROCE dua 
angka dalam tempoh tiga tahun, syarikat 
te rus  menumpukan usaha kepada 
pengoptimuman struktur kos, pengurusan 
turun naik keuntungan, dan penyokongan 
kepada pekebun kecil, sambil menyalurkan 
pelaburan ke dalam bidang pertumbuhan 
margin tinggi.

Hasil BTS setiap hektar meningkat sebanyak 
15%, disokong oleh amalan penuaian 
yang dipertingkatkan, termasuk pengutipan 

Ulasan Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan



TINJAUAN MASA DEPAN
Di kala kita menelusuri masa hadapan, saya yakin dengan keupayaan 
FGV untuk mengemudi landskap yang sentiasa berubah dengan jelas 
dan bertekad. Walaupun pasaran global menghadapi cabaran 
ketidaktentuan harga komoditi, peningkatan kawal selia, dan 
perubahan dalam keperluan pengguna, pendekatan strategik kami 
memastikan kami bersedia untuk menangani kerumitan ini dan 
menyampaikan nilai yang bermakna.

Ketidaktentuan iklim, sekatan perdagangan, dan jangkaan kelestarian 
yang semakin meningkat menekankan perlunya kecekapan operasi 
dan pertumbuhan lestari. Dalam jangka masa pendek, tumpuan kami 
adalah untuk meningkatkan produktiviti dan kecekapan operasi 
melalui mekanisasi, sambil memperkukuh penembusan pasaran dan 
meraih bahagian pasaran domestik yang lebih luas. Dalam jangka 
masa panjang, kami berhasrat untuk mempelbagaikan portfolio 
menerusi produk FMCG bernilai tinggi dan mengembangkan pasaran 
ke peringkat antarabangsa bagi menjana pertumbuhan lestari.

Strategi kami kekal fokus dan tangkas, dengan memanfaatkan 
teknologi canggih seperti Kecerdasan Buatan (AI) dan Internet Benda 
(IoT) untuk mengoptimumkan operasi serta menangani perubahan 
pasaran. Kerjasama strategik akan memperkukuh capaian pasaran dan 
memastikan penjajaran dengan piawaian kelestarian global. Melangkaui 
keutamaan perniagaan, kami terus komited untuk memajukan komuniti, 
memperkasakan pekebun kecil, dan menyokong usaha pembangunan 
negara.

PENGHARGAAN 
Kejayaan tidak pernah dicapai secara bersendirian; ia adalah hasil 
kerjasama dan dedikasi semua pihak yang terlibat. Saya merakamkan 
setinggi-tinggi penghargaan kepada pendahulu saya, Dato’ Mohd 
Nazrul Izam Mansor, atas kepimpinan dan visi beliau yang bersifat 
transformasi sepanjang tempoh penting perjalanan FGV.

Setinggi-tinggi terima kasih juga saya ucapkan kepada Lembaga 
Pengarah kerana telah memberikan kepercayaan kepada saya untuk 
memikul tanggungjawab ini dan memberi inspirasi untuk saya terus 
berusaha merealisasikan visi bersama syarikat.

Kami juga menghargai bimbingan yang amat bernilai dan kerjasama 
erat daripada FELDA, yang terus memperkukuhkan usaha kami untuk 
memacu kemajuan, mencipta nilai bersama, dan mencapai 
pertumbuhan lestari.

Akhir sekali, saya mengucapkan terima kasih kepada pihak 
berkepentingan yang lain, termasuk Warga FGV, peneroka FELDA, 
pekebun kecil bebas, pelanggan, pembekal, agensi kerajaan, dan 
pengawal selia, atas kepercayaan dan kerjasama mereka. Saya 
menantikan satu lagi tahun penuh kemajuan di kala kita bersama-
sama membina FGV yang lebih kukuh dan lestari.

Fakhrunniam Othman
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan

Selaras dengan strategi jangka panjang BP26, FGV terus mengukuhkan 
peranannya dalam perniagaan tani yang bertanggungjawab sambil 
mengejar peluang baharu untuk penciptaan nilai. Prestasinya pada 
tahun 2024 menyerlahkan bukan sahaja kedayatahanan kewangan 
dan operasi tetapi juga komitmen yang kukuh terhadap kelestarian, 
inovasi dan pertumbuhan industri jangka panjang.

Pada tahun 2024, FGV menjadi syarikat perladangan Malaysia yang 
pertama memperoleh pensijilan GLOBALG.A.P V5.4-1 GFS bagi 
penanaman nanas. Pencapaian ini meningkatkan potensi eksport 
syarikat sambil mengesahkan komitmennya terhadap amalan 
kelestarian yang diiktiraf antarabangsa.

Bagi memperkukuh lagi usaha kelestariannya, FGV mengembangkan 
kehadirannya dalam pasaran biojisim dengan mengeksport 10,000 
MT Tempurung Isurung Sawit (PKS) yang diperakui Green Gold Label 
(GGL) ke Jepun. Melalui proses perubahan biojisim sawit kepada 
bioenergi, syarikat menyokong ekonomi kitaran, selaras dengan 
tumpuan BP26 terhadap pengewangan sumber dan pembangunan 
tenaga boleh diperbaharui.

Kelestarian bukan sekadar lesen untuk kami beroperasi; ia merangkumi 
tanggungjawab kami dalam menyumbang kepada pembangunan 
negara dan menentukan legasi yang ingin kami tinggalkan untuk 
generasi akan datang. Usaha kami pada tahun 2024 menyerlahkan 
tekad kami untuk menangani cabaran ESG sambil mencapai kemajuan 
yang boleh diukur.

Berpegangkan prinsip “tiada satu pun buah yang harus terbuang,” 
kami telah melaksanakan inisiatif “FootPrint” untuk mengoptimumkan 
sumber, memodenkan operasi, dan menangani cabaran-cabaran 
utama merentasi kesemua ladang dan kilang.

Pengurusan ladang memberi tumpuan kepada pengoptimuman 
amalan perladangan, termasuk peningkatan pengutipan buah tanggal, 
pengurangan tandan tidak dituai serta meningkatkan keselamatan 
hasil tanaman. Penyiangan secara berkala dan penyelenggaraan 
infrastruktur turut meningkatkan kebolehcapaian, manakala pematuhan 
ketat terhadap GAP memastikan hampir keseluruhan kawasan matang 
menerima penyemburan baja yang disasarkan. Sementara itu, 
mekanisasi, pembajaan yang dioptimumkan, dan usaha penanaman 
semula meningkatkan hasil BTS, dan mengurangkan pergantungan 
kepada buruh manual, dan meningkatkan produktiviti secara 
keseluruhan.

Kecekapan kos dicapai melalui pengoptimuman nisbah tenaga kerja 
kepada tanah, pengurangan kos pentadbiran, dan penyelarasan yang 
lebih kukuh antara metrik kewangan dan KPI operasi. Langkah-
langkah ini mengukuhkan keuntungan dan kekuatan kewangan 
jangka panjang, serta memastikan penciptaan nilai lestari.

Dari segi aspek logistik, kami telah menyelaraskan operasi dengan 
memasang sistem Pengukur Tangki Automatik (ATG) di kemudahan 
pukal, ini meningkatkan ketepatan penyimpanan dan mengurangkan 
ket idakcekapan ranta ian bekalan.  Walaupun pelaksanaan  
SAP S/4HANA berada di peringkat penyumberan, kami telah menyelesaikan 
fasa satu dan dua migrasi data operasi ke platform awan, dan kini 
sedang meneruskan fasa akhir untuk memperkukuh keupayaan membuat 
keputusan secara masa nyata dan meningkatkan keterlihatan operasi.

Dengan memanfaatkan sistem pemantauan berasaskan AI, kami 
telah mempertingkatkan keupayaan untuk meramalkan hasil, 
sekaligus meletakkan FGV pada kedudukan yang lebih tangkas, 
responsif, dan kukuh dari segi operasi bagi memastikan kepimpinan 
industri secara mampan.

Memperkukuh kehadiran dan penembusan pasaran adalah satu 
keutamaan strategi BP26 FGV, bagi memastikan kedayasaingan 
dalam landskap global yang semakin dinamik. Pada tahun 2024, 
kami telah mempergiatkan usaha-usaha penyelarasan dengan 
keperluan pengguna yang pelbagai dengan mengembangkan 
portfolio produk mampan yang diperakui dan mempertingkatkan 
sistem kebolehkesanan. Inisiatif-inisiatif ini mengukuhkan komitmen 
kami terhadap kelestarian sambil memenuhi permintaan pasaran 
global yang kian berkembang.

Berdasarkan asas ini, kami terus memajukan lagi keupayaan 
pengeluaran Hiliran kami dengan pelancaran Kilang Penapis Fract750 
di Pelabuhan Kuantan. Kemudahan canggih ini membolehkan kami 
untuk memberi perkhidmatan yang lebih baik kepada pasaran 
bernilai tinggi dengan produk-produk khusus, termasuk Olein IV 
tinggi (IV60-IV65) dan stearin keras, sekaligus memperkukuhkan 
kedudukan daya saing FGV dalam penawaran produk premium.

Dari segi alam sekitar, FGV terus memajukan penggunaan tenaga 
boleh diperbaharui, dan mengurangkan pergantungan kepada bahan 
api fosil. Pada tahun 2024, kami terus mengoptimumkan produk 
sampingan kelapa sawit untuk menjana tenaga elektrik bagi grid 
nasional. Kami juga mula menyepadukan tenaga solar ke dalam 
operasi kami dan bertujuan untuk mengembangkan sumbangan 
tenaga boleh diperbaharui dalam perniagaan kami.

Menyedari peranan logistik lestari dalam penyahkarbonan, FGV 
mengalihkan operasi logistiknya kepada bahan api yang lebih bersih, 
meningkatkan kecekapan bahan api dan mengurangkan pelepasan. 
Beberapa inisiatif telah dilaksanakan untuk mengukuhkan lagi 
komitmen kami terhadap penyelesaian pengangkutan lestari.

Berdasarkan kemajuan ini, pada Disember 2024, kami menetapkan 
sasaran pengurangan GHG jangka dekat dan jangka panjang dan 
menyerahkannya kepada inisiatif Sasaran Berasaskan Sains (SBTi) untuk 
pengiktirafan dan pengesahan. Pencapaian ini mencerminkan dedikasi 
kami terhadap penyelarasan dengan matlamat iklim global, 
menyediakan rangka kerja yang jelas untuk mengurangkan pelepasan 
merentasi operasi dan rantaian bekalan kami. Selain itu, kami telah 
melengkapkan pengumpulan data untuk pelepasan Skop 1, 2 dan 3 
merentasi semua operasi, mewujudkan garis dasar untuk sasaran 
pengurangan dan menyokong komitmen kami terhadap pelepasan 
sifar bersih menjelang 2050.

Tadbir urus yang kukuh kekal sebagai asas strategi kelestarian kami, 
memastikan ketelusan, kebertanggungjawaban, dan amalan perniagaan 
beretika. Pematuhan kami terhadap EUDR serta usaha berterusan 
Pasukan Petugas Kebolehkesanan Sawit (PTTF) mengukuhkan 
komitmen kami terhadap pengurusan rantaian bekalan yang beretika. 
Sebagai salah satu syarikat perladangan Malaysia yang pertama 
menghasilkan CPKO selaras dengan keperluan EUDR, kami terus 
memperkukuh amalan lestari sambil membina kepercayaan dalam 
kalangan pihak berkepentingan, pelabur dan pasaran antarabangsa.

MEMBINA PEMIMPIN MASA DEPAN
Pencapaian FGV pada tahun 2024 adalah hasil daripada dedikasi, 
ketabahan, dan komitmen Warga FGV, di mana usaha secara 
kolaboratif telah memacu kemajuan syarikat. Kami memupuk budaya 
kerja yang melihat cabaran sebagai peluang, sambil menggalakkan 
warga kerja untuk bertindak secara tegas dan berinovasi dengan 
matlamat yang jelas. Prinsip-prinsip ini berakar umbi dalam nilai-nilai 
PRIDE kami - Partnership (Kerjasama), Respect (Hormat), Integrity 
(Integriti), Dynamism (Dinamisme), dan Enthusiasm (Semangat), yang 
menjadi panduan dalam setiap tindakan dan keputusan kami ke arah 
membentuk organisasi yang lestari dan berprestasi tinggi.

Pada tahun 2024, kami telah melancarkan pelbagai inisiatif utama 
untuk memperkukuhkan kedayasaingan tenaga kerja masa depan 
melalui pembangunan kepimpinan, mengutamakan peningkatan 
kemahiran, serta integrasi peranti digital untuk pemindahan ilmu. 
Inisiatif ini merangkumi latihan khusus untuk pemimpin berpotensi, 
program bimbingan, dan kerjasama dengan institusi pendidikan bagi 
membekalkan Warga FGV dengan kemahiran yang relevan dengan 
industri. Dengan memupuk pemikiran berorientasikan penyelesaian, 
keupayaan kebolehsuaian, dan rasa tanggungjawab, kami 
memperlengkapkan warga kerja untuk menghadapi cabaran dengan 
gagah dan menyumbang secara bermakna kepada kejayaan organisasi.

Teras Strategik 1: Penambahbaikan Operasi

Teras Strategik 3: Bidang Pertumbuhan Baharu

Teras Strategik 4: Pengukuhan Kewangan & Keupayaan

Perluasan portfolio produk premium memerlukan inovasi dan 
kepelbagaian yang berterusan. Bagi memenuhi permintaan pengguna 
yang semakin berkembang, kami telah memperkenalkan produk 
margin tinggi seperti gula cair dan derivatif minyak sawit yang 
mematuhi Peraturan Penebangan Hutan Kesatuan Eropah (EUDR). 
Penambahan strategik ini mengukuhkan kedudukan FGV dalam 
pasaran Barangan Pengguna Bergerak Pantas (FMCG) global sambil 
memastikan pematuhan dengan piawaian kelestarian antarabangsa. 

Kestabilan operasi adalah asas bagi mengekalkan penerajuan 
pasaran kami. Bagi mengukuhkan lagi kedudukan FGV, kami telah 
mengembangkan kapasiti penyimpanan kami dengan menambah 
13 tangki keluli tahan karat baharu, yang menyediakan kapasiti 
tambahan sebanyak 24,900 MT untuk minyak tenaga boleh 
diperbaharui dan bahan suapan biojisim. Infrastruktur yang 
dipertingkatkan ini bukan sahaja meningkatkan kecekapan tetapi 
juga membolehkan kami memenuhi permintaan yang semakin 
meningkat untuk penyelesaian tenaga lestari.

Di samping infrastruktur fizikal, transformasi digital juga memainkan 
peranan penting dalam meningkatkan kecekapan dan ketelusan 
operasi kami secara menyeluruh. Sebagai sebahagian daripada 
inisiatif ini, kami telah memperoleh tender daripada Lembaga Hasil 
Dalam Negeri (LHDN) untuk membangun, melaksana dan 
menyelenggara keluaran beta MyInvois System and Software 
Development Kit (SDK). Inisiatif ini memperkukuhkan pematuhan, 
meningkatkan kebolehkesanan dan memantapkan lagi integriti 
rantaian nilai kami.

Berikut adalah kemajuan bagi teras-teras strategik BP26:
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Teras Strategik 2: Penembusan Produk & Pasaran
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Pendekatan kami terhadap penciptaan nilai menetapkan proses berstruktur di mana kami menjana nilai lestari untuk kesemua pihak 
berkepentingan. Pelbagai faktor yang boleh mempengaruhi keupayaan kami untuk mencapai objektif pihak berkepentingan dinilai dengan 
teliti. Melalui penilaian materialiti persekitaran operasi kami dan jangkaan pihak berkepentingan, kami mengiktiraf risiko dan peluang utama, 
ini membolehkan kami memberi tumpuan kepada faktor paling penting bagi penciptaan nilai FGV bagi jangka masa pendek, sederhana dan 
panjang. Keutamaan ini berfungsi sebagai titik rujukan strategik, dan memastikan pelaporan kami tertumpu kepada isu material yang 
memberi kesan kepada keupayaan kami untuk menyampaikan nilai lestari kepada pemegang berkepentingan.

Model 
Penciptaan 
Nilai Kami

Model penjanaan nilai kami 
menggambarkan bagaimana 
input modal digunakan dalam 
aktiviti perniagaan kami 
untuk menghasilkan nilai 
bagi pihak berkepentingan 
kami.

Model ini juga menerangkan bagaimana 
input-input ini diperbaharui melalui 
aktiviti-aktiviti ini dalam kitaran hayat 
yang lestari. Kami menggunakan 
definisi penciptaan nilai daripada Majlis 
Pelaporan Bersepadu Antarabangsa, 
yang mendefinisikan nilai sebagai hasil 
aktiviti perniagaan sesebuah organisasi 
yang mengubah input modal kepada 
output dan hasil nilai. Dalam jangka 
pendek, sederhana dan panjang, output 
ini boleh mencipta atau memusnahkan 
nilai bagi pihak berkepentingan kami.

Menaksir dan Menilai  
Konteks Operasi Kami 

Rujuk kepada muka 
surat 55-57

Kami menaksir trend global, keadaan pasaran dan perubahan kawal 
selia yang memberi kesan kepada operasi kami. Dengan memahami 
peralihan ekonomi, turun naik harga komoditi dan perkembangan 
geopolitik, kami menyesuaikan strategi kami untuk mengukuhkan 
kedayatahanan operasi dan kedayasaingan pasaran.

Menilai Konteks Kami

Mengenalpasti Risiko  
dan Peluang

Rujuk kepada muka 
surat 227-229

Pengurusan risiko yang berkesan adalah penting untuk mengekalkan 
nilai jangka panjang. Kami secara proaktif mengenal pasti risiko dan 
peluang, untuk memastikan kesinambungan perniagaan, kecekapan 
rantaian bekalan, dan pertumbuhan lestari sambil menyampaikan 
nilai kepada pihak berkepentingan.

LR Risiko Perundangan 
& Kawal Selia

TR Risiko Perdagangan

SR Risiko 
Kelestarian

OR Risiko Operasi IT Risiko Teknologi 
Maklumat

Hubungan Keterlibatan  
Pihak Berkepentingan

Rujuk kepada muka 
surat 36-47

Dengan strategi libat urus yang berkesan, kami dapat mengenal 
pasti keutamaan setiap pihak berkepentingan utama kami, serta 
nilai yang ingin dicapai oleh FGV daripada setiap hubungan tersebut, 
sebagai balasan.

Pihak Berkepentingan Utama FGV

Pelanggan

Pembekal

Badan Kawal Selia 
dan Kerajaan

Lembaga Pengarah 
& Tenaga Kerja

Peneroka FELDA

FELDA

Tenaga Kerja 
Perladangan

Pelabur & 
Pembekal Modal

Usaha Sama & 
Rakan Niaga

Media

Badan Bukan 
Kerajaan

Mengenalpasti dan  
Mengutamakan Isu Material Kami

Penyepaduan Strategi Untuk Memperuntukkan Sumber  
Ke Dalam Model Perniagaan Kami

Kejayaan kami diukur melalui prestasi kewangan yang lestari, produk berkualiti, perkongsian kukuh, dan impak sosial yang positif. 
Menerusi inovasi berterusan dan pelaksanaan strategik, kami memberikan nilai yang berpanjangan kepada pihak berkepentingan kami.

Strategi kami dipacu oleh empat teras:

Kami mengoptimumkan sumber kewangan, semula 
jadi dan manusia untuk memaksimumkan pulangan 
sambil mengekalkan kelestarian. Modal diperuntukkan 
secara strategik merentasi perniagaan Perladangan, 
Minyak & Lemak, Gula, Logistik & Sokongan serta 
Produk Pengguna kami bagi memacu inovasi, 
kecekapan operasi dan pertumbuhan jangka panjang.

Kami secara aktif menguruskan aktiviti kami dan impaknya untuk meningkatkan 
hasil positif dan meminimumkan kesan negatif, sekaligus menjana dan 
mengekalkan nilai untuk kesemua pemegang berkepentingan kami.Penambahbaikan Operasi

Produk Penembusan & Pasaran

Bidang Pertumbuhan Baharu

Pengukuhan Kewangan & Keupayaan

Keempat-empat teras ini membimbing usaha kami 
untuk meningkatkan kecekapan, mengembangkan 
pasaran, membangunkan produk bernilai tinggi 
dan mengukuhkan kewangan dan modal insan 
kami.

Modal  
Insan

Modal  
Semula Jadi

Modal Sosial & 
Perhubungan	

Modal  
Kewangan

Modal  
Pembuatan

Modal  
Intelektual

Maklumat lanjut boleh didapati dalam Ulasan Perniagaan di 
muka surat 81 - 117 laporan ini.

MENERAPKAN AMALAN ALAM SEKITAR, SOSIAL DAN TADBIR URUS BERETIKA

Kelestarian diterapkan dalam operasi kami, daripada pengurusan ladang yang bertanggungjawab kepada pembangunan tenaga 
boleh diperbaharui dan penyelesaian logistik yang mesra alam.

1 2

3

PERLADANGAN
• Ladang & Kilang
• �Penyelidikan & 

Pembangunan
• Getah
• Tenaga Boleh Diperbaharui

MINYAK & LEMAK
•	 Komoditi Pukal
•	 Minyak Makan
•	� Pengeluaran  

Kimia

LOGISTIK  
& SOKONGAN 
• �Pemukalan & 

Penyimpanan
• Pengangkutan
• �Teknologi Maklumat
• Pelancongan

GULA

PRODUK 
PENGGUNA
• �Produk 

Pengguna
• �Pertanian 

Bersepadu

SEGMEN 
PERNIAGAAN 

TERAS

Perkara material adalah isu utama yang boleh 
memberi kesan kepada keupayaan kami untuk 
mencipta nilai dan melaksanakan strategi kami 
dalam jangka masa pendek, sederhana dan panjang. 
Kami telah mengenal pasti 20 isu material, yang 
memainkan peranan penting dalam membentuk 
strategi kami, membolehkan kami mengurangkan 
risiko, dan memanfaatkan peluang yang muncul.

Menilai Kesan  
Perkara Material

Rujuk kepada  
muka surat 49-54

Merangka Strategi  
Perniagaan

Rujuk kepada  
muka surat 30-31 Model Perniagaan Rujuk kepada  

muka surat 34-35

Modal Kami Rujuk kepada  
muka surat 34

Penciptaan Nilai

4

EI Impak Ekonomi

BD Pembangunan 
Perniagaan dan 
Kualiti Produk

TR Kebolehkesanan, 
Penyumberan 
Bertanggungjawab 
dan Pengurusan 
Rantaian Bekalan

Pertumbuhan Ekonomi

RE Pematuhan  
Kawal Selia  
dan Pensijilan 
Kelestarian

DS Keselamatan dan 
Perlindungan Data

CG Tadbir Urus 
Korporat dan 
Pengurusan Risiko

AC Anti Rasuah dan 
Anti Sogokan

Tadbir Urus

SM Pekebun Kecil

TD Pembangunan 
Bakat

HL Hak Asasi Manusia 
dan Piawaian Buruh

OH Kesihatan dan 
Keselamatan Pekerjaan

CD Pembangunan 
Komuniti

DI Kepelbagaian, 
Kesaksamaan, dan 
Keterangkuman 
(DEI)

Sosial

OE Kecemerlangan 
Operasi

Inovasi & Teknologi

BL Biodiversiti dan 
Pengurusan Tanah

CL Pelan Tindakan Iklim

EN Pengurusan Tenaga

SO Pengurusan Tanah, 
Perosak dan Penyakit

WM Pengurusan Sisa

WU Kegunaan Air

Alam Sekitar

Pendekatan Bersepadu Kami Terhadap 
Penciptaan Nilai
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V
is

i Membekalkan Makanan 
dan Produk Tani Lestari 
kepada Dunia

MODAL KAMI... ...MEMBOLEHKAN AKTIVITI TAMBAH NILAI YANG MENCIPTA 

M
is

i •	 Membangunkan dan menghasilkan produk berkualiti tinggi secara lestari, yang 
memberi manfaat kepada insan dan alam sekitar.

•	 Menyediakan persekitaran dan budaya kerja yang sihat dan inovatif dalam 
Kumpulan sambil menggalakkan pembekal kami untuk meneladani amalan ini

•	 Mewujudkan ekosistem perniagaan berorientasikan 
rantaian nilai yang bersepadu

•	 Tadbir Urus dan Pematuhan Berintegriti

•	 Memupuk kepelbagaian produk dan liputan geografi

TONGGAK KELESTARIAN

Pertumbuhan Ekonomi
•	 Impak Ekonomi
•	� Pembangunan Perniagaan dan 

Kualiti Produk
•	� Kebolehkesanan, Penyumberan 

Bertanggungjawab dan Pengurusan 
Rantaian Bekalan

Tadbir Urus
•	 Pematuhan Kawal Selia dan Pensijilan 

Kelestarian
•	 Keselamatan dan Perlindungan Data
•	 Tadbir Urus Korporat dan 

Pengurusan Risiko
•	 Anti Rasuah dan Anti Sogokan

Sosial
•	 Pembangunan Komuniti
•	� Kepelbagaian, Kesaksamaan, dan 

Keterangkuman (DEI)
•	 Pembangunan Bakat
•	� Hak Asasi Manusia dan Piawaian 

Buruh
•	� Kesihatan dan Keselamatan 

Pekerjaan
•	 Pekebun Kecil

Alam Sekitar

•	� Biodiversiti dan Pengurusan 
Tanah

•	 Pelan Tindakan Iklim
•	 Pengurusan Tenaga
•	� Pengurusan Tanah, Perosak dan 

Penyakit
•	 Pengurusan Sisa
•	 Kegunaan Air

Inovasi & Teknologi
�•	 Kecemerlangan Operasi

 ...NILAI UNTUK PIHAK BERKEPENTINGAN KAMI...

DISOKONG OLEH TADBIR URUS YANG KUKUH DAN KEPIMPINAN LEMBAGA PENGARAH YANG BERKESAN

HASIL

KEWANGAN

•	 Hasil: RM22,157.53 juta
•	 PATAMI: RM276.25 juta
•	 Dividen sesaham: 5.0 sen

SEMULA JADI

•	 Pengeluaran BTS: 3.97 juta MT
•	 Hasil BTS: 15.56 MT satu Ha
•	 Purata Umur Kelapa Sawit: 12.73 tahun

PEMBUATAN

•	 BTS Diproses: 14.18 juta MT
•	 Pengeluaran MSM: 2.92 juta MT
•	 Kadar Pengekstrakan Minyak: 20.61%
•	 Isi padu Jualan Minyak Makan: 0.42 juta MT
•	 Isi padu Jualan Biodiesel: 84,000 MT
•	 Isi padu Jualan Oleokimia: 311 juta lbs
•	 Isi padu Jualan Gula: 1.09 juta MT
•	 FGV melancarkan sejumlah 23 SKU

INTELEKTUAL

•	 Dianugerahkan projek untuk membangun, melaksana 
dan menyelenggara sistem MyInvois untuk LHDN

•	 Melaksanakan SAP S/4HANA dan memindahkan 
data operasi ke platform awan, meningkatkan 
pembuatan keputusan masa nyata dan 
meningkatkan keterlihatan operasi

INSAN

•	 Jam Latihan*: 224,389 jam 
•	 Bilangan Pekerja Terlatih berkaitan Piawaian 

Kesihatan dan Keselamatan*: 45,310 pekerja

�*	 Data ini tidak termasuk pekerja FGV di luar negara.

SOSIAL & HUBUNGAN

•	 Melabur  RM126.73 juta dalam menambah 
baik infrastruktur dan inisiatif kemampanan untuk 
pekerja asing

•	 Membayar balik RM5.54 juta yuran pengambilan 
kepada  1,164 bekas pekerja asing

•	 Melancarkan  ‘Projek Rintis: Juruteknik Perladangan 
(Pakar Penuaian)”, satu program berstruktur untuk 
melatih 60 belia tempatan

TINDAKAN UNTUK 
PENINGKATAN HASIL

PEMEGANG 
BERKEPENTINGAN

TINDAKANUN SDGs

•	 Menjana pulangan lestari 
sambil memastikan 
pengurusan kewangan yang 
kukuh untuk menyokong 
pertumbuhan jangka panjang

Memperuntukkan sumber kewangan 
kepada pelaburan strategik akan 
memastikan penggunaan modal lain 
yang berkesan, walaupun ini mungkin 
mengehadkan likuiditi semerta.

•	 Membangunkan tenaga 
kerja yang mahir dan 
berdaya tahan dengan 
memupuk pembelajaran 
dan kesejahteraan 
berterusan

Membangunkan tenaga kerja berkemahiran 
tinggi dan berdaya tahan melalui latihan, 
inisiatif kesejahteraan, dan pembelajaran 
berterusan mengukuhkan kelestarian 
perniagaan jangka panjang.

•	 Mengoptimumkan 
sumber, menyepadukan 
kelestarian dan memacu 
pertumbuhan yang 
bertanggungjawab

Melabur dalam inisiatif kelestarian, seperti 
mengoptimumkan penggunaan sumber, 
menormalkan pengagihan umur pokok 
sawit, dan pengurusan tanah yang 
bertanggungjawab akan mengukuhkan 
kedayatahanan operasi jangka panjang.

•	 Memaksimumkan sinergi 
rantaian nilai untuk 
meningkatkan prestasi 
operasi dan pulangan 
pelaburan

Melabur dalam penambahbaikan sektor 
pembuatan, seperti menaik taraf kilang 
dan loji penapisan, meningkatkan prestasi 
operasi dan membolehkan pengembangan 
perniagaan. Walau bagaimanapun, ini 
memerlukan pengagihan semula modal 
intelektual dan kewangan, yang mungkin 
memberi kesan kepada inisiatif strategik lain 
dan memerlukan perancangan kewangan 
yang teliti untuk menguruskan turun naik 
kitaran perniagaan.

•	 Mengukuhkan kedudukan 
pasaran melalui pertanian 
maju, inovasi dan usaha-
usaha kelestarian

Melabur dalam modal intelektual 
meningkatkan kecekapan proses 
pertanian, inovasi produk dan kelestarian. 
Penambahbaikan ini memacu daya saing 
jangka panjang tetapi mungkin memerlukan 
sumber kewangan yang besar, yang 
menjejaskan keuntungan jangka pendek.

•	 Komited kepada 
amalan-amalan buruh 
bertanggungjawab dan 
memacu kemajuan sosio-
ekonomi dalam komuniti 
kita

Membina hubungan yang kukuh dengan 
pihak berkepentingan, termasuk pekerja, 
pembekal, pengawal selia dan komuniti 
tempatan, memupuk ekosistem yang 
menyokong pertumbuhan lestari. Libat urus  
ini memerlukan pelaburan kewangan dan 
sumber manusia, yang mungkin memberi 
kesan kepada keuntungan jangka pendek 
tetapi penting untuk kestabilan jangka 
panjang dan pembinaan kepercayaan.

KerjasamaP HormatR IntegritiI DinamismeD SemangatEN
il

a
i-

n
il

a
i

Teras 
Strategik 
Kami

Penambahbaikan 
Operasi

Pengukuhan 
Kewangan & 
Keupayaan

Bidang Pertumbuhan 
Baharu

Produk 
Penembusan
& Pasaran

KEWANGAN

•	 Jumlah Aset: RM18,615 juta
•	 Deposit, Tunai dan Baki Bank: RM1,728 juta
•	 Jumlah Ekuiti: RM7,616 juta

PEMBUATAN

•	 Bilangan Kilang: 66
•	 Terminal Pukal: 12
•	 Kilang Penapisan Minyak Sayuran: 6
•	 Kapasiti Penyimpanan: 1.12 juta MT
•	 Armada Kenderaan: Lebih daripada  600 unit
•	 Kilang Penapisan Gula: 2
•	 Gudang: 13

INTELEKTUAL

•	 Bilangan Pakar Agronomi: 24

INSAN

•	� Jumlah Tenaga Kerja FGV*: 51,437  
(Lelaki: 86%, Perempuan: 14%)

•	� Bilangan Pekerja Baharu: 11,644

�*	 Sehingga 31 Disember 2024, jumlah tenaga kerja FGV 
merangkumi kakitangan FGV (termasuk di Malaysia, operasi luar 
negara dan MSM) serta buruh operasi.

SOSIAL & PERHUBUNGAN

•	� Bekerjasama dengan 112,638 peneroka FELDA dan 
menyokong komuniti

•	 100% kilang diperakui MSPO
•	 45% kilang diperakui RSPO

SEMULA JADI

•	 Jumlah Bank Tanah: 413,951 Ha
•	 Kawasan Bertanam: 335,420 Ha

–	 Kelapa Sawit: 324,563 Ha
–	 Getah: 7,123 Ha
–	 Tanaman Lain: 3,734 Ha

•	 Jumlah Kawasan Ditanam Semula: 
–	 Penebangan: 13,196 Ha
–	 Penanaman: 18,543 Ha

SEGMEN 
PERNIAGAAN 

TERAS

PERLADANGAN

• Ladang & Kilang
• �Penyelidikan & 

Pembangunan
• Getah
• �Tenaga Boleh Diperbaharui

MINYAK & LEMAK

• Komoditi Pukal
• Minyak Makan
• �Pengeluaran  

Kimia

PRODUK 
PENGGUNA

• Produk Pengguna
• Pertanian Bersepadu

GULA

LOGISTIK & 
SOKONGAN

• �Pemukalan &  
Penyimpanan

• Pengangkutan
• �Teknologi Maklumat
• Pelancongan

Pemboleh 
Strategik

Modal Insan

Kewangan

Kelestarian
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Kami berlibat urus dengan pelanggan sebagai pemacu 
utama permintaan terhadap produk dan perkhidmatan 
kami. Pilihan dan keputusan pembelian mereka menjana 
hasil untuk FGV serta membentuk kedudukan pasaran, 
inovasi dan pertumbuhan perniagaan kami.

•	� Inovasi produk dan perkhidmatan untuk 
memenuhi keperluan pelanggan yang 
sentiasa berubah, sekali gus memupuk 
kesetiaan dan kepuasan pelanggan.

•	� Membezakan jenama dan produk syarikat 
bagi mewujudkan kelebihan daya saing 
dalam pasaran.

•	� Membina kepercayaan melalui libat urus 
dan komunikas i  yang te lus ,  bag i 
meningkatkan reputasi jenama dan 
pengekalan pelanggan.

•	� Perubahan dalam keutamaan pelanggan yang boleh menyebabkan penurunan permintaan terhadap produk dan perkhidmatan sedia ada 
sekiranya tidak disesuaikan dengan trend pasaran.

•	 Kerosakan reputasi akibat maklum balas negatif atau aduan yang boleh menjejaskan kepercayaan pelanggan dan nilai jenama.
•	 Persaingan pasaran yang menjejaskan pembezaan jenama dan pengekalan pelanggan.

•	� Bekalan produk berkualiti tinggi yang 
kons i s ten  dan d i sesua ikan untuk 
memenuhi pelbagai keperluan pelanggan.

•	� Pengalaman pelanggan yang dipertingkatkan 
melalui platform digital bagi komunikasi 
dan urus niaga yang lancar.

•	� Penyelesaian khusus untuk memenuhi 
permintaan pasaran yang tertentu.

•	� Ke se t i aan  t e rhadap  j enama  dan 
pengekalan pelanggan yang lebih kukuh, 
sekali gus memupuk hubungan jangka 
panjang.

•	� Peningkatan hasil melalui tahap kepuasan 
pelanggan yang lebih tinggi dan urus 
niaga berulang.

•	� Kedudukan pasaran yang lebih kukuh 
sebagai organisasi yang lestari dan 
berfokuskan pelanggan.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	 Kemaskini laman web syarikat dan media sosial •	 Kemaskini laman web syarikat dan media sosial

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran •	 Lawatan tapak dan pemeriksaan

•	 Acara dan aktiviti syarikat seperti meja bulat dan majlis perhimpunan •	 Acara dan aktiviti syarikat seperti meja bulat dan majlis perhimpunan

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog •	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog

AR AR

Q AR

Q Q

Y Y

Y

•	� Risiko ketidakseragaman kualiti produk, isu keselamatan, dan 
penghantaran yang tidak boleh dipercayai.

•	� Keterbatasan dalam kebolehkesanan serta kekurangan jaminan 
terhadap penyumberan bertanggungjawab.

•	� Cabaran dalam memenuhi piawaian kelestarian global dan 
keperluan kawal selia.

•	� Memperkukuh langkah-langkah kawalan kualiti, meningkatkan 
protokol keselamatan dan mengoptimumkan sistem penghantaran 
untuk memastikan kecemerlangan produk yang konsisten.

•	� Laksanakan sistem kebolehkesanan yang teguh dengan keterlihatan 
rantaian bekalan penuh meliputi pensijilan, geolokasi dan butiran 
pengeluaran.

•	� Mengukuhkan kerjasama dengan pelanggan, meningkatkan rangka 
kerja pematuhan dan memacu pengoptimuman sumber untuk 
memenuhi penanda aras kelestarian global.

Pelanggan

Dengan memberi keutamaan kepada perkara 
yang paling penting bagi pihak berkepentingan 
kami, FGV dapat memperkukuh keupayaannya 
untuk mencapai objektif strategik. Libat urus 
yang bermakna membolehkan kami menangani 
kebimbangan, membina hubungan kukuh, 
dan mencipta nilai bersama untuk perniagaan 
kami serta komuniti yang kami sokong.

Keterlibatan 
Pihak 
Berkepentingan 
& Penciptaan 
Nilai

Kami secara aktif berlibat 
urus dengan pelbagai pihak 
berkepentingan, daripada 
tenaga kerja dalaman 
hinggalah kepada pihak luar, 
bagi memahami persepsi, 
jangkaan dan trend pasaran 
mereka. Maklum balas ini 
membantu menambah 
baik amalan kami dan 
meningkatkan daya tahan 
perniagaan, sekaligus 
memastikan penjajaran 
dengan keperluan pihak 
berkepentingan serta 
penciptaan nilai lestari.

Kekerapan

Mengikut KeperluanARSuku TahunanQ MingguanWDua Kali SetahunT BulananMTahunanY Setiap Dua BulanE

Keterlibatan Pihak Berkepentingan & 
Penciptaan Nilai
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Kami berlibat urus dengan pembekal sebagai penyumbang 
utama kepada rantaian nilai kami, mereka membekalkan 
bahan mentah dan bahan asas yang penting untuk 
penghasilan barangan dan perkhidmatan. Kebolehpercayaan 
serta amalan kelestarian mereka memberi kesan secara 
langsung terhadap kecekapan operasi dan kualiti produk 
kami.

•	� Mewujudkan perkongsian jangka panjang 
d e n g a n  p e m b e k a l  u t a m a  u n t u k 
mengukuhkan rantaian bekalan dan 
memastikan penghantaran produk yang 
konsisten.

•	� Meningkatkan latihan pembekal dan 
program pembinaan kapasit i  untuk 
meningkatkan pematuhan dan daya tahan 
rantaian bekalan.

•	� Melaksanakan langkah-langkah jaminan 
kualiti yang ketat untuk memastikan 
konsistensi produk dan meningkatkan 
kepercayaan pelanggan.

•	 Gangguan rantaian bekalan menyebabkan kelewatan, peningkatan kos dan kehilangan keyakinan pelanggan.
•	 Perubahan kawal selia yang mungkin mengakibatkan ketidakpatuhan, penalti undang-undang dan pelarasan operasi.
•	 Kegagalan kawalan kualiti menjejaskan konsistensi produk, kepuasan pelanggan dan reputasi jenama.

•	� Amalan pemerolehan yang adil dan telus 
memastikan pembayaran menepati masa 
dan layanan saksama.

•	� Program pembinaan kapasiti bertujuan 
untuk mengukuhkan kemahiran pembekal, 
meningkatkan produktiviti, dan memastikan 
pematuhan piawaian kelestarian.

•	� Perkongsian jangka panjang menyediakan 
peluang perniagaan yang konsisten dan 
memupuk pertumbuhan.

•	� Memperkukuh kebolehpercayaan rantaian 
bekalan melalui kerjasama, perhubungan 
berasaskan kepercayaan.

•	� Meningkatkan penjimatan kos melalui 
peningkatan kecekapan pembekal dan 
operasi yang diselaraskan.

•	� Akses mampan kepada bahan dan 
perkhidmatan berkualiti tinggi, dalam 
memastikan produk pengguna yang unggul.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	� Kesukaran dalam mencapai kebolehkesanan produk dan 
penyumberan sumber yang bertanggungjawab.

•	 Risiko gangguan rantaian bekalan dan kemeruapan pasaran.
•	� Cabaran dalam memenuhi keperluan kelestarian global dan 

kawal selia.

•	� Menambahbaik proses perolehan untuk menegakkan amalan 
perniagaan yang bertanggungjawab dan lestari.

•	� Melaksanakan pengurusan pembekal yang mantap dan sistem 
sokongan untuk pra dan pasca keterlibatan.

•	� Menyediakan program pembangunan pembekal yang tertumpu 
kepada pematuhan kelestarian.

Pembekal
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Kami berlibat urus dengan pengawal selia dan agensi 
kerajaan untuk memastikan pematuhan kepada peraturan 
dan kawal selia industri, dan mengekalkan pematuhan di 
seluruh operasi kami. Pemantauan mereka membantu 
melindungi kepentingan pihak berkepentingan dan 
memupuk persekitaran perniagaan yang stabil dan telus.

•	� Mengukuhkan rangka kerja pematuhan dan 
bekerjasama dengan pengawal selia untuk 
memastikan pematuhan dasar-dasar.

•	� Berlibat urus dengan pembuat dasar untuk 
menyelaraskan strategi perniagaan dengan 
kawal selia yang berkembang.

•	� Mempelbagaikan operasi dan mewujudkan 
pelan kontingensi untuk mengurangkan 
risiko.

•	 Ketidakpatuhan terhadap keperluan kawal selia menyebabkan penalti undang-undang, kerosakan reputasi dan gangguan operasi.
•	 Perubahan dasar yang memperkenalkan pematuhan kawal selia baharu memerlukan pelarasan operasi atau kewangan.
•	 Ketidakstabilan politik mewujudkan ketidaktentuan dalam persekitaran perniagaan, ini menjejaskan pelaburan dan pertumbuhan.

•	� Pematuhan terhadap keperluan kawal 
selia dan peraturan memastikan operasi 
yang lancar dan tadbir urus yang kukuh.

•	� Menyokong inisiatif kelestarian dan alam 
sekitar kerajaan bagi memacu impak 
positif.

•	� Kerjasama berkaitan dasar dan garis 
panduan industri bagi mengukuhkan 
pembangunan sektor.

•	� Pengukuhan lesen untuk beroperasi 
selaras pematuhan kawal selia dan 
muhibah.

•	� Peningkatan pengaruh dalam membentuk 
piawaian dan rangka kerja industri.

•	� Mengurangkan risiko penalti undang-
undang atau kawal selia, bagi memastikan 
kesinambungan perniagaan.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	 Kemaskini laman web syarikat 

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran

•	 Lawatan tapak, audit dan pemeriksaan

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog

AR

M

Q

Y

•	� Cabaran dalam memenuhi keperluan kelestarian global dan 
kawal selia.

•	 Meningkatkan sokongan untuk matlamat kelestarian negara.
•	� Permintaan untuk kemas kini yang telus dan menepati masa 

berkaitan amalan kewangan, operasi dan kelestarian FGV.

•	� Memastikan unit perniagaan mematuhi semua keperluan kawal 
selia di kala berusaha mencapai objektif perniagaan.

•	� Selaraskan inisiatif kelestarian dengan keutamaan negara untuk 
menyokong matlamat kelestarian kerajaan.

•	� Berlibat urus secara kerap dengan pengawal selia untuk 
menyediakan maklumat terkini tentang inisiatif kelestarian dan 
perkembangan perniagaan FGV.

Badan Kawal Selia & Kerajaan
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•	 Kemaskini laman web syarikat dan media sosial

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran

•	 Intranet syarikat dan buletin

•	� Acara dan aktiviti syarikat seperti sesi town hall, bimbingan, meja 
bulat dan majlis perhimpunan

•	 Penilaian tahunan

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog

AR

M

Y
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Y

Lembaga Pengarah

Kami berlibat urus dengan Lembaga Pengarah untuk 
memastikan pengawasan strategik, pengurusan perniagaan 
yang berkesan dan pengurangan risiko. Lembaga Pengarah 
membimbing hala tuju jangka panjang organisasi dan 
memastikan pelaksanaan rangka kerja kawalan dalaman 
yang mantap.

Tenaga Kerja

Kami berlibat urus dengan tenaga kerja kerana mereka 
adalah tulang belakang operasi kami. Pengetahuan dan 
kepakaran teknikal mereka memacu kejayaan perniagaan, 
memudahkan interaksi pelanggan dan pembekal, serta 
memastikan pelaksanaan operasi harian yang lancar.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

Lembaga Pengarah

•	� Ketidakpastian dalam prestasi kewangan dan keupayaan FGV 
untuk memenuhi sasaran operasi.

•	� Cabaran dalam memastikan pematuhan terhadap keperluan 
kemampanan global dan kawal selia.

•	� Perlunya tadbir urus korporat dan pengurusan risiko yang lebih 
kukuh di seluruh rantaian nilai.

Tenaga Kerja

•	� Jurang dalam amalan pekerjaan saksama, kepelbagaian jantina 
dan peluang peningkatan kerjaya.

•	 Risiko eksploitasi dan diskriminasi di tempat kerja.

Lembaga Pengarah

•	� Meningkatkan pengawasan kewangan dan pengurusan risiko 
untuk mengukuhkan prestasi perniagaan.

•	� Memastikan pematuhan kepada kelestarian global dan pematuhan 
kawal selia merentasi operasi.

•	� Memperkukuh tadbir urus korporat dan rangka kerja pengurusan 
risiko.

Tenaga Kerja

•	� Penanda aras kebajikan dan struktur penggajian yang berdaya 
saing menggalakkan penjawatan yang adil dan kepelbagaian di 
ruang kepimpinan.

•	� Melaksanakan Tinjauan Keterlibatan Pekerja untuk meningkatkan 
keterkibatan di tempat kerja.

•	� Memperkukuh mekanisme aduan yang boleh-capai, telus dan 
berkesan bagi penyelesaian isu-isu tempat kerja.

Lembaga Pengarah & Tenaga Kerja
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Keterlibatan Pihak Berkepentingan & Penciptaan Nilai

Lembaga Pengarah

•	� Memperkukuhkan rangka kerja tadbir urus 
untuk meningkatkan ketelusan dan 
akauntabiliti korporat.

•	� Meningkatkan dasar lembaga pengarah dan 
garis panduan beretika untuk memastikan 
kepimpinan yang bertanggungjawab.

•	� Meningkatkan strategi pelantikan lembaga 
bagi menarik minat calon-calon yang 
berpengalaman dan pelbagai.

Tenaga Kerja

•	� Mengukuhkan hubungan pekerja dan 
mekanisme penyelesaian konflik.

•	� Melabur dalam program peningkatan 
kemahiran dan kemajuan kerjaya untuk 
meningkatkan keupayaan tenaga kerja.

•	� Melaksanakan pembangunan bakat 
berstruktur dan program mobiliti dalaman.

Lembaga Pengarah

•	 Struktur tadbir urus korporat yang lemah membawa kepada salah urus kewangan, pelanggaran kawal selia dan kehilangan keyakinan pelabur.
•	 Konflik kepentingan dan kekurangan ketelusan mengurangkan keberkesanan lembaga pengarah dan kredibiliti membuat keputusan.
•	 Cabaran dalam menarik minat dan mengekalkan ahli lembaga yang mahir, ini mengehadkan keberkesanan lembaga.

Tenaga Kerja

•	 Pertikaian buruh, mogok atau konflik yang menjejaskan kesinambungan perniagaan dan kecekapan operasi.
•	 Pembangunan kemahiran yang tidak mencukupi mengehadkan keupayaan pekerja dan kemajuan kerjaya.
•	 Kekurangan peluang kemajuan kerjaya membawa kepada pusing ganti pekerja yang tinggi dan kehilangan bakat.

Lembaga Pengarah

•	� Akses kepada maklumat yang komprehensif, 
telus dan tepat untuk membuat keputusan 
termaklum.

•	� Jaminan amalan tadbir urus yang teguh 
dan pematuhan kepada kawal selia.

•	� Reputasi yang dipertingkatkan melalui 
kejayaan penyampaian matlamat korporat 
dan inisiatif kelestarian.

Tenaga Kerja

•	� Peluang pertumbuhan kerjaya melalui 
program latihan, peningkatan kemahiran 
dan pembangunan.

•	� Imbuhan dan manfaat yang kompetitif 
memupuk keupayaan kewangan dan 
kepuasan kerja.

•	� Tempat kerja yang selamat, inklusif dan 
menggalakkan kesejahteraan.

Lembaga Pengarah

•	� Kepimpinan yang kukuh memacu 
kecemerlangan strategik dan operasi.

•	� Tadbir  urus yang dipert ingkatkan, 
memastikan pematuhan dan pengurusan 
risiko serta amalan perniagaan yang telus 
yang diterajui oleh Lembaga Pengarah.

•	� Membuat keputusan yang lebih baik 
melalui kepakaran dan pandangan yang 
pelbagai.

Tenaga Kerja

•	� Produktiviti yang lebih tinggi didorong 
oleh pekerja yang bermotivasi dan 
berkemahiran.

•	� Kadar keluar masuk pekerja yang rendah 
dicapai melalui penglibatan dan kepuasan 
pekerja yang kukuh.

•	� Budaya organisasi yang dipertingkatkan 
menggalakkan inovasi dan kerjasama.

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Lembaga Pengarah & Tenaga Kerja

Modal: Perkara Material: SDGs:

  
DS

 
AC

 
HL

    

•	 Kemaskini laman web syarikat dan media sosial

•	 Tinjauan dan maklum balas dalaman

•	 Lawatan tapak, audit dan pemeriksaan

•	 Acara dan aktiviti syarikat seperti meja bulat dan majlis perhimpunan

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan taklimat

W

M

Y

Q

Y

Kami berlibat urus dengan pekerja ladang yang memainkan 
peranan penting di ladang kami, mereka secara langsung 
memberi kesan kepada produktiviti dan kecekapan operasi 
FGV. Kesejahteraan, latihan dan layanan adil mereka 
adalah penting untuk mengekalkan tenaga kerja yang 
stabil dan bermotivasi.

•	� Mengembangkan latihan keselamatan dan 
pelaksanaan protokol kesihatan dan 
keselamatan pekerjaan yang lebih ketat.

•	� Meningkatkan langkah pematuhan dan 
pemantauan pembekal untuk menegakkan 
amalan buruh yang adil.

•	� Memperkukuh dasar pampasan, kebajikan 
dan manfaat untuk meningkatkan kepuasan 
pekerja.

•	 Langkah keselamatan yang tidak mencukupi boleh menyebabkan kemalangan di tempat kerja.
•	 Kegagalan mematuhi peraturan keselamatan boleh mengakibatkan denda dan kerosakan reputasi.
•	 Kemalangan dan kecederaan boleh menyebabkan masa henti dan meningkatkan kos.

•	� Struktur penggajian yang saksama dan 
bayaran menepati masa untuk menyokong 
keupayaan kewangan.

•	� Akses kepada perumahan, penjagaan 
kesihatan dan manfaat penting untuk 
meningkatkan kualiti hidup.

•	� Latihan dan pembangunan kemahiran 
un tuk  men ingka tkan  kecekapan , 
produktiviti, dan pertumbuhan kerjaya.

•	� Peningkatan produktiviti dan kualiti keluaran 
melalui tenaga kerja yang mahir dan 
bermotivasi.

•	� K e s e t i a a n  p e k e r j a  d i p e r k u k u h , 
mengurangkan pusing ganti dan kos 
pengambilan.

•	� Pematuhan yang lebih baik terhadap 
undang-undang buruh dan piawaian 
antarabangsa mengurangkan risiko undang-
undang dan reputasi.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	� Risiko kepada kesejahteraan pekerja disebabkan oleh keadaan 
kerja yang tidak selamat dan langkah keselamatan yang tidak 
mencukupi.

•	� Jurang dalam saluran pelaporan dan sistem sokongan membawa 
kepada aduan yang tidak dapat diselesaikan.

•	� Keperluan untuk penguatkuasaan yang lebih kukuh terhadap 
amalan perniagaan beretika dan piawaian buruh yang adil.

•	 Menjalankan sesi orientasi dan kesedaran tentang hak pekerja.
•	� Memperkukuh langkah kebajikan dan memastikan pematuhan 

piawaian buruh.
•	� Meningkatkan garis panduan pengambilan pekerja supaya sejajar 

dengan piawaian antarabangsa.

Tenaga Kerja Perladangan

Modal: Perkara Material: SDGs:

  
OH

 
BL

 
OE
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Kami berlibat urus dengan FELDA kerana mereka adalah 
pemegang berkepentingan utama dalam ekosistem FGV, 
dengan memastikan penjajaran dengan dasar pertanian 
negara dan pengurusan perladangan yang lestari. Peranan 
FELDA dalam pemilikan dan tadbir urus tanah secara 
langsung memberi kesan kepada operasi dan hala tuju 
strategik jangka panjang kami.

•	� Bekerjasama dengan FELDA dalam inisiatif 
sosial dan alam sekitar bagi memacu impak 
jangka panjang.

•	� Meningkatkan produktiviti pertanian melalui 
projek pembangunan tanah kolaboratif.

•	� Membangunkan program tanggungjawab 
sosial yang tersasar terhadap menyokong 
pertumbuhan komuniti.

•	 Risiko alam sekitar daripada amalan pertanian membawa kepada penelitian kawal selia dan cabaran kelestarian.
•	 Kebergantungan ekonomi peneroka kepada operasi FGV mewujudkan kerentanan kewangan.
•	 Kerumitan dalam mengurus perniagaan dan kepentingan komuniti menjejaskan kelestarian jangka panjang.

•	� Sokongan terhadap misi FELDA untuk 
meningkatkan taraf hidup peneroka 
melalui peluang ekonomi yang lestari.

•	� Permintaan yang konsisten untuk hasil 
pekebun kecil memastikan pendapatan 
yang stabil untuk peneroka.

•	� Sumbangan kepada inisiatif pembangunan 
komuni t i ,  te rmasuk inf ras t ruktur , 
pendidikan dan penjagaan kesihatan.

•	� Perkongsian yang lebih kukuh dengan 
pemegang berkepent ingan utama, 
memastikan kestabilan operasi.

•	� Reputasi yang dipertingkatkan sebagai 
syarikat bertanggungjawab sosial yang 
menyokong pekebun kecil.

•	� Meningkatkan produktiviti dan kecekapan 
melalui kerjasama dalam amalan pertanian 
terbaik.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog

•	 Mesyuarat Agung Tahunan

•	� Acara dan aktiviti syarikat seperti meja bulat, taklimat dan majlis 
perhimpunan

AR

Y

Q

•	� Ketidakpastian terhadap hala tuju strategik FGV dan pertumbuhan 
perniagaan jangka panjang.

•	� Kekurangan kejelasan tentang prestasi kewangan FGV dan 
kemajuan ke arah sasaran operasi.

•	� Cabaran dalam memaksimumkan nilai pemegang saham dan 
memberikan pulangan yang kukuh.

•	� Mengadakan sesi tetap untuk menyelaraskan perkembangan 
industri dan keutamaan kawal selia.

•	� Menyediakan laporan dan kemas kini tentang prestasi dan 
kemajuan perniagaan.

FELDA

Modal: Perkara Material: SDGs:

 
EI

 
AC

 
WU

   

Keterlibatan Pihak Berkepentingan & Penciptaan Nilai

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog

•	 Maklum Balas Dalaman

•	 Mesyuarat Agung Tahunan

•	 Acara dan aktiviti syarikat seperti meja bulat 

Q

Y

Y

Y

Kami berlibat urus dengan peneroka di sekitar ladang dan 
kilang FGV, yang menyumbang kepada bekalan Buah 
Tandan Segar (BTS) kami dan mendapat manfaat 
pendapatan perladangan. Penyertaan mereka dalam 
amalan pertanian lestari menyokong mata pencarian 
mereka dan juga kelestarian operasi FGV.

•	� Menyediakan latihan teknikal dan program 
pensijilan untuk menambah baik amalan 
pertanian.

•	� Insentifkan amalan lestari melalui pensijilan 
dan program sokongan kerajaan.

•	� Melaksanakan langkah keselamatan dan 
latihan yang dipertingkatkan untuk pekebun 
kecil dan pekerja ladang.

•	 Akses terhad kepada teknik dan latihan pertanian moden menyekat produktiviti dan pematuhan pensijilan.
•	 Rintangan terhadap pertanian lestari mengehadkan daya tahan pertanian jangka panjang.
•	 Risiko kesihatan dan keselamatan di ladang meningkatkan bahaya tempat kerja.

•	� Pendapatan yang stabil dan boleh dipercayai 
menerusi pembelian konsisten hasil mereka.

•	� Akses kepada program latihan dan 
pembangunan untuk menggalakkan 
Amalan Pertanian Baik (GAP) dan 
meningkatkan produktiviti.

•	� Bantuan dalam penerimapakaian amalan 
lestari, meningkatkan daya maju tanah 
jangka panjang dan hasil tanaman.

•	� Mengekalkan bekalan bahan mentah yang 
stabil untuk operasi perniagaan.

•	� Mengeratkan hubungan masyarakat, 
memastikan operasi lebih lancar di kawasan 
FELDA.

•	� Meningkatkan daya tahan rantaian bekalan 
melalui kerjasama dengan peneroka FELDA.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	� Cabaran dalam memastikan penetapan harga BTS yang adil 
untuk pekebun kecil, memberi kesan kepada kestabilan kewangan 
mereka.

•	� Keperluan untuk pematuhan yang lebih ketat terhadap amalan 
pertumbuhan dan pengeluaran yang bertanggungjawab untuk 
memenuhi piawaian kelestarian.

•	� Jurang dalam program kebajikan, menjejaskan usaha untuk 
meningkatkan tahap ekonomi masyarakat setempat.

•	� Libat urus dengan pekebun kecil untuk mewujudkan mekanisme 
penetapan harga yang adil yang menyokong kesejahteraan 
kewangan mereka.

•	� Memperkukuh amalan bertanggungjawab melalui latihan, 
pemantauan dan inisiatif kelestarian.

•	� Memperluaskan inisiatif kebajikan melalui tanggungjawab sosial 
korporat dan pelaburan pendidikan.

Peneroka FELDA

Modal: Perkara Material: SDGs:

   
EI

 
AC

 
WU
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Kami berlibat urus dengan pelabur dan penyedia modal 
untuk mendapatkan pembiayaan bagi pengembangan 
perniagaan dan pertumbuhan jangka panjang. Keyakinan 
dan persepsi mereka mempengaruhi kestabilan pasaran, 
menyumbang kepada reputasi jenama yang lebih kukuh, 
dan membentuk hala tuju strategik FGV.

•	� Meningkatkan keterlibatan pelabur dan 
ketelusan kewangan untuk membina 
keyakinan.

•	� Menyelaraskan strategi perniagaan dengan 
matlamat kelestarian untuk menarik minat 
para pelabur yang bertanggungjawab.

•	� Menggunapakai dasar-dasar korporat untuk 
memenuhi keperluan kawal selia yang 
berkembang.

•	 Kemeruapan pasaran menjejaskan kestabilan hasil dan perancangan kewangan.
•	 Risiko reputasi daripada keputusan kewangan, prestasi perniagaan atau penelitian luaran.
•	 Perubahan kawal selia meningkatkan kewajipan pematuhan dan pendedahan undang-undang.

•	� Pulangan kewangan yang konsisten 
melalui dividen dan peningkatan modal.

•	� Sesi libat urus yang kerap serta pelaporan 
dan pendedahan telus memastikan 
pembuatan keputusan termaklum.

•	� Jaminan tadbir urus yang kukuh dan 
amalan pengurusan risiko bagi melindungi 
pelaburan.

•	� Akses yang lebih baik kepada pembiayaan 
bagi inisiatif operasi dan strategik, yang 
menyokong pertumbuhan perniagaan.

•	� Keyakinan pasaran yang dipertingkatkan 
dan reputasi positif melalui hubungan dan 
kepercayaan pelabur yang kukuh.

•	� Meningkatkan daya tahan melalui 
pangkalan penyedia modal dan pelabur 
yang pelbagai.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	 Kemaskini laman web syarikat dan media sosial

•	 Mesyuarat Agung Tahunan

•	 Taklimat, jerayawara dan lawatan tapak

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog

AR

M

Y

Q

Y

•	� Ketidakpastian dalam perancangan strategik dan pertumbuhan 
perniagaan menjejaskan kelestarian jangka panjang.

•	� Cabaran dalam memaksimumkan nilai pemegang saham dan 
memberikan pulangan yang kukuh.

•	� Permintaan untuk kemas kini yang telus dan menepati masa 
tentang operasi dan trend industri FGV.

•	� Menerapkan pendekatan yang lestari merentasi rantaian nilai untuk 
memastikan kesinambungan perniagaan jangka panjang.

•	� Memperkukuhkan kawalan dalaman dan sistem pemantauan untuk 
mengelakkan ketidakpatuhan.

•	� Menyediakan maklumat secara menepati masa dan tepat kepada 
para pelabur untuk membuat keputusan termaklum.

Pelabur & Pembekal Modal

Modal: Perkara Material: SDGs:

   
BL

 
CL

 
OE

   

•	 Kemas kini laman web dan media sosial syarikat

•	 Intranet dan buletin syarikat

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran

•	 Acara dan aktiviti syarikat seperti pementoran dan meja bulat

•	 Lawatan tapak, audit dan pemeriksaan

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan taklimat

AR

M

Y

Q

Q

Y

Kami berlibat urus dengan usaha sama (JV) dan rakan 
niaga perniagaan untuk mendapatkan akses kepada 
sumber kewangan, teknologi dan kepakaran tambahan 
yang mungkin tidak tersedia ada secara dalaman. 
Kerjasama ini meningkatkan keupayaan kami, memacu 
inovasi dan mengembangkan jangkauan pasaran kami.

•	� Membangunkan inisiatif inovasi kolaboratif 
supaya selaras dengan keperluan pasaran.

•	� Manfaatkan perkongsian untuk berkongsi 
kos operasi dan memacu kecekapan.

•	� Memperkukuh penilaian kewangan dan 
langkah pengurangan risiko bagi syarikat 
usaha sama.

•	 Ketidakselarasan budaya atau strategik dalam perkongsian boleh mengurangkan keberkesanan usaha sama.
•	 Risiko pasaran menjejaskan kejayaan usaha sama dan prestasi kewangan.
•	 Ketidakstabilan kewangan di kalangan rakan niaga perniagaan mewujudkan ketidaktentuan dan risiko operasi.

•	� Peluang pertumbuhan bersama melalui 
kolaborasi dan perkongsian sumber.

•	� Keuntungan dipertingkatkan melalui sinergi 
dan kecekapan kos.

•	� Pembangunan bersama produk dan 
perkhidmatan yang inovatif, akses kepada 
pasaran baharu dan segmen pelanggan, 
dan  j angkauan  pe rn i agaan  yang 
diperluaskan.

•	� Peluasan ke pasaran baharu dan kepelbagaian 
aliran hasil melalui perkongsian strategik.

•	� Risiko dan kos yang dikongsi, terutamanya 
untuk projek berskala besar.

•	� Akses kepada kepakaran, teknologi dan 
rangkaian terkhusus rakan niaga.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	� Ketidakpastian dalam perancangan strategik dan pertumbuhan 
perniagaan, memberi kesan kepada kelestarian jangka panjang.

•	� Kebimbangan terhadap prestasi kewangan dan keupayaan FGV 
untuk memenuhi sasaran operasi.

•	� Perlunya pendekatan kolaboratif untuk memanfaatkan kepakaran 
dan kemahiran untuk kejayaan perniagaan.

•	� Mengadakan bengkel strategik dan perkongsian pengetahuan 
untuk meningkatkan keupayaan, memacu inovasi dan meningkatkan 
prestasi.

•	� Melaksanakan pemantauan dan penilaian yang teguh untuk 
menjejak perniagaan usaha sama dan kemajuan operasi.

•	� Memupuk kerjasama dengan pakar industri dan pihak 
berkepentingan untuk mengoptimumkan kemahiran, berkongsi 
amalan terbaik dan memacu hasil perniagaan.

Usaha Sama & Rakan Niaga

Modal: Perkara Material: SDGs:

   
RE

 
HL

 
DI

   

Keterlibatan Pihak Berkepentingan & Penciptaan Nilai
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Kami berlibat urus dengan media untuk meningkatkan 
kehadiran dan kesedaran pasaran FGV, menjangkaui 
khalayak yang lebih luas dan mengukuhkan pengiktirafan 
jenama. Media juga berfungsi sebagai saluran utama 
untuk menyebarkan maklumat penting, terutamanya dalam 
pengurusan krisis, membolehkan kami menangani masalah, 
menjelaskan isu dan melindungi reputasi syarikat.

•	� Bekerjasama bagi membentuk naratif positif 
dan kepimpinan industri.

•	� Memperkukuh strategi komunikasi krisis 
untuk memantapkan kepercayaan masyarakat.

•	� Meningkatkan penglibatan proaktif dengan 
media untuk menggalakkan ketelusan dan 
kredibiliti korporat.

•	 Risiko reputasi yang timbul daripada salah tafsir media terhadap tindakan FGV.
•	 Cabaran pengurusan krisis dalam mengendalikan publisiti negatif dan kebimbangan pihak berkepentingan.
•	 Pemeriksaan kawal selia dan potensi penyiasatan disebabkan oleh liputan media.

•	� Akses kepada maklumat terkini dan tepat 
mengenai operasi, pencapaian dan inisiatif 
FGV.

•	� Peluang untuk wawancara dan liputan 
eksklusif untuk meningkatkan kandungan 
media.

•	� Kemas kini tetap mengenai inisiatif 
tanggungjawab sosial korporat (CSR), 
usaha kelestarian dan urus libat komuniti.

•	� Kerjasama dan pengelolaan acara khas, 
termasuk pe lancaran produk dan 
pengumuman korporat.

•	� Meningkatkan keterlihatan jenama dan 
kesedaran awam melalui liputan media 
strategik.

•	� Memperkukuhkan reputasi melalui promosi 
pencapaian, usaha-usaha kelestarian, dan 
kepimpinan pemikiran.

•	� Meningkatkan hubungan media melalui 
liputan akhbar yang menggalakkan dan 
pengiktirafan industri.

•	� Meningkatkan kredibiliti dan kepercayaan 
melalui komunikasi yang telus dan konsisten 
dengan pihak berkepentingan.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	 Kemas kini laman web dan media sosial syarikat

•	 Acara dan aktiviti syarikat seperti majlis perhimpunan

•	 Siaran akhbar media

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran

•	 Mesyuarat, penglibatan dan taklimat media

AR

AR

Q

Q

Y

•	� Kekurangan kemas kini yang telus dan menepati masa tentang 
operasi dan trend industri, memberi kesan kepada kepercayaan 
pihak berkepentingan.

•	� Cabaran dalam memenuhi pematuhan global dan peraturan 
merentasi tonggak kelestarian.

•	� Risiko maklumat salah yang menyebabkan tanggapan salah 
awam dan kerosakan reputasi.

•	� Menyediakan kemas kini yang telus dan menepati masa tentang 
operasi dan trend industri untuk mengukuhkan kepercayaan pihak 
berkepentingan.

•	� Memastikan pematuhan proaktif terhadap keperluan global dan 
kawal selia merentasi tonggak kelestarian.

•	� Memantau dan menangani maklumat yang salah untuk 
mengelakkan tanggapan salah awam dan kerosakan reputasi.

Media

Modal: Perkara Material: SDGs:

  
BD

 
DI

 
TD

 

•	 Kemas kini laman web dan media sosial syarikat

•	 Tinjauan dan maklum balas luaran

•	 Kerjasama dan perkongsian projek

•	 Mesyuarat, sesi libat urus dan dialog

AR

M

AR

Y

Kami berlibat urus dengan Badan Bukan Kerajaan (NGO) 
untuk menyokong inisiatif sosial, memupuk penyertaan 
sivik, dan sentiasa termaklum tentang perkembangan 
sosioekonomi yang mempengaruhi perniagaan kami.

•	� Kolaborasi projek pembangunan komuniti 
untuk meningkatkan reputasi syarikat.

•	� Membangunkan penyelesaian inovatif melalui 
kerjasama untuk menangani cabaran sosial, 
alam sekitar dan ekonomi.

•	� Manfaatkan kepakaran NGO dan rangkaian 
p e m e g a n g  b e r k e p e n t i n g a n  u n t u k 
memaksimumkan impak dan kecekapan 
sumber.

•	 Risiko persepsi awam akibat pendedahan maklumat perniagaan sensitif yang berpotensi mencemarkan reputasi.
•	 Ketidakselarasan dalam kerjasama menyebabkan ketidakcekapan dan kegagalan mencapai hasil yang diharapkan.
•	 Kekangan pembiayaan dan sumber mengehadkan pelaksanaan projek berimpak sosial.

•	� Peluang perkongsian untuk memajukan 
matlamat bersama dalam kelestarian, 
pembangunan komuniti dan pemuliharaan 
alam sekitar.

•	� Kerjasama dalam usaha advokasi untuk 
menekan isu sosial dan alam sekitar yang 
menguatkan impak.

•	� Sokongan melalui pembiayaan, sumbangan 
bukan tunai dan penglibatan sukarelawan 
untuk membantu NGO mencapai misi mereka.

•	� Platform untuk melibatkan diri dengan 
kepimpinan FGV dan menyumbang kepada 
strategi tanggungjawab sosial syarikat.

•	� Imej awam yang positif melalui kerjasama 
dalam inisiatif sosial, alam sekitar dan 
komuniti yang bermakna.

•	� Penyelarasan dengan piawaian global dan 
penerapan pandangan daripada rakan NGO 
untuk meningkatkan reputas i  dan 
tanggungjawab sosial.

•	� P e l u a n g  u n t u k  m e n a n g a n i  d a n 
mengurangkan risiko alam sekitar dan sosial 
melalui perkongsian strategik bersama NGO.

•	� Sumbangan kepada dialog industr i 
mengenai pertanian lestari dan amalan 
perniagaan yang bertanggungjawab.

Tujuan Libat Urus Kami

Isu Utama yang Diketengahkan

Peluang Nilai Dijana Bagi Pihak Berkepentingan Nilai Bagi FGV

Risiko

Saluran & Kekerapan Libat Urus

Respons

•	� Keperluan untuk perlindungan alam sekitar yang lebih kukuh dan 
usaha keadilan sosial.

•	� Permintaan terhadap ketelusan yang lebih tinggi mengenai 
operasi FGV dan perkembangan industri.

•	� Jangkaan terhadap pematuhan yang lebih ketat terhadap 
piawaian kelestarian global dan kawal selia.

•	� Dialog libat urus dengan NGO untuk memahami kebimbangan dan 
perspektif mereka.

•	� Menangani isu khusus yang dibangkitkan oleh NGO dan 
menyediakan penyelesaian yang boleh dilaksanakan.

•	� Jalin kerjasama dengan NGO yang sealiran bagi menggalakkan 
kolaborasi dan sokongan bersama.

Badan Bukan Kerajaan

Modal: Perkara Material: SDGs:

   
AC

 
RE

 
BL

  

Keterlibatan Pihak Berkepentingan & Penciptaan Nilai
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Dalam memenuhi janji kami kepada pihak berkepentingan, FGV mengagihkan nilai yang dicipta dengan cara yang relevan dan bermakna, 

dan bagi sesetengah kumpulan pihak berkepentingan, melebihi manfaat kewangan semata-mata. Pihak berkepentingan menerima faedah 

tidak ketara yang merangkumi program peningkatan kemahiran pekerja hingga pelbagai inisiatif kemasyarakatan, sebagai sebahagian 

daripada usaha kami ke arah masa depan yang lebih lestari. Nilai yang dicipta pada tahun 2024 telah diagihkan seperti berikut:

Pengagihan Nilai Dicipta

Nilai Dicipta:

RM948
juta 

untuk PELABURAN SEMULA 
DAN PERTUMBUHAN MASA 

DEPAN kami

Nilai Dicipta:

RM293
juta 

untuk PENYEDIA 
MODAL kami

Nilai Dicipta:

RM2.25
bilion

untuk TENAGA KERJA

Nilai Dicipta:

RM252
juta 

untuk KERAJAAN & 
MASYARAKAT

25.4%
RM167 juta dilabur semula melalui 

keuntungan tertahan untuk menyokong 
pertumbuhan masa depan lestari.

7.8%
Dividen akhir 
sebanyak 5.0 sen 
sesaham bagi 
TK2024 telah 
diisytiharkan.

60.1%
RM1.68 bilion diperuntukkan untuk 

gaji dan ganjaran kepada tenaga kerja.

6.7%
RM231 juta cukai 

disumbangkan 
kepada kerajaan.

Nilai Dicipta: 

RM3.74
bilion
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Perkara material adalah asas dalam memahami keupayaan FGV untuk mencipta nilai pada jangka masa pendek, sederhana dan panjang. 
Sebagai sebuah syarikat perniagaan tani yang berpangkalan di Malaysia, dengan operasi di tujuh negara, menangani perkara material ini 
adalah penting dalam mengekalkan daya tahan dan keupayaan kami. Perkara material tahun 2024 mencerminkan cerapan daripada 
penilaian materialiti tahun 2023, yang dilaksanakan setiap dua tahun untuk mengimbangi tindakan semasa dengan masa yang mencukupi 
untuk melaksanakan dan menangani penemuan utama.

PROSES MATERIALITI
Pada tahun 2023, kami telah melaksanakan penilaian materialiti yang komprehensif berpandukan rangka kerja Pengurusan Risiko Perusahaan 
(Enterprise Risk Management) dan diselaraskan dengan piawaian global terkemuka, termasuk Garis Panduan Pelaporan Kemampanan (Edisi 
Ketiga) 2022 oleh Bursa Malaysia Securities Berhad (Bursa Securities), Piawaian Inisiatif Pelaporan Global (GRI) 2021, dan piawaian Lembaga 
Piawaian Perakaunan Kelestarian (SASB).

Penilaian ini, yang dijalankan dengan sokongan perunding bebas, melibatkan pihak berkepentingan di seluruh rantaian nilai kami untuk 
menilai dan memprioritikan isu-isu yang paling penting kepada perniagaan kami. Hasil daripada latihan ini, kami telah mengenal pasti 20 
perkara material yang mencerminkan jangkaan pihak berkepentingan yang semakin berkembang dan dinamik industri, memastikan FGV 
kekal tangkas dan responsif terhadap risiko dan peluang yang sedang muncul.

MATRIKS MATERIALITI
Hasil penilaian materialiti kami dipaparkan dalam Matriks Materialiti di bawah, yang menyusun keutamaan isu berdasarkan kepentingannya 
kepada kedua-dua pihak berkepentingan dan FGV. Matriks ini menilai perkara-perkara tersebut mengikut skala daripada Kepentingan 
Sederhana hingga Kritikal, dengan perkara yang ditandakan dalam warna jingga mewakili isu paling signifikan, sejajar dengan cabaran dan 
peluang kelestarian semasa.

Dengan memberi tumpuan kepada perkara material ini, FGV mengukuhkan keupayaannya untuk menangani kebimbangan pihak berkepentingan, 
mengurangkan risiko, dan merebut peluang bagi mendorong pertumbuhan lestari.

Tonggak Kelestarian

 Pertumbuhan Ekonomi

 Tadbir Urus

 Sosial

 Alam Sekitar

 Inovasi & Teknologi

MATRIKS MATERIALITI

Pe
nt

in
g 

ke
pa

da
 P

em
eg

an
g 

Be
rk

ep
en

ti
ng

an

Penting kepada FGV

K
rit

ik
al

Kritikal

Se
de

rh
an

a

Sederhana

RE

DI

CD

HL

TD OH

BL

SO CL

WM

EN

DS

OE

CG

WU

AC

SM

BD

TR EI

	 PENGENALPASTIAN
Kami menganalisis konteks 
operasi dan skop perniagaan 
kami dalam industri pertanian, 
dengan menggabungkan 
pandangan daripada rakan setara 
dalam sektor perladangan bagi 
menyelaraskan dengan amalan 
terbaik industri serta menangani 
impak paling signifikan kami.

1 	 PENGESAHAN
Matriks materialiti yang telah 
dikemas kini dibentangkan 
kepada Pengurusan Kanan dan 
Jawatankuasa Lembaga untuk 
semakan dan pengesahan secara 
rasmi.

4	 LIBAT URUS
Kami telah berlibat urus dengan 
pihak berkepentingan dalaman 
dan luaran melalui tinjauan 
dalam talian untuk menilai dan 
menyusun keutamaan perkara 
material yang dikenal pasti 
berdasarkan impaknya terhadap 
FGV dan pihak berkepentingan 
utamanya.

2 	 PENGUTAMAAN
Maklum balas daripada 
pihak berkepentingan telah 
dikumpul dan dianalisis untuk 
mengutamakan perkara material 
yang paling kritikal kepada 
perniagaan dan penciptaan nilai 
jangka panjang kami.

3
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KEMAJUAN DALAM TAHUN 2024
Kami telah membangunkan Rangka Kerja Klestarian Dipertingkatkan pada tahun 2024, yang merangkumi lima tonggak utama: Pertumbuhan 
Ekonomi, Tadbir Urus, Sosial, Alam Sekitar, serta Inovasi & Teknologi.

Lima tonggak ini menjadi asas kepada integrasi kelestarian dalam strategi perniagaan kami, memastikan pendekatan yang tersusun dan 
holistik dalam mengurus perkara material. Setiap perkara material dipadankan dengan tonggak yang berkaitan, bagi menyelaraskan inisiatif 
kami dengan piawaian global, jangkaan pihak berkepentingan, dan amalan terbaik industri. Rangka kerja ini mengukuhkan komitmen kami 
terhadap amalan perniagaan yang bertanggungjawab, mendorong penciptaan nilai jangka panjang sambil menangani pertimbangan alam 
sekitar, sosial dan tadbir urus (ESG) di seluruh operasi kami.

Berikut adalah senarai perkara material yang berkaitan dengan operasi dan pihak berkepentingan FGV berdasarkan lima tonggak kelestarian:

 Maklumat lanjut boleh didapati dalam Ulasan Kelestarian di muka surat 118 - 158 laporan ini.

Perkara Material

ANTI RASUAH DAN ANTI SOGOKAN

HURAIAN
Mempromosikan budaya antirasuah dan antisogokan dalam 
organisasi bagi mengurus dan mengekalkan integriti operasi 
melalui pelaksanaan dasar antirasuah yang ketat, inisiatif latihan, 
dan saluran pelaporan yang telah diwujudkan.

AC

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
   

Pemegang 
Berkepentingan:         

 

Risiko: GESDGs:
  

PEMATUHAN KAWAL SELIA DAN PENSIJILAN KELESTARIAN

HURAIAN
Memastikan pematuhan kepada undang-undang tempatan dan 
antarabangsa yang mengawal perlindungan alam sekitar, amalan 
buruh, penggunaan tanah dan aspek lain untuk beroperasi secara 
sah dan menunjukkan komitmen terhadap amalan perniagaan 
yang beretika dan bertanggungjawab.

RC

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
  

Pemegang 
Berkepentingan:    

Risiko: SR
 

RCSDGs:
  

KESELAMATAN DAN PERLINDUNGAN DATA

HURAIAN
Melindungi maklumat peribadi, mewujudkan kepercayaan, 
mematuhi peraturan, dan memastikan data yang disimpan oleh 
organisasi dilindungi dengan baik.

DS

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:Modal:

Pemegang 
Berkepentingan:     

Risiko: CSSDGs:

TADBIR URUS KORPORAT DAN PENGURUSAN RISIKO

HURAIAN
Memperkukuh ketelusan dalam pembuatan keputusan, 
akauntabiliti, dan pematuhan kepada standard etika melalui 
tadbir urus korporat yang mantap di seluruh rantaian nilai FGV. 
Ini merangkumi pendekatan pengurusan risiko yang kukuh bagi 
menyokong pihak pengurusan dalam perancangan strategik dan 
proses membuat keputusan.

CG

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:        

Risiko: GE
 

RCSDGs:
  

PEMBANGUNAN PERNIAGAAN DAN KUALITI PRODUK

HURAIAN
Meluaskan dan menerapkan kehadiran pasaran dan menembusi 
pasaran baharu untuk mempelbagaikan aliran hasil dan 
mengukuhkan kedudukan pasaran.

BD

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
  

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:

Risiko: SR
 

MR
 

PR
 

SCSDGs:
  

IMPAK EKONOMI

HURAIAN
Meningkatkan impak operasi FGV terhadap ekonomi tempatan 
dan sumbangan keseluruhan kepada industri perladangan 
melalui kehadiran pasaran yang kukuh serta sokongan kepada 
komuniti setempat melalui peluang pekerjaan.

EI

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:  

Risiko: MR
 

LR
 

SR
 

CSSDGs:
  

KEBOLEHKESANAN, PENYUMBERAN BERTANGGUNGJAWAB DAN PENGURUSAN RANTAIAN BEKALAN

HURAIAN
Mewujudkan sistem kebolehkesanan dan proses perolehan 
untuk memastikan amalan yang bertanggungjawab dan lestari 
dalam rantaian nilai minyak sawit.

TR

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:     

Risiko: SC
 

GE
 

RCSDGs:
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•	� Kecemerlangan 
Operasi

Inovasi &
Teknologi

•	� Biodiversiti dan 
Pengurusan Tanah

•	 Pelan Tindakan Iklim
•	 Pengurusan Tenaga
•	� Pengurusan Tanah, 

Perosak dan Penyakit
•	 Pengurusan Sisa
•	 Kegunaan Air

Alam Sekitar

•	� Pembangunan Komuniti
•	� Kepelbagaian, 

Kesaksamaan, dan 
Keterangkuman (DEI)

•	 Pembangunan Bakat
•	� Hak Asasi Manusia dan 

Piawaian Buruh
•	� Kesihatan dan 

Keselamatan Pekerjaan
•	 Pekebun Kecil

Sosial

•	� Pematuhan Kawal Selia 
dan Pensijilan 
Kelestarian

•	� Keselamatan dan 
Perlindungan Data

•	� Tadbir Urus Korporat 
dan Pengurusan Risiko

•	� Anti Rasuah dan Anti 
Sogokan

Tadbir Urus

•	 Impak Ekonomi
•	� Pembangunan 

Perniagaan dan Kualiti 
Produk

•	� Kebolehkesanan, 
Penyumberan 
Bertanggungjawab dan 
Pengurusan Rantaian 
Bekalan

Pertumbuhan 
Ekonomi



PELAN TINDAKAN IKLIM

HURAIAN
Mengurangkan dan menyesuaikan diri dengan kesan 
buruk perubahan iklim terhadap operasi perniagaan, serta 
melaksanakan amalan tadbir urus iklim terbaik bagi memastikan 
kesinambungan perniagaan.

CL

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:       

    

Risiko: CR
 

SR
 

RC
 

SHSDGs:
    

PEMBANGUNAN BAKAT

HURAIAN
Melabur dalam pembangunan berterusan kemahiran dan 
pengetahuan pekerja bagi meningkatkan produktiviti dan 
kecekapan keseluruhan, serta menyesuaikan diri dengan 
keperluan tempat kerja yang sentiasa berubah.

TD

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:  

Risiko: HRSDGs:
  

KESIHATAN DAN KESELAMATAN PEKERJAAN

HURAIAN
Memastikan persekitaran kerja yang selamat dan sihat untuk 
tenaga kerja kami serta pihak berkepentingan luar seperti 
pembekal, vendor dan penyedia perkhidmatan.

OH

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:      

Risiko: LR
 

SHSDGs:
   

PEMBANGUNAN KOMUNITI

HURAIAN
Memanfaatkan kapasiti FGV untuk menyumbang kepada 
peningkatan komuniti dan masyarakat secara keseluruhannya 
melalui inisiatif seperti pendidikan, penjagaan kesihatan dan 
pembangunan infrastruktur.

TR

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:     

Risiko: LR
 

HRSDGs:
     

HAK ASASI MANUSIA DAN PIAWAIAN BURUH

HURAIAN
Menghormati dan melindungi hak tenaga kerja dengan 
mematuhi piawaian buruh antarabangsa yang telah ditetapkan, 
termasuk layanan yang beretika serta penyediaan gaji dan 
syarat pekerjaan yang adil bagi memastikan perniagaan yang 
bertanggungjawab secara sosial dan lestari.

HL

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:       

    

Risiko: LR
 

SR
 

RC
 

HRSDGs:
   

PENGURUSAN TENAGA

HURAIAN
Menggunakan dan mengurus penggunaan tenaga dengan 
memberi tumpuan khusus kepada peluang untuk menjana dan 
menggunakan tenaga bersih.

EN

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
  

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:

Risiko: SH
 

CR
 

SR
 

SDGs:

PEKEBUN KECIL

HURAIAN
Mewujudkan hubungan yang kukuh dan menyokong antara 
FGV dan pekebun kecil sebagai usaha mencapai kebolehkesanan 
rantaian bekalan sambil menggalakkan amalan pertanian baik 
dalam kalangan perniagaan kecil.

SM

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
  

Pemegang 
Berkepentingan:  

Risiko: SRSDGs:
   

BIODIVERSITI DAN PENGURUSAN TANAH

HURAIAN
Mengendalikan operasi secara sedar dan bertanggungjawab 
untuk memelihara kelestarian alam sekitar termasuk usaha 
aktif dalam pemuliharaan biodiversiti dan pemeliharaan habitat 
semula jadi.

BL

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:Modal:
  

Pemegang 
Berkepentingan:  

Risiko: SR
 

SC
 

RCSDGs:
 

KEPELBAGAIAN, KESAKSAMAAN, DAN KETERANGKUMAN (DEI)

HURAIAN
Mengamalkan prinsip Kepelbagaian, Kesaksamaan dan 
Keterangkuman (DEI) dalam tenaga kerja bagi mewujudkan 
persekitaran kerja yang positif dan adil, serta memberi ruang 
kepada pekerja untuk menyuarakan pandangan mereka dalam 
usaha menggalakkan kerjasama yang lebih erat di tempat kerja.

DI

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:  

Risiko: LR
 

HRSDGs:
  

PENGURUSAN TANAH, PEROSAK DAN PENYAKIT

HURAIAN
Pengurusan tanah, kawalan perosak dan penyakit secara lestari 
bagi mengurangkan impak negatif terhadap alam sekitar.

SO

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:   

Risiko: CR
 

SH
 

MR
 

PRSDGs:
   

Perkara Material
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KECEMERLANGAN OPERASI

HURAIAN
Meningkatkan hasil pengeluaran dan mempertingkat operasi 
melalui penggunaan inovasi serta aktiviti penyelidikan dan 
pembangunan, dengan keutamaan terhadap kelestarian alam 
sekitar dan amalan peka iklim tanpa menjejaskan hak asasi 
manusia dan piawaian buruh.

OE

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:   

Risiko: PG
 

SR
 

SH
 

LRSDGs:
 

KEGUNAAN AIR

HURAIAN
Menggunakan dan memelihara sumber air secara 
bertanggungjawab dengan mempromosikan penggunaan yang 
cekap serta meminimumkan pencemaran.

WU

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:          

Risiko: SR
 

SHSDGs:
    

Pada tahun 2024, FGV beroperasi dalam 
persekitaran global yang dinamik, dipengaruhi 
oleh ketegangan geopolitik, cabaran alam 
sekitar, kemajuan teknologi yang pesat serta 
keadaan ekonomi yang berubah-ubah. Faktor-
faktor ini memberi kesan kepada perdagangan 
global, kestabilan pasaran dan rantaian bekalan, 
sekali gus menuntut perniagaan untuk kekal 
tangkas dalam perancangan strategik. Bagi 
FGV, ini bermakna menyeimbangkan aspirasi 
pertumbuhan dengan pengurusan risiko sambil 
memastikan daya tahan jangka panjang.

Ekonomi global mencatat pertumbuhan sederhana sebanyak 2.7%, 
dengan tekanan inflasi, gangguan rantaian bekalan dan pengetatan 
dasar monetari membentuk keadaan pasaran. Namun begitu, 
Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu telah menyemak semula unjuran 
bagi tahun 2025 kepada 2.8%, mencerminkan prospek yang lebih 
baik di pasaran utama seperti Amerika Syarikat (AS) dan China1. 
Meskipun sentimen positif ini, ketidakstabilan geopolitik, sekatan 
perdagangan dan ketidaktentuan harga komoditi kekal sebagai 
cabaran utama, yang didorong oleh ketidakseimbangan penawaran 
dan permintaan, gangguan berkaitan iklim, serta perubahan dasar.

Ekonomi Malaysia berkembang sebanyak 5.1%, disokong oleh 
permintaan domestik yang kukuh, pasaran buruh yang stabil serta 
pertumbuhan dalam sektor pertanian dan pembuatan². Bank 
Negara Malaysia menjangkakan pertumbuhan berterusan antara 
4.5% hingga 5.5% pada tahun 2025, didorong oleh pembaharuan 
struktur, peningkatan pelaburan dan transformasi digital. Walau 
bagaimanapun, kadar inflasi, turun naik mata wang dan 
ketidaktentuan perdagangan luar terus menjadi pertimbangan 
utama bagi perniagaan³.

Di kala persekitaran ini, FGV memberi tumpuan kepada kecekapan 
operasi, kelestarian dan inovasi untuk meningkatkan daya saing. 
Menerusi amalan pertanian lestari, pengoptimuman rantaian 
bekalan dan penerapan digital, syarikat berjaya mengharungi 
ketidaktentuan sambil merebut peluang yang ada. Dengan 
menyelaraskan strateginya mengikut arah aliran global dan 
trajektori ekonomi Malaysia, FGV mengukuhkan kedudukannya 
untuk penciptaan nilai jangka panjang.

Modal: Perkara Material:

Pemegang Berkepentingan: Teras-teras Strategik:

Perkembangan Utama

Sekatan perdagangan yang berterusan, perubahan pakatan 
global, dan peningkatan nasionalisme ekonomi terus 
mengganggu pasaran komoditi dan rantaian bekalan. 
Perlindungan perdagangan telah meningkatkan kos bahan 
mentah, pengangkutan, dan tenaga, di samping menyebabkan 
kelewatan perolehan. Penjajaran semula perdagangan global 
juga telah mewujudkan kesesakan dalam input pertanian 
utama, seperti baja, yang menyumbang kepada ketidakstabilan 
harga. Walaupun harga minyak sawit yang lebih tinggi 
menawarkan peluang pendapatan, kebimbangan mengenai 
kemampuan kekal wujud bagi pembeli utama di tengah 
tekanan inflasi dan perubahan keperluan peraturan.

KONFLIK GEOPOLITIK

Kesan Berpotensi
•	 Gangguan rantaian bekalan menjejaskan ketersediaan dan kos 

input utama, termasuk baja dan bahan mentah.
•	 Kos operasi yang lebih tinggi disebabkan peningkatan 

perbelanjaan penghantaran dan turun naik harga tenaga.
•	 Cabaran capaian pasaran di kala perubahan kawal selia 

memberi kesan kepada eksport dan keupayaan beli pelanggan.

Tindakan Kami
•	 Memastikan sumber bahan mentah alternatif bagi mengurangkan 

risiko rantaian bekalan.
•	 Menyesuaikan strategi logistik untuk mengurus peningkatan kos 

penghantaran akibat gangguan perdagangan di Laut Merah.
•	 Menyelaraskan strategi operasi dengan Pelan Induk Perindustrian 

Baharu Malaysia 2030 bagi memperkukuh daya tahan rantaian 
bekalan dan pertumbuhan industri.

Tinjauan
Sekatan perdagangan dan perubahan pakatan global mungkin 
mengganggu rantaian bekalan, meningkatkan kos untuk 
bahan mentah, pengangkutan dan tenaga sambi l 
menyebabkan kelewatan perolehan. Seiring dengan kestabilan 
dasar perdagangan, capaian dan kecekapan pasaran harus 
bertambah baik, mengurangkan kesesakan dalam input 
pertanian utama seperti baja. Memperkukuh daya tahan 
rantaian bekalan dan menyesuaikan strategi perdagangan 
akan membantu perniagaan kekal berdaya saing dan lestari 
walaupun terdapat perubahan kawal selia dan inflasi.

1	� Reuters. (2025, 9 January). UN predicts world economic growth to remain at 
2.8% in 2025. https://www.reuters.com/markets/un-predicts-world-economic-
growth-remain-28-2025-2025-01-09/

2	� The Straits Times. (2024, 16 February). Malaysian economy slows in last quarter 
of 2024, showing risks ahead. https://www.straitstimes.com/business/economy/
malaysian-economy-slows-in-last-quarter-of-2024-showing-risks-ahead

3	� Bank Negara Malaysia. (2025). Economic and Monetary Review 2024. https://
www.bnm.gov.my/documents/20124/17523401/emr2024_en_book.pdf

PENGURUSAN SISA

HURAIAN
Pengurusan sisa daripada operasi serta memanfaatkan bahan 
buangan untuk kegunaan alternatif yang berkesan, termasuk 
pengendalian sistematik, kitar semula dan pelupusan bahan sisa 
secara bertanggungjawab terhadap alam sekitar.

WM

BERKAITAN DENGAN:

Teras-teras Strategik:
 

Modal:
 

Pemegang 
Berkepentingan:       

    

Risiko: SR
 

SH
 

PGSDGs:
   

TR CG OEEI

Risiko:

MRTR SR
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Perkembangan Utama Perkembangan Utama

Harga komoditi yang tidak menentu, didorong oleh kekangan 
rantaian bekalan, perubahan iklim dan peristiwa geopolitik, 
secara lanjut mempengaruhi pasaran global. Walaupun harga 
minyak sawit telah stabil pasca El Niño, ketidaktentuan yang 
berterusan dalam pasaran tenaga dan pertanian kekal sebagai 
cabaran. Sementara itu, permintaan yang semakin meningkat 
terhadap biofuel, minyak berasaskan tumbuhan dan protein 
alternatif sedang membawa perubahan dalam permintaan 
pasaran.

Pertumbuhan ekonomi yang perlahan di pasaran global 
utama, ketegangan perdagangan yang berterusan, serta 
perubahan corak pelaburan langsung asing (FDI) kini 
mempengaruhi aliran perdagangan dan permintaan terhadap 
produk pertanian. Walaupun kelembapan ekonomi China 
telah memberi kesan kepada pasaran eksport, pertumbuhan 
Malaysia yang stabil serta pengukuhan nilai mata wang 
tempatan telah membuka peluang untuk pengembangan 
industri dan kepelbagaian rantaian bekalan.

HARGA KOMODITI PERTUMBUHAN EKONOMI NEGARA-NEGARA MAJU

Kesan Berpotensi
•	 Ketidaktentuan harga dalam komoditi pertanian utama adalah 

disebabkan oleh keadaan cuaca, perubahan dasar dan 
gangguan rantaian bekalan global.

•	 Dasar perdagangan yang berkembang dan kawal selia yang 
dipacu kelestarian mempengaruhi capaian pasaran dan strategi 
eksport.

•	 Permintaan yang meningkat untuk biofuel dan produk makanan 
alternatif mewujudkan peluang baharu bagi penggunaan 
minyak sawit.

Kesan Berpotensi
•	 Pertumbuhan ekonomi yang lebih perlahan di pasaran utama 

seperti China dan AS mempengaruhi corak perdagangan dan 
pelaburan global.

•	 Peralihan dasar, sekatan perdagangan dan turun naik mata 
wang menjejaskan daya saing eksport.

•	 Pertumbuhan keluaran dalam negara kasar (KDNK) Malaysia 
yang kukuh dan peningkatan FDI memacu daya tahan ekonomi 
domestik dan pengembangan perindustrian.

Tindakan Kami
•	 Pengurusan kos dipacu oleh kelestarian bersepadu bagi 

penyelarasan dengan trend kawal selia yang memberi kesan 
kepada harga komoditi.

•	 Pengoptimuman kedudukan pasaran sebagai reaksi kepada 
peningkatan permintaan untuk minyak sawit lestari dan 
penggunaan alternatif (cth., biofuel, minyak khusus).

Tindakan Kami
•	 Penerimapakaian strategi eksport bagi mengurus peralihan 

dalam aliran perdagangan global dan permintaan pasaran.
•	 Memanfaatkan pertumbuhan FDI Malaysia untuk meneroka 

peluang pasaran baharu dan pengembangan rantaian bekalan.

Tinjauan
Harga komoditi pertanian akan kekal tidak menentu 
disebabkan oleh kekangan rantaian bekalan, perubahan iklim 
dan ketidaktentuan geopolitik, yang memberi kesan kepada 
kos bahan mentah dan tenaga. Pengoptimuman rantaian 
bekalan, peningkatan kecekapan, dan memanfaatkan minyak 
sawit dan biofuel yang lestari akan meningkatkan 
kebolehramalan kos. Pelaburan strategik dalam daya tahan 
bekalan, produk nilai tambah dan pengurusan kos yang 
dipacu kelestarian akan menyokong pertumbuhan jangka 
panjang dan daya saing pasaran.

Tinjauan
Pertumbuhan yang perlahan di ekonomi utama seperti China 
dan Amerika Syarikat boleh melemahkan aliran perdagangan 
dan permintaan eksport. Namun, pengukuhan rantaian bekalan 
dan penambahbaikan strategi eksport akan membuka peluang 
baharu, disokong oleh pertumbuhan KDNK Malaysia dan 
peningkatan pelaburan langsung asing. Kepelbagaian 
perdagangan dan pengembangan industri akan meningkatkan 
keupayaan menyesuaikan diri, sekali gus memperkukuh daya 
tahan dalam menghadapi perubahan corak perdagangan global.

Risiko:

SRMR

Modal:

Pemegang Berkepentingan:

Risiko:

SRMR

Modal:

Pemegang Berkepentingan:

Perkara Material:

BDEI ENTR

Teras-teras Strategik:

Perkara Material:

BDEI ENTR

Teras-teras Strategik:

Risiko:

CR SROR

Modal: Perkara Material:

CLBL SO WURE

Pemegang Berkepentingan: Teras-teras Strategik:

Perkembangan Utama

Kemajuan pesat teknologi digital, kecerdasan buatan (AI) 
dan automasi sedang membawa perubahan merentasi ke 
semua industri, ini termasuk sektor pertanian. Analisis dipacu 
AI, pertanian ketepatan dan proses automasi meningkatkan 
kecekapan dan kelestarian. Walau bagaimanapun, 
peningkatan penggunaan digital juga membawa risiko 
keselamatan siber dan penelitian kawal selia, terutamanya 
dengan Akta Keselamatan Siber Malaysia 2024 yang 
menguatkuasakan langkah pematuhan yang lebih ketat.

TRANSFORMASI DIGITAL

Kesan Berpotensi
•	 AI dan automasi meningkatkan produktiviti dan kecekapan 

operasi merentasi sektor pertanian dan pengurusan rantaian 
bekalan.

•	 Peningkatan pergantungan pada platform digital menimbulkan 
kebimbangan tentang keselamatan data, privasi dan pematuhan 
kawal selia.

•	 Pelaburan yang semakin meningkat dalam infrastruktur digital 
dan teknologi awan memberikan peluang baharu untuk inovasi 
dalam industri secara keseluruhan.

Tindakan Kami
•	 Bekerjasama dengan pemimpin industri untuk melaksanakan 

ekosistem digital dipacu AI, termasuk teknologi pengecaman imej, 
untuk mengurangkan pergantungan kepada tenaga kerja 
manusia.

•	 Langkah keselamatan siber yang dipertingkatkan untuk 
mematuhi Akta Keselamatan Siber 2024.

Tinjauan
Peningkatan teknologi AI, automasi dan awan memacu 
kecekapan tetapi juga meningkatkan risiko keselamatan siber 
dan cabaran kawal selia. Pelaburan dalam penyelesaian 
digital akan meningkatkan produktiviti, mengukuhkan 
pengurusan risiko dan memastikan pematuhan terhadap Akta 
Keselamatan Siber Malaysia 2024. Kemajuan dalam analitik 
dipacu AI, pertanian ketepatan dan infrastruktur digital akan 
meningkatkan lagi daya saing dan ketangkasan operasi 
dalam landskap yang pesat berkembang.

Modal: Perkara Material:

Pemegang Berkepentingan: Teras-teras Strategik:

Risiko:

LRCSR

Perkembangan Utama

Keadaan cuaca yang melampau, perubahan corak iklim dan 
peningkatan suhu global terus memberi kesan kepada 
keselamatan makanan dan produktiviti pertanian. Gangguan 
disebabkan iklim telah meningkatkan ketidaktentuan rantaian 
bekalan, di mana kejadian banjir dan kemarau mengurangkan 
hasil tanaman dan meningkatkan kos pengeluaran. Di samping 
itu, tekanan kawal selia juga semakin meningkat, di mana 
Malaysia menyasarkan untuk mengurangkan keamatan karbon 
sebanyak 45% berbanding Keluaran Dalam Negara Kasar 
(KDNK) menjelang 2030, ini akan memacu industri ke arah 
amalan kelestarian yang lebih ketat dan penerimapakaian 
langkah-langkah penyesuaian iklim.

PERUBAHAN IKLIM

Kesan Berpotensi
•	 Kelampauan cuaca yang lebih kerap dan mudarat, termasuk 

banjir dan kemarau, menjejaskan rantaian bekalan pertanian 
global.

•	 Kenaikan harga komoditi disebabkan oleh kekangan bekalan 
dan peningkatan permintaan untuk amalan pertanian berdaya 
tahan iklim.

•	 Dasar-dasar iklim yang lebih ketat dan sasaran pengurangan 
karbon membentuk peraturan industri dan komitmen kelestarian.

Tindakan Kami
•	 Mempertingkatkan rangka kerja kelestarian supaya sejajar 

dengan komitmen global dan keperluan kawal selia.
•	 Memperkukuhkan GAP dan meningkatkan kepelbagaian tanaman 

untuk meningkatkan daya tahan terhadap kelampauan iklim.

Tinjauan
Cuaca yang melampau, banjir dan kemarau terus mengganggu 
rantaian bekalan pertanian, menurunkan hasil tanaman dan 
meningkatkan kos. Manakala memperkukuhkan GAP, 
mempelbagaikan tanaman dan melabur dalam tenaga boleh 
diperbaharui akan membantu menstabilkan kos dan 
meningkatkan daya tahan iklim. Apabila peraturan 
diperketatkan, strategi iklim yang proaktif akan mengukuhkan 
kedudukan kami dalam pertanian lestari sambil memastikan 
pematuhan kepada sasaran pengurangan karbon Malaysia.

CG TDDS
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HALA TUJU STRATEGIK KAMI

PELAN PERNIAGAAN FGV (2025-2027)

FGV memperkukuhkan fokusnya 
terhadap makanan lestari dan 
produk per tan ian  dengan 
pelancaran Pelan Perniagaan 
2025-2027 (BP27). Berpegangkan 
asas yang kukuh, BP27 dibentuk 
bagi mempertingkatkan kekuatan 
teras  kami dan mengenal 
pasti peluang pertumbuhan, 
membolehkan penyesuaian 
secara tahunan dan kekal 
berdaya saing dalam pasaran 
perniagaan tani yang dinamik.

Di kala peralihan FGV ke BP27, 
kami memberi tumpuan terhadap 
penyelarasan dengan landskap 
pasaran, operasi, dan kawal selia 
yang sentiasa berkembang. Pelan 
ini menangani cabaran khusus 
bahagian syarikat dengan strategi 
yang d i sasarkan,  memacu 
pe r tumbuhan  l e s t a r i  dan 
kecemerlangan operasi di seluruh 
l ima bahagian teras kami: 
Perladangan, Minyak & Lemak, 
Gula, Logistik & Sokongan, dan 
Produk Pengguna.
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•	� Meningkatkan hasil dan kadar perahan minyak (OER) 
dengan menggunakan amalan pertanian yang baik 
(GAP) untuk meningkatkan kecekapan dan produktiviti 
menjelang 2025-2027.

•	� Mengkomersialkan produk sampingan dan tenaga boleh 
diperbaharui.

•	 Meningkatkan usaha mekanisasi dan pemodenan.

•	� Memperkukuh penyumberan buah tandan segar (BTS) 
luaran melalui pembekal luar yang boleh dipercayai.

•	� Meningkatkan bahagian pasaran domestik untuk gula dan 
mengembangkan perniagaan eksport ke negara-negara lain.

•	� Memacu pertumbuhan isi padu global yang ketara untuk 
produk Minyak & Lemak, Gula dan Baja.

•	� Menembusi segmen pasaran baharu dalam pengangkutan, 
pengendalian bagasi dan layanan korporat.

•	� Menguasai pasaran minyak premium melalui penawaran 
produk bernilai tinggi dan margin keuntungan yang tinggi.

•	� Mengembangkan rangkaian produk FGV untuk merangkumi 
produk nilai tambah.

•	� Meningkatkan kehadiran runcit dengan mengembangkan 
rangkaian produk dan jejak runcit.

•	� Membangunkan tanah FGV Chuping Agro Valley (FCAV) 
melalui projek berimpak tinggi dan lestari.

•	� Mengembangkan kapasiti pukal, produk premium dan 
pelaburan merentasi sempadan.

•	� Pengurusan kewangan secara berhemah, pengawalan kos 
yang efektif, serta pelaksanaan kerja secara dalaman.

•	� Mengurangkan pelepasan gas rumah hijau (GHG) 
sebanyak 50% menjelang tahun 2030 dan mencapai 
Sifar Bersih pada tahun 2050 di bawah Inisiatif Sasaran 
Berasaskan Sains (SBTi).

•	� Mematuhi amalan buruh yang beretika dan piawaian 
alam sekitar.
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Modal Insan
Membangunkan tenaga kerja 
berkemahiran tinggi dan berdaya tahan 
untuk memacu kecemerlangan operasi, 
inovasi dan pertumbuhan lestari.

Kewangan
Memastikan pengurusan kewangan 
yang kukuh, kecekapan pelaburan 
dan pengoptimuman modal untuk 
menyokong pengembangan 
perniagaan jangka panjang.

Kelestarian
Menerapkan prinsip alam sekitar, 
sosial dan tadbir urus (ESG) 
merentasi operasi untuk 
meningkatkan daya tahan 
perniagaan dan penciptaan nilai 
jangka panjang.

PENAMBAHBAIKAN 
OPERASI

PENEMBUSAN
PRODUK &
PASARAN

BIDANG
PERTUMBUHAN 

BAHARU

PENGUKUHAN 
KEWANGAN & 
KEUPAYAAN

MATLAMAT

Untuk Menyampaikan 
Nilai Lestari kepada Para 
Pemegang Saham dan 
Pihak Berkepentingan

VISI

Membekalkan Makanan 
dan Produk Tani Lestari 
kepada Dunia

MISI

•	� Membangunkan dan 
menghasilkan produk 
berkualiti tinggi secara 
lestari, yang memberi 
manfaat kepada insan dan 
alam sekitar.

•	� Menyediakan persekitaran 
dan budaya kerja yang 
sihat dan inovatif dalam 
Kumpulan sambil 
menggalakkan pembekal 
kami untuk meneladani 
amalan ini.

•	� Mewujudkan ekosistem 
perniagaan berorientasikan 
rantaian nilai yang 
bersepadu.

•	� Tadbir Urus dan 
Pematuhan Berintegriti.

•	� Memupuk kepelbagaian 
produk dan liputan 
geografi.
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Inisiatif Pencapaian

•	� Peluasan Portfolio Produk: Tawaran produk 
yang diperakui Kosher/Halal dan Pentadbiran 
Makanan dan Dadah (FDA) Amerika Syarikat (A.S).

•	� Penderasan Pertumbuhan: Berjaya membuka 
pertumbuhan volum yang signifikan di pasaran 
baharu dan sedia ada.

•	� Pengoptimuman Keuntungan: Meningkatkan 
ketersediaan produk berkeuntungan tinggi.

•	� Kepimpinan Lestari: Menghasilkan Minyak Isirung Sawit Mentah (CPKO) pertama di 
Malaysia mengikut keperluan EUDR.

•	� Pengembangan Kapasiti Pengeluaran: Melancarkan Loji Penapisan Fract750 baharu 
di Pelabuhan Kuantan untuk meningkatkan pengeluaran minyak sawit premium dan 
olein IV yang tinggi.

•	� Kemasukan Pasaran: Memasuki pasaran gliserin halal melalui Twin Rivers Technologies 
(TRT), memanfaatkan sistem pengeluaran yang diubah.

•	� Pertumbuhan Pengiktirafan Jenama: Menerima pengiktirafan untuk jenama SAJI 
daripada Kantar sebagai “Jenama Cemerlang Terunggul dengan Pembeli Tertambah 
Terbanyak.”

•	� Inovasi Runcit: Memperkenalkan jenama PREMEO untuk pasaran runcit, menampilkan 
empat SKU, termasuk minyak campuran Palm & Bunga Matahari dan Palm & Canola.

PENGUKUHAN & PENEMBUSAN PASARAN

Bidang Tumpuan Utama Penggunaan Modal Strategik

•	� Melaksanakan strategi makanan yang 
menyeluruh.

•	 Mengukuhkan kehadiran jenama kami.
•	� Menjalin kerjasama dengan organisasi yang 

mapan.
•	� Menubuhkan pangkalan di luar negara 

dengan pemikiran global.
•	� Mengoptimumkan rantaian bekalan untuk 

meningkatkan kecekapan. 

Memperluaskan dan memperdalam kehadiran pasaran dengan melaksanakan strategi makanan yang komprehensif, mengukuhkan kedudukan 
jenama, menjalin perkongsian strategik, dan mengoptimumkan rantaian bekalan untuk membuka peluang pertumbuhan baharu.

Ulasan prestasi strategik, berpandukan Pelan Perniagaan 2024–2026, terfokus kepada empat bidang utama: 
pengukuhan dan penembusan pasaran, kecemerlangan operasi dan pendigitalan, pengurusan kewangan dan 
pengoptimuman kos, serta penerapan kelestarian. Keutamaan strategik ini adalah penting untuk memacu 
pertumbuhan perniagaan, meningkatkan prestasi, dan menyampaikan nilai jangka panjang untuk pihak 
berkepentingan.

�Modal Kewangan: Mengarahkan pelaburan modal ke arah 
mengembangkan produk margin tinggi, memperoleh pensijilan 
antarabangsa dan meningkatkan ekuiti jenama global.

�Modal Pembuatan: Mengoptimumkan rangkaian pengeluaran dan 
pengedaran untuk menyokong pengembangan pasaran dan 
memastikan kecekapan rantaian bekalan yang konsisten.

�Modal Sosial dan Perhubungan: Mengukuhkan hubungan dengan 
agensi pensijilan, badan kawal selia dan rakan kongsi perniagaan 
untuk meningkatkan kehadiran dan pematuhan pasaran.

�Modal Insan: Melengkapkan pasukan komersial dengan kepakaran 
dalam perdagangan global, pemasaran strategik dan strategi 
penembusan pasaran untuk memacu pengembangan.

�Modal Intelektual: Menggunakan risikan pasaran dan tanggapan 
pengguna untuk membangunkan produk premium dan lestari bagi 
memenuhi trend pasaran yang kian berkembang.

•	 Terokai pasaran baharu di Asia, Timur Tengah dan Afrika Barat.
•	� Kedudukan strategik dan penetapan harga yang kompetitif boleh 

membuka peluang perniagaan baharu.
•	� Mengembangkan produk margin tinggi dan khusus cth., Halal, 

pasaran oleo Kosher, Pengganti Mentega Koko & produk IV Tinggi.
•	� Mempelbagaikan penawaran produk melangkaui minyak sawit 

mentah, termasuk olein IV tinggi dan produk minyak sawit premium 
yang lain.

Meningkatkan ni la i  merentasi  rantaian bekalan dengan 
mengoptimumkan proses, mengukuhkan perkongsian, dan memacu 
inovasi daripada penyumberan kepada penghantaran pelanggan untuk 
meningkatkan kecekapan, kelestarian dan keuntungan.

Keutamaan Jangka Pendek hingga Sederhana Keutamaan Jangka Panjang

Teras-teras Strategik: Perkara Material: SDGs:

EI
 

BD
 

TR
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Inisiatif Pencapaian

•	� Keuntungan Produktiviti: Peningkatan hasil dan 
Nisbah Perbelanjaan Operasi (OER) yang lebih baik.

•	� Pendigitalan Ladang: Memanfaatkan Internet 
Benda (IoT) untuk pemantauan masa nyata, 
penyelenggaraan ramalan dan pertanian ketepatan 
untuk mengoptimumkan operasi ladang dan 
mengurangkan ketidakcekapan.

•	 �Inovasi dalam R&D: Usaha R&D lanjutan untuk 
membangunkan bahan penanaman elit dengan 
ketahanan penyakit yang lebih baik, hasil minyak 
yang lebih tinggi dan kebolehsuaian yang lebih 
baik terhadap iklim.

•	 Pertumbuhan Hasil: 15.56 MT/Ha (TK2024)
•	 Kadar Perahan Minyak (OER) Peningkatan: 20.61% (TK2024)
•	� Transformasi Ladang: Melaksanakan teknologi IoT untuk operasi harta tanah yang 

lebih pintar dan cekap dengan Tanalink.
•	� Peluasan Mekanisasi: Mekanisasi diperluaskan untuk kawasan berbukit pada tahun 

2024.

KECEMERLANGAN OPERASI & PENDIGITALAN

Bidang Tumpuan Utama Penggunaan Modal Strategik

•	� Fokus terhadap tonggak-tonggak utama 
seperti penambahbaikan proses dan 
penggunaan teknologi.

•	� Mempercepatkan pendigitalan dan 
automasi melalui Pasukan Petugas 
Transformasi Perladangan (PTTF).

Meningkatkan kecekapan melalui penambahbaikan proses, automasi dan penggunaan teknologi moden untuk memacu kelestarian, 
mengoptimumkan penggunaan aset dan meningkatkan produktiviti merentasi rantaian nilai.

•	� Memperkukuhkan bidang operasi utama melalui penanaman 
semula strategik, kecekapan pemulihan tanaman optimum, dan 
pelaksanaan Amalan Pertanian Baik (GAP).

•	� Memajukan pendigitalan, automasi dan mekanisasi untuk 
meningkatkan kecekapan operasi.

•	� Meningkatkan kecekapan pengilangan dengan mengembangkan 
kapasiti dan mengoptimumkan proses.

•	� Memperkukuh strategi buruh melalui amalan pengambilan 
pekerja beretika yang mematuhi kesemua piawaian Pertubuhan 
Buruh Antarabangsa (ILO) yang terpakai.

Mencapai pertumbuhan lestari melalui amalan mesra alam, 
teknologi termaju dan kecekapan sumber untuk memacu 
keuntungan dan kejayaan jangka panjang.

Keutamaan Jangka Pendek hingga Sederhana Keutamaan Jangka Panjang

Teras-teras Strategik: Perkara Material: SDGs:
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Modal Kewangan: Melabur dalam inisiatif yang meningkatkan 
produktiviti, program pengoptimuman kos dan usaha mekanisasi 
strategik.

Modal Pembuatan: Menggunakan teknologi mekanisasi, susun atur 
ladang yang dioptimumkan dan proses pengilangan moden untuk 
meningkatkan hasil dan mengurangkan ketidakcekapan operasi.

Modal Sosial dan Perhubungan: Mengukuhkan penglibatan 
pembekal dan perkongsian industri untuk memacu amalan terbaik 
dan memastikan bekalan bahan mentah yang boleh dipercayai.

Modal Insan: Memberi tumpuan kepada peningkatan kemahiran 
pekerja dalam piawaian operasi terbaik dalam kelasnya, kaedah 
penuaian berjentera yang selamat dan amalan pengilangan kecekapan 
tinggi.
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Inisiatif Pencapaian

•	� Kestabilan Kewangan: Struktur modal dan 
modal  ker ja  yang d iopt imumkan untuk 
meningkatkan kestabilan kewangan.

•	� Kecekapan Kos:  Melaksanakan langkah 
pengoptimuman kos untuk meningkatkan 
kecekapan operasi.

•	 �Ketelusan Perolehan: Memperkukuhkan proses 
perolehan untuk meningkatkan ketelusan dan 
kawalan kos.

•	� Pengurusan Aset: Mengekalkan kualiti aset dan 
pelaburan untuk memastikan penciptaan nilai 
jangka panjang.

•	 Hasil: RM22,158 juta
•	 Keuntungan Sebelum Zakat dan Cukai (PBZT): RM566 juta
•	 Pulangan Atas Modal Digunakan (%) ROCE: 5.5%
•	 Nisbah Penggearan: 49%

PENGURUSAN KEWANGAN & PENGOPTIMUMAN KOS

Bidang Tumpuan Utama Penggunaan Modal Strategik

•	� Meningkatkan kecekapan kewangan 
melalui rasionalisasi aset yang merugikan 
dan bukan teras.

•	� Mengoptimumkan struktur modal untuk 
mengekalkan penarafan korporat yang 
kukuh.

•	� Fokus pada pulangan jangka pendek 
hingga sederhana pelaburan untuk aktiviti 
pembiayaan.

•	� Melaksanakan strategi pemulihan untuk 
MSM Malaysia Holdings Berhad.

Memperkukuhkan daya tahan kewangan dengan merasionalisasikan aset bukan teras, mengoptimumkan struktur modal dan melaksanakan 
pelan pemulihan untuk segmen berprestasi rendah bagi memastikan penciptaan nilai jangka panjang.

•	� Mengoptimumkan kos dan aset untuk meningkatkan kecekapan 
kewangan.

•	� Memperkemaskan proses kewangan dan operasi melalui 
penyepaduan platform digital termaju.

•	� Memanfaatkan analitik ramalan untuk membolehkan pembuatan 
keputusan yang lebih pintar dan meningkatkan kecekapan.

Membuat keputusan kewangan strategik dengan menganalisis 
trend pasaran, risiko dan peluang sambil memastikan pematuhan 
piawaian kawal selia untuk memacu pertumbuhan jangka panjang 
dan mengekalkan kepercayaan pihak berkepentingan.

Keutamaan Jangka Pendek hingga Sederhana Keutamaan Jangka Panjang

Teras-teras Strategik: Perkara Material: SDGs:

 
BD

 
TR

 
CG

 
OE

 
 

Modal Kewangan: Memperkukuhkan disiplin peruntukan modal, 
pengoptimuman aset dan pengurusan modal kerja untuk meningkatkan 
keuntungan.

Modal Sosial dan Perhubungan: Memperkukuhkan keyakinan 
pelabur melalui pelaporan kewangan yang telus, rangka kerja tadbir 
urus dan pematuhan kawal selia.

Modal Insan: Memperkukuhkan kepintaran kewangan merentasi 
pasukan utama untuk memastikan kecekapan belanjawan, kawalan 
kos dan pembuatan keputusan.

Inisiatif Pencapaian

•	� Inisiatif Piawaian Buruh: Amalan buruh yang 
dipertingkatkan dan dasar pengambilan pekerja 
selaras dengan piawaian buruh antarabangsa.

•	� Memperkukuh Pematuhan: Mengemukakan 
petisyen kepada United States Customs and Border 
Protection (CBP) bagi pengubahsuaian WRO.

•	 �Perluasan Pensijilan Kelestarian: Memperluas 
bilangan tapak yang diperakui di bawah skim pensijilan 
kelestarian lain-lain untuk memenuhi permintaan yang 
semakin meningkat untuk produk lestari.

•	� Pensijilan MSPO: Pengekalan pensijilan piawaian Minyak Sawit Lestari Malaysia 
(MSPO) di kesemua 66 kilang.

•	 Pensijilan RSPO: Pengekalan pensijilan RSPO bagi 30 kilang.
•	 �Komitmen Iklim: Menyerahkan sasaran pengurangan gas rumah hijau (GHG) 

jangka dekat dan jangka panjang kepada SBTi untuk pengesahan.
•	� Sistem Pengurusan Tenaga Lestari (SEMS): Telah menerima pensijilan 1 

Bintang Pengurusan Tenaga Gold Standard (EMGS) untuk Produk Isirung FGV 
(FGVKP), Pasir Gudang.

PENERAPAN KELESTARIAN

Bidang Tumpuan Utama Penggunaan Modal Strategik

•	� Memperkukuh pelaksanaan komitmen 
kelestarian pada peringkat dasar.

•	� Komited kepada tindakan iklim melalui 
inisiatif yang disasarkan.

•	� Menerokai tenaga hijau dan peningkatan 
kecekapan.

•	� Menangani pengubahsuaian Perintah 
Pengeluaran Penahanan (WRO) melalui 
pemulihan dan peningkatan berterusan 
amalan buruh dan pengambilan pekerja.

Mengintegrasikan prinsip ESG merentasi operasi dengan memajukan tindakan iklim, meningkatkan penyumberan bertanggungjawab dan 
kebolehkesanan, dan memastikan pematuhan dengan pensijilan kelestarian untuk menegakkan komitmen etika dan alam sekitar.

•	� Mencapai pensijilan kelestarian untuk meningkatkan kredibiliti dan 
memenuhi piawaian industri.

•	� Memperkukuh kebolehkesanan, penyumberan bertanggungjawab, 
dan pengurusan pembekal untuk memastikan rantaian bekalan 
yang beretika dan lestari.

•	� Melaksanakan tindakan iklim dan pelan pengurusan sisa untuk 
mengurangkan kesan alam sekitar dan meningkatkan kecekapan sumber.

•	� Menjaga hak asasi manusia dan piawaian buruh dengan 
memastikan amalan adil, pengambilan pekerja beretika, dan 
pematuhan kepada kawal selia antarabangsa.

Menerapkan kelestarian merentasi operasi, selaras dengan prinsip 
Alam Sekitar, Sosial dan Tadbir Urus (ESG) untuk mendorong nilai 
jangka panjang dan pertumbuhan bertanggungjawab.

Keutamaan Jangka Pendek hingga Sederhana Keutamaan Jangka Panjang

Teras-teras Strategik: Perkara Material: SDGs:

RE
 

HL
 

BL
 

OE
       

      

Modal Kewangan: Memperuntukkan pembiayaan untuk inisiatif 
yang dipacu kelestarian, strategi pengurangan karbon dan projek 
pengurusan sisa.

Modal Pembuatan: Meningkatkan kecekapan tenaga dan integrasi 
kelestarian merentasi pengeluaran dan operasi rantaian bekalan.

Modal Sosial dan Perhubungan: Melibat urus dengan badan kawal 
selia, pemimpin industri dan NGO untuk memajukan dasar kelestarian 
dan rangka kerja pematuhan.

Modal Insan: Melatih pekerja tentang amalan terbaik kelestarian, 
dasar buruh yang bertanggungjawab dan piawaian penyumberan 
etika.

Modal Intelektual: Melabur dalam R&D kelestarian, strategi 
penyesuaian iklim dan pemantauan prestasi ESG.

Modal Semula Jadi: Melaksanakan pemuliharaan biodiversiti, strategi 
daya tahan iklim, dan projek pengubahan sisa kepada nilai.
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PENERAPAN KELESTARIAN
Mengintegrasikan kelestarian di semua peringkat operasi dengan memupuk budaya yang mengimbangi keuntungan sambil meningkatkan 
taraf hidup dan memelihara alam sekitar melalui amalan perniagaan lestari.

Kilang Diperakui

MPSO

202420232022*

6666
67

Kilang Diperakui

RSPO

202420232022

303030

Skor Peranti Ketelusan
Dasar Kelestarian
(SPOTT) FGV (%)

202420232022

83.4
76.7

71.6

PENGURUSAN KEWANGAN & PENGOPTIMUMAN KOS
Mengoptimumkan pengurusan aset, memperhalusi struktur modal dan memaksimumkan kecekapan operasi untuk mengekalkan kestabilan 
kewangan dan keuntungan jangka panjang.

Hasil 
(RM Juta)

202420232022

22,158

19,359

25,562

Keuntungan Sebelum 
Cukai (RM Juta)

202420232022

566

336

1,955

Pulangan Atas Modal 
Digunakan (%) ROCE

202420232022

5.5

3.33

17.32

Nisbah Penggearan 
(%)

202420232022

49

45

39

PENGUKUHAN & PENEMBUSAN PASARAN
Memperkukuh kehadiran kami di pasaran sedia ada dan baharu melalui kerjasama strategik, pengukuhan jenama, dan pengoptimuman 
rantaian bekalan untuk memacu pertumbuhan bahagian pasaran.

Bahagian Pasaran
Minyak Masak SAJI (%)

202420232022

35.4

44.745.7

Bahagian Pasaran
SERI PELANGI (%)

202420232022

53.5
49.0

43.9

Isi padu Jualan Minyak & Lemak  
(Juta MT)

202420232022

0.42
0.390.40

KECEMERLANGAN OPERASI & PENDIGITALAN
Memacu kecemerlangan operasi dan memperjuangkan transformasi digital untuk menambahbaik kecekapan proses, meningkatkan 
produktiviti dan memaksimumkan penggunaan aset melalui teknologi termaju.

Hasil BTS
MT/Ha

202420232022

15.56

13.60
14.57

OER  
(%)

202420232022

20.68

20.35
20.61

Pengeluaran MSM 
(Juta MT)

202420232022

2.62

2.90 2.92

Kadar Penggunaan 
Ladang (%)

202420232022

71
67

71

Penunjuk Prestasi Utama (KPI) bagi Pelan Perniagaan 2024-2026 memberi tumpuan kepada pengukuhan 
penembusan pasaran, pencapaian takrif penuh kecemerlangan operasi & pendigitalan, pengoptimuman 
pengurusan kewangan dan kos, serta penerapan kelestarian. KPI ini akan menjejak kemajuan, meningkatkan 
daya saing dan mendorong pertumbuhan lestari di kala kami berusaha mencapai matlamat pada tahun-tahun 
yang akan datang.

*Berdasarkan rasionalisasi kilang
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PRESTASI SEGMEN
FGV mengharungi persekitaran yang kompleks pada 2024, 
mencatatkan pemulihan kewangan yang kukuh di sebalik 
ketidaktentuan harga minyak sawit mentah (MSM), peningkatan 
kos operasi dan perubahan pengaturan kawal selia. Harga 
MSM turun naik antara RM3,600 dan RM5,300 setiap MT, 
mencerminkan ketidakseimbangan penawaran-permintaan global 
dan gangguan geopolitik. Pengeluaran minyak sawit Malaysia 
mencecah 19.34 juta MT pada 2024, disokong oleh keadaan 
cuaca yang bertambah baik dan bekalan buruh yang lebih 
stabil.

Di sebalik pencapaian ini, tumpuan FGV terhadap kecekapan operasi, kawalan 
kos dan pelaksanaan strategik membawa kepada peningkatan 171% keuntungan 
selepas cukai dan kepentingan bukan kawalan (PATAMI), meningkat kepada 
RM276 juta daripada RM102 juta pada tahun 2023. Hasil meningkat sebanyak 
14% kepada RM22,158 juta, didorong oleh harga CPO purata realisasi yang 
lebih tinggi iaitu RM4,102 setiap MT dan sumbangan yang lebih kukuh 
merentasi semua perniagaan utama. Keuntungan operasi, sebelum caj nilai 
saksama dan rosot nilai di bawah Perjanjian Pajakan Tanah (LLA), meningkat 
89% kepada RM1,219 juta didorong oleh hasil buah tandan segar (BTS) yang 
lebih baik, margin produk sawit yang lebih baik dan pemulihan mendadak 
dalam Bahagian Gula. Prestasi kewangan yang kukuh ini membolehkan 
Kumpulan mengekalkan penciptaan nilai untuk para pemegang saham melalui 
pengurusan modal yang berdisiplin dan pembayaran dividen yang konsisten.

Keuntungan Operasi sebelum 
LLA dan Rosot Nilai

(2023: RM645 juta)

RM1,219
juta

Hasil

(2023: RM19,359 juta)

RM22,158
juta

Keuntungan Selepas Cukai 
dan Faedah Minoriti (PATAMI)

(2023: RM102 juta)

RM276
juta

Keuntungan Sebelum 
Zakat dan Cukai (PBZT)

(2023: RM336 juta)

RM566
juta

Bahagian Perladangan mencatatkan PBZT sebanyak RM261 juta, peningkatan ketara berbanding RM39 juta pada 2023. Peningkatan prestasi 
didorong oleh pengeluaran BTS yang lebih tinggi, hasil yang lebih baik dan kos pengeluaran yang lebih rendah. Pengeluaran BTS meningkat 9% 
kepada 3.97 juta MT, dengan hasil meningkat 15% kepada 15.56 MT per Ha, mencerminkan pengurusan ladang yang dipertingkatkan. Jumlah 
BTS yang diterima, termasuk sumber luar, meningkat 12% kepada 14.18 juta MT, manakala pengeluaran MSM meningkat 11% kepada 2.92 
juta MT. Walaupun terdapat sedikit penurunan dalam Kadar Pengekstrakan Minyak (OER) kepada 20.61% daripada 20.68% pada 2023, kadar 
ini kekal di atas penanda aras industri sebanyak 19.67%. Sementara itu, kecekapan kos menurunkan kos pengeluaran MSM di luar kilang 
sebanyak 9% kepada RM2,508 setiap MT.

Hasil 

(2023: RM1,200 juta)
juta
RM1,350

PBZT

(2023: RM39 juta)
juta
RM261

BAHAGIAN PERLADANGAN

Bahagian Gula mencatatkan pemulihan yang kukuh, dengan PBZT sebanyak RM79 juta berbanding kerugian RM23 juta pada 2023. Pemulihan 
ini didorong oleh harga jualan yang lebih tinggi, peningkatan 8% dalam jumlah jualan, penggunaan kapasiti yang lebih baik serta kos penapisan 
yang lebih rendah. Hasil segmen meningkat 15% kepada RM3,544 juta, mencerminkan permintaan domestik yang kukuh dan strategi harga yang 
lebih baik. Kos penapisan dikurangkan sebanyak 11%, meningkatkan margin, manakala insentif untuk jualan gula berbungkus terus menyokong 
pertumbuhan hasil.

Hasil

(2023: RM3,091 juta)

RM3,544
juta

P/(L)BZT

(2023: -RM23 juta)

RM79
juta

BAHAGIAN GULA

Bahagian Logistik & Sokongan merekodkan PBZT sebanyak RM157 juta, peningkatan sebanyak 5% daripada RM149 juta pada 2023. Hasil 
meningkat 11% kepada RM531 juta, mencerminkan peningkatan tan dan kadar pengendalian yang lebih baik. Jumlah tan yang dibawa 
meningkat 14%, menyumbang kepada pertumbuhan hasil, manakala kecekapan operasi membantu mengurangkan peningkatan kos bahan api.

Hasil

(2023: RM479 juta)

RM531
juta

PBZT

(2023: RM149 juta)

RM157 
juta

BAHAGIAN LOGISTIK & SOKONGAN

Bahagian Minyak & Lemak merekodkan PBZT sebanyak RM205 juta, penurunan sebanyak 23% daripada RM267 juta pada 2023, terutamanya 
disebabkan oleh margin dagangan yang lebih sempit. Bagaimanapun, hasil segmen meningkat 15% kepada RM16,704 bilion, disokong oleh 
jualan produk minyak sawit yang lebih tinggi dan prestasi yang lebih kukuh dalam segmen minyak makan dan bahan kimia. Walaupun margin 
komoditi pukal dimampatkan, segmen minyak makan dan bahan kimia menghasilkan peningkatan keuntungan sebanyak 42% kepada RM85 juta.

Hasil

(2023: RM14,554 juta)

RM16,704
juta

PBZT

(2023: RM267 juta)

RM205
juta

BAHAGIAN MINYAK & LEMAK*

* �Pada 2024, Delima Oils Products Sdn Bhd beroperasi di bawah Bahagian Minyak & Lemak. Mulai tahun 2025, ia akan distruktur semula di bawah Bahagian Produk Pengguna.

PULANGAN KEPADA PEMEGANG SAHAM
Berasaskan kewangan yang kukuh dan struktur modal yang berdisiplin, FGV 
terus meningkatkan nilai kepada para pemegang saham. Lembaga Pengarah 
telah mengisytiharkan dividen akhir sebanyak 5.0 sen sesaham berjumlah RM182 
juta, yang telah dibayar pada 28 Mac 2025, mencerminkan komitmen kami 
untuk memberikan pulangan yang mampan sambil mengimbangi pelaburan 
semula dalam pertumbuhan jangka panjang. Kumpulan terus menumpukan 
dalam memperkukuh keuntungan dan mengekalkan dasar dividen yang stabil 
sejajar dengan prestasi kewangan dan keadaan pasaran.

Zalily Mohamed
Zaman Khan
Perolehan Kumpulan

Shahril Ibrahim
Akauntan Kumpulan, 
Bahagian Perladangan

Mohd Izam Pariz Zamri
Akauntan Kumpulan,
Bahagian Logistik & Sokongan

Dato’ Mohd Hairul Abdul Hamid
Ketua Pegawai Kewangan Kumpulan

Aznur Kama Azmir
Pengawal Kewangan 
Kumpulan

Hairul Azdi Mustafa
Pegawai Maklumat 
Kumpulan

Manvinder Sigh
Pengawal
Cukai Kumpulan

Shahrul Azman Mohd 
Mokhtar
Bendahari Kumpulan

Nor Marhamah Yahya

Nor Marhamah Yahya
Penasihat
Undang-undang
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KEDUDUKAN KEWANGAN 
Di samping mengukuhkan prestasi kewangan, FGV juga mengekalkan 
kedudukan kewangan yang teguh. Jumlah aset meningkat kepada 
RM18,615 juta, mencerminkan pengurusan aliran tunai yang berdisiplin 
dan pelaburan modal strategik. Pertumbuhan ini didorong terutamanya 
oleh tahap inventori yang lebih tinggi daripada jumlah yang meningkat 
dan peningkatan 14% dalam jumlah baki tunai, yang mencecah 
RM1,728 juta pada 31 Disember 2024 (2023: RM1,523 juta).

Jumlah liabiliti meningkat 13% kepada RM10,999 juta (2023: RM9,701 
juta), sebahagian besarnya disebabkan oleh peningkatan pinjaman dan 
obligasi operasi. Pinjaman meningkat 9% kepada RM3,748 juta (2023: 
RM3,433 juta) berikutan dua terbitan Sukuk Murabahah bagi 
membiayai perbelanjaan modal jangka panjang, dengan nilai nominal 
RM300 juta dan RM200 juta masing-masing. Ini membawa kepada 
peningkatan nisbah penggearan kepada 0.49 (2023: 0.45), menjadikan 
jumlah terbitan di bawah program itu kepada RM1,500 juta setakat 
ini.

Jumlah ekuiti Kumpulan berjumlah RM7,616 juta, peningkatan 
sederhana sebanyak 0.4% daripada RM7,582 juta pada 2023, 
memandangkan pendapatan tertahan dikurangkan disebabkan 
pembayaran dividen RM109.44 juta kepada pemegang saham. 
Sementara itu, nisbah kecairan meningkat sedikit kepada 1.19 (2023: 
1.17), disokong oleh keuntungan yang dipertingkatkan, pengurusan 
kos berhemat dan pelaburan strategik dalam kecekapan operasi dan 
inisiatif kelestarian.

Pendapatan sesaham (EPS) meningkat kepada 7.6 sen (2023: 2.8 sen), 
sejajar dengan peningkatan keuntungan FGV. Ini juga menyumbang 
kepada peningkatan pulangan ke atas dana pemegang saham (ROSF) 
kepada 4.53% (2023: 1.70%), menunjukkan pulangan yang lebih 
kukuh untuk pelabur. Selain dari itu, aset ketara bersih (NTA) sesaham 
meningkat kepada RM1.42 (2023: RM1.39), mengukuhkan kestabilan 
kewangan FGV.

SOROTAN STRATEGIK
Bagi menyokong keperluan perniagaan jangka panjang dan 
mengukuhkan pengurusan kewangannya, FGV memajukan beberapa 
inisiatif pada tahun 2024 tertumpu pada pembinaan keupayaan dan 
transformasi digital.

Kumpulan Kewangan FGV menganjurkan Persidangan Kewangan FGV 
2024, bertemakan “Kewangan Mampan Didayakan AI: Masa Depan 
Tanggungjawab Korporat,”, dari 12 hingga 14 Disember 2024 di 
DoubleTree by Hilton Putrajaya Lakeside. Acara itu menghimpunkan 
kira-kira 200 orang peserta daripada subsidiari FGV, usaha sama, dan 
pejabat-pejabat di Amerika Syarikat, Pakistan, dan Indonesia, serta 
wakil dari FELDA dan KPF. Diadakan buat kali pertama sejak 2008, 
persidangan itu menawarkan kemas kini perkembangan dan peraturan 
industri, perkongsian pengetahuan, dan peluang rangkaian yang 
mengukuhkan komitmen FGV terhadap kualiti perkhidmatan dan 
kecemerlangan profesional.

Selaras dengan pelancaran e-Invois kebangsaan pada Ogos 2024, FGV 
mengguna pakai sistem untuk mengukuhkan pematuhan kawal selia 
dan ketelusan dalam urus niaga kewangan. Usaha ini merupakan 
sebahagian daripada automasi berterusan dan integrasi AI merentas 
proses berkaitan kewangan, menyumbang kepada pengurusan 
kewangan yang cekap, berskala dan mampan.

Untuk meningkatkan lagi kecekapan operasi dan pembuatan 
keputusan, FGV turut melaksanakan inisiatif pendigitalan untuk 
meningkatkan akses kepada maklumat kewangan yang berkaitan. 
Sebagai sebahagian daripada strategi ini, Kumpulan sedang menaikkan 
taraf persekitaran SAP ECCnya kepada SAP S/4HANA RISE dengan 
SAP satu langkah penting untuk memastikan kesinambungan sistem 
sambil membolehkan prestasi yang lebih baik dan pengalaman 
pengguna yang lebih lancar.

PROSPEK
Harga MSM dijangka kekal tinggi pada awal 2025, disokong oleh 
pengeluaran BTS yang lebih rendah mengikut musim, mandat biodiesel 
Indonesia dan bekalan minyak sayuran global yang ketat. Walau 
bagaimanapun, pematuhan yang lebih tegas terhadap Peraturan 
Penebangan Hutan Kesatuan Eropah (EUDR) akan memerlukan kemajuan 
berterusan dalam kebolehkesanan dan penyumberan yang 
bertanggungjawab untuk mengekalkan akses pasaran dan daya saing.

FGV kekal dengan fokusnya untuk memacu kecemerlangan operasi 
merentasi semua bahagian. Bahagian Perladangan akan mengutamakan 
untuk meningkatkan hasil ke tahap paling maksimum dan 
meningkatkan kecekapan kos. Bahagian Minyak & Lemak akan 
mengembangkan penawaran produk nilai tambahnya, mengukuhkan 
kedudukan pasarannya. Bahagian Gula akan memperhalusi strategi 
harga, sambil meningkatkan prestasi operasi. Sementara itu, Bahagian 
Logistik & Sokongan akan memberi tumpuan kepada mengoptimumkan 
penggunaan kapasiti dan meningkatkan kecekapan kos untuk 
meningkatkan keberkesanan pada keseluruhan rantaian bekalan.

Berpandukan Pelan Perniagaan FGV, FGV akan terus mengembangkan 
kehadiran pasarannya, mengurus risiko secara proaktif, dan 
menerapkan amalan bertanggungjawab di seluruh operasinya. Dengan 
penjajaran keadaan pasaran yang berubah dengan keperluan kawal 
selia, kami yakin akan dapat memberikan prestasi yang lebih kukuh 
dan menciptakan nilai jangka panjang pada tahun 2025.

2020 2021 2022 2023 2024

Keputusan Operasi (RM Juta)
Hasil 14,076 19,566 25,562 19,359 22,158
Keuntungan Operasi 445 1,779 1,907 403 630
Keuntungan Sebelum Zakat dan Cukai 346 1,714 1,955 336 566
Keuntungan Selepas Cukai dan Kepentingan Bukan Kawalan 146 1,168 1,329 102 276

Data Utama Penyata Imbangan (RM Juta)
Hartanah, loji, dan peralatan 7,810 7,674 7,728 7,908 8,116
Jumlah aset 17,180 17,956 18,111 17,283 18,615
Jumlah pinjaman 4,293 3,998 3,059 3,433 3,748
Jumlah liabiliti  11,079 10,770 10,226 9,701 10,999
Ekuiti pemegang saham 4,262 5,421 6,232 5,972 6,104

Maklumat Saham
Pendapatan sesaham (sen) 4.0 32.0 36.4 2.8 7.6
Dividen sesaham (sen) 3.0 8.0 15.0 3.0 5.0
Aset bersih sesaham (RM) 1.17 1.49 1.71 1.64 1.67
Harga saham pada 31 Disember (RM) 1.28 1.48 1.32 1.38 1.14
Pulangan atas dana pemegang saham (%) 3.43 21.55 21.33 1.70 4.53

Pendapatan Sesaham
(sen)

 4.0 32.0 36.4 2.8 7.6

 2020 2021 2022 2023 2024

Dividen Sesaham
 (sen)

 3.0 8.0 15.0 3.0 5.0

 2020 2021 2022 2023 2024

Keuntungan Selepas Cukai dan
Kepentingan Bukan Kawalan (RM Juta)

 146 1,168 1,329 102 276

 2020 2021 2022 2023 2024

Aset Bersih Sesaham
(RM)

 1.17 1.49 1.71 1.64 1.67

 2020 2021 2022 2023 2024

Hasil 
(RM Juta)

 14,076 19,566 25,562 19,359 22,158

 2020 2021 2022 2023 2024

Pulangan atas Dana Pemegang Saham
 (%)

 3.43 21.55 21.33 1.70 4.53

 2020 2021 2022 2023 2024

Pada Persidangan Kewangan FGV 2024, perbincangan tertumpu kepada 
pemacuan kemajuan transformasi digital dalam hal kewangan.
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HASIL (RM Juta)
EKSTRAK PENYATA KEUNTUNGAN ATAU KERUGIAN

2023
RM’000

2024
RM’000

Hasil 19,359,186 22,157,528
Keuntungan Operasi 403,135 629,826
Keuntungan Sebelum Zakat dan Cukai 336,442 565,802
Keuntungan bagi Tahun Kewangan 112,442 323,767
Keuntungan boleh Diagihkan kepada:
Pemilik Syarikat 101,618 276,252
Kepentingan Tidak Mengawal 10,824 47,515

112,442 323,767

EKSTRAK PENYATA KEDUDUKAN KEWANGAN

2023
RM’000

2024
RM’000

Hartanah, Loji, dan Peralatan 7,908,289 8,116,031
Kepentingan dalam Usaha Sama dan Syarikat Bersekutu 651,683 655,411
Aset Bukan Semasa Yang Lain 3,772,546 3,803,344
Aset Bukan Semasa 12,332,518 12,574,786
Aset Semasa Tidak Termasuk Wang Tunai 3,427,001 4,311,822
Deposit, Tunai, dan Baki Bank 1,523,234 1,728,363
Aset Semasa 4,950,235 6,040,185

JUMLAH ASET 17,282,753 18,614,971

Modal dan Rizab
Ekuiti Boleh Diagihkan kepada Pemilik Syarikat 5,971,915 6,104,288
Kepentingan Tidak Mengawal 1,610,065 1,511,506
JUMLAH EKUITI 7,581,980 7,615,794

Pinjaman 3,432,802 3,747,635
Liabiliti LLA 3,513,813 3,663,487
Liabiliti Bukan Semasa Yang Lain 1,038,168 1,124,602
Liabiliti Semasa Lain 1,715,990 2,463,453
JUMLAH LIABILITI 9,700,773 10,999,177

JUMLAH EKUITI DAN LIABILITI 17,282,753 18,614,971

EKSTRAK PENYATA ALIRAN TUNAI

2023
RM’000

2024
RM’000

Keuntungan Operasi Sebelum Perubahan Modal Kerja 1,443,872 1,954,824
Perubahan Modal Kerja 508,848 (143,126)
Tunai Dijana daripada Operasi 1,952,720 1,811,698
Pendapatan Kewangan 35,123 42,255
Bayaran Cukai dan Zakat (431,985) (189,349)
Bayaran Manfaat Persaraan (5,235) (7,920)
Tunai Bersih Dijana daripada Aktiviti Operasi 1,550,623 1,656,684
Tunai Bersih Digunakan dalam Aktiviti Pelaburan (866,798) (989,846)
Tunai Bersih Digunakan dalam Aktiviti Pembiayaan (579,573) (447,583)
Peningkatan Bersih Tunai dan Kesetaraan Tunai 104,252 219,225
Kesan daripada Kadar Pertukaran Mata Wang Asing 21,876 (14,126)
Tunai dan Kesetaraan Tunai pada Permulaan Tahun Kewangan 1,397,106 1,523,234
TUNAI DAN KESETARAAN TUNAI PADA AKHIR TAHUN KEWANGAN 1,523,234 1,728,363

 Perladangan	  Minyak & Lemak	  Gula	  Logistik & Sokongan	  	  Lain-lain

KEUNTUNGAN SEBELUM ZAKAT DAN CUKAI (RM Juta)

2023

2023

2024

2024

 Perladangan	  Minyak & Lemak	  Gula	  Logistik & Sokongan	  	  Lain-lain

 RM261 RM205 RM79 RM157 (RM136) RM39 RM267 (RM23) RM149 (RM96)

 RM1,200 RM14,554 RM3,091 RM479 RM35  RM1,350 RM16,704 RM3,544 RM531 RM29
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TK2023

Prestasi Suku Tahun (RM’ Juta) Q1 Q2 Q3 Q4

Hasil 4,593 4,495 4,907 5,364

Keuntungan Operasi sebelum LLA dan Rosot Nilai 102 106 207 230

Caj Nilai Saksama dalam LLA (32) (28) (67) (7)

Rosot Nilai – (bersih) 7 (47) (24) (44)

EBIT 77 31 116 179

Bahagian Keputusan daripada Syarikat Bersekutu & Usaha Sama 7 5 (11) 22

Kos Kewangan (bersih) (24) (22) (22) (22)

PBZT 60 14 83 179

Zakat dan Cukai (52) (32) (60) (80)

P/(L)AT 8 (18) 23 99

P/(L)ATAMI 12 (13) 32 71

TK2024

Prestasi Suku Tahun (RM’ Juta) Q1 Q2 Q3 Q4

Hasil 4,545 5,516 6,175 5,922

Keuntungan Operasi sebelum LLA dan Rosot Nilai 164 239 403 413

Caj Nilai Saksama dalam LLA (86) (67) (104) (167)

Rosot Nilai – (bersih) (11) (3) (120) (31)

EBIT 67 169 179 215

Bahagian Keputusan daripada Syarikat Bersekutu & Usaha Sama 3 - 9 18

Kos Kewangan (bersih) (20) (28) (31) (15)

PBZT 50 141 157 218

Zakat dan Cukai (47) (56) (84) (55)

PAT 3 85 73 163

(L)/PATAMI (13) 86 87 116

PENYATA NILAI DITAMBAH

2023
RM’000

2024
RM’000

Hasil 19,359,186 22,157,528

Kos Langsung & Tidak Langsung (12,208,801) (13,346,437)

Pembelian BTS daripada Peneroka (4,070,083) (5,331,714)

Nilai Tambah daripada Operasi 3,080,302 3,479,377

Lain-lain Pendapatan Operasi 121,194 125,681

Bahagian Keputusan daripada Syarikat Usaha Sama & Bersekutu 23,338 29,778

Pendapatan Kewangan 35,123 42,255

(Kerugian)/Keuntungan Lain (917) 62,554

JUMLAH NILAI DITAMBAH 3,259,040 3,739,645

PENYATA NILAI DIAGIHKAN

2023
RM’000

2024
RM’000

Pekerja 2,028,327 2,246,941

Kerajaan dan Masyarakat  231,042 251,586

Pembekal Modal:

	 Dividen kepada Pemilik Syarikat 401,297 109,445

	 Kos Kewangan 125,154 136,057

	 Kepentingan Tidak Mengawal  10,824 47,515

Pelaburan semula 462,396 948,101

JUMLAH NILAI DIAGIHKAN 3,259,040 3,739,645

72 73

Bhg
05 MEMACU NILAI MELALUI PERTUMBUHAN PERNIAGAAN (ULASAN KEWANGAN)FGV Holdings Berhad  |  Laporan Bersepadu Tahunan 2024

Penyata Nilai Ditambah dan Pengagihan Prestasi Suku Tahun



Perladangan

Keluasan
Hektar (Ha)

2020 2021 2022 2023 2024
Malaysia:

•	 Semenanjung 252,543 252,451 252,606 252,350 250,534

•	 Sabah & Sarawak 164,154 163,856 163,866 163,939 163,418

Indonesia:

•	 Subsidiari 22,578 22,578 22,578 22,5781 -

•	 Usaha Sama 42,824 - - - -

JUMLAH BANK TANAH (tidak termasuk Usaha Sama) 439,275 438,885 439,051 438,867 413,951
Kawasan bertanam bagi Kelapa Sawit 335,404 336,315 334,075 333,765 324,563

•	 Tidak matang 59,842 56,660 51,268 63,279 63,408

•	 Matang 275,562 279,655 282,807 270,486 261,156

Kawasan bertanam bagi Getah  11,010 7,668 7,204 7,203 7,123

•	 Tidak matang 6,658 3,631 3,000 2,804 3,015

•	 Matang 4,352 4,037 4,203 4,399 4,109

Kawasan bertanam bagi Tanaman Lain 3,150 3,352 3,435 3,504 3,734

•	 Tidak matang 2,912 3,111 3,151 3,123 3,124

•	 Matang 238 241 284 381 610

JUMLAH KAWASAN BERTANAM 349,564 347,335 344,714 344,472 335,420

2020 2021 2022 2023 2024
Penghasilan BTS (Juta MT) 4.29 3.98 3.99 3.64 3.97

Hasil BTS (MT/Ha) 15.39 14.40 14.57 13.60 15.56

BTS Diproses (Juta MT) 14.13 13.04 14.25 12.69 14.18

OER (%) 20.32 20.54 20.35 20.68 20.61

KER (%) 5.09 5.04 5.06 5.02 4.81

Faktor Penggunaan (%) 70 65 71 67 75

Penghasilan MSM (Juta MT) 2.87 2.68 2.90 2.62 2.92

Kos MSM dari kilang (RM/MT) 1,637 1,801 2,144 2,761 2,508

Jumlah Jualan Benih ML161 Yangambi (Juta Unit) 15.00 21.30 25.03 27.05 25.62

Jumlah Jualan Baja (Juta MT) 0.42 0.64 0.72 0.50 0.64

Jumlah Jualan Umpan Tikus (Juta kotak) 0.29 0.30 0.33 0.27 0.21

Minyak & Lemak
Harga MSM Purata (RM/MT) 2,675 3,671 4,832 3,901 4,102

Harga PK Purata (RM/MT) 1,558 2,844 3,037 1,978 2,471

Jumlah Jualan Minyak Makan (Juta MT) 0.35 0.39 0.40 0.39 0.42

Jumlah Jualan Biodiesel (Ribu MT) 59 66 77 84 84

Jumlah Jualan Oleokimia (Juta paun) 283 326 282 263 311

Gula
Jumlah Import Gula Mentah (Juta MT) 1.09 0.97 1.01 0.99 1.16

Jumlah Jualan Eksport (Juta MT) 0.27 0.25 0.22 0.242 0.262

Jumlah Jualan Domestik (Juta MT) 0.75 0.69 0.75 0.792 0.832

Faktor Penggunaan (%) 47 44 46 48 54

Logistik & Sokongan
Kapasiti Simpanan Pukal/ Penyimpanan (Juta MT) 0.97 1.01 1.00 1.02 1.04

Jumlah Penyimpanan (Juta MT) 8.22 8.21 8.36 7.51 7.64

Kadar Pusing Ganti Tangki Penyimpanan (Kali) 8.47 8.15 8.37 7.33 7.32

Jumlah Pengangkutan (Juta MT) 5.72 5.71 6.33 6.17 7.04

1	 Operasi Indonesia telah dilupuskan pada November 2023.
2 Angka ini termasuk penjualan molases.

27 Ogos

	� Pengumuman keputusan disatukan belum diaudit 
bagi suku tahun kedua berakhir 30 Jun 2024

27 November

	� Pengumuman keputusan disatukan belum diaudit 
bagi suku tahun ketiga berakhir 30 September 
2024

28 Februari

	� Pengumuman keputusan disatukan belum diaudit 
bagi suku tahun keempat berakhir 31 Disember 
2024

	� Pengumuman Dividen Akhir sebanyak 5.0 sen bagi 
setiap saham biasa, bawah sistem satu tingkat, bagi 
tahun kewangan berakhir pada 31 Disember 2024

27 April

	� Pengumuman Penyata Kewangan Beraudit bagi tahun 
kewangan berakhir 31 Disember 2024 dan penerbitan 
Laporan Bersepadu Tahunan 2024

	 �Notis Mesyuarat Agung Tahunan Ke-17

30 April

	� Pengumuman Penyata Kewangan Beraudit bagi tahun 
kewangan berakhir 31 Disember 2023 dan penerbitan 
Laporan Bersepadu Tahunan 2023

14 Mei

	� Notis Mesyuarat Agung Tahunan ke-16

26 Februari

	� Pengumuman keputusan disatukan belum diaudit 
bagi suku tahun keempat berakhir 31 Disember 
2023

28 Mei

	� Pengumuman keputusan disatukan belum diaudit 
bagi suku tahun pertama berakhir 31 Mac 2024

20 Jun

	� Mesyuarat Agung Tahunan ke-16

2024

2025

	� Pengumuman Dividen Akhir sebanyak 3.0 sen bagi 
setiap saham biasa, bawah sistem satu tingkat, bagi 
tahun kewangan berakhir pada 31 Disember 2023
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Hubungan Pelabur

Di FGV, kami mengiktiraf pelabur sebagai pemegang kepentingan utama dalam pemacuan pertumbuhan jangka panjang kami. Jabatan 
Perhubungan Pelabur kami memastikan ketelusan komunikasi berpacukan data mengenai prestasi kewangan dan operasi. Melalui penglibatan 
proaktif dan pematuhan terhadap Keperluan Penyenaraian Pasaran Utama (MMLR) Bursa Malaysia Securities Berhad (Bursa Securities), kami 
mengukuhkan keyakinan pemegang saham dan mengekalkan pematuhan kawal selia.

PENDEKATAN INTERAKSI
Kami mengamalkan pendekatan berstruktur dan proaktif terhadap perhubungan pelabur, memastikan komunikasi terbuka mengenai prestasi 
kewangan dan operasi FGV, hala tuju strategik dan komitmen kelestarian. Melalui penglibatan dengan komuniti pelaburan, kami memupuk 
perbincangan bermakna mengenai trajektori pertumbuhan dan strategi pengurusan risiko FGV.

Seiring dengan perkembangan jangkaan pelabur, terutamanya dalam bidang seperti tindakan iklim, amalan perniagaan yang bertanggungjawab 
dan ketelusan tadbir urus, kami gabungkan pertimbangan ini ke dalam pendekatan penglibatan kami. Pendedahan kami sejajar dengan 
rangka kerja global seperti Pasukan Petugas mengenai Pendedahan Kewangan Berkaitan Iklim (TCFD) dan Lembaga Piawaian Kelestarian 
Antarabangsa (ISSB), dengan pengemaskinian prestasi yang dikongsi melalui pengumuman suku tahunan, pembentangan pelabur dan 
laporan korporat. Bahan-bahan ini mudah diakses di laman web korporat kami untuk memastikan ketelusan.

SALURAN PENGLIBATAN DAN KOMUNIKASI
Bagi memastikan pelabur dimaklumkan dan terlibat, kami menyediakan 
pelbagai platform dan inisiatif penglibatan untuk mengekalkan 
komunikasi yang terbuka dan berkesan.

ACARA JENIS 
INTERAKSI TARIKH

Hari Korporat Malaysia 
Tahunan ke-16 CGS-CIMB 
2024

Persidangan 4 Januari 
2024

Interaksi dengan Affin Hwang 
Investment Bank (IB) Maya

Interaksi 
Maya

2 Februari 
2024 

Keputusan Suku Tahun 
4QFY2023 

Suku Tahun
Taklimat

26 Februari 
2024

Lawatan ke Ladang Besout 
dan Pusat Menyelamat 
Hidupan Liar Kebangsaan 
(NWRC) dengan Sustainalytics

Lawatan 
Tapak 13 Mac 2024

Interaksi dengan Hong Leong 
IB

Interaksi 
Maya 19 Mac 2024

Lawatan ke Ladang Tenusu FGV 
di Linggi bersama Maybank IB

Lawatan 
Tapak 2 Mei 2024

Keputusan Suku Tahun 
1QFY2024

Taklimat Suku 
Tahun 28 Mei 2024

Lawatan ke FGV Paddy Agro 
Valley di Sekinchan bersama 
Maybank IB

Lawatan 
Tapak 5 Jun 2024

Lawatan ke Pusat Penyelidikan 
Pertanian Tun Razak (PPPTR) 
& FTJ Bio Power, di Jengka 
dengan Maybank IB dan TA 
Securities Holdings Berhad

Lawatan 
Tapak

1 Ogos 2024
5 September 

2024

Keputusan Suku Tahun 
2QFY2024

Taklimat Suku 
Tahun

27 Ogos
2024

Lawatan ke Pusat Inovasi FGV 
di Bandar Enstek bersama 
Maybank IB

Lawatan 
Tapak

29 Oktober 
2024

Keputusan Suku Tahun 
3QFY2024

Taklimat Suku 
Tahun

28 November 
2024

Aktiviti Interaksi Pelabur

ISU-ISU UTAMA YANG DIBANGKITKAN OLEH PIHAK BERKEPENTINGAN
Komunikasi yang berkesan dengan pelabur adalah penting untuk mengharungi perkembangan kawal selia dan potensi perubahan yang 
boleh memberi kesan kepada perniagaan. Mengekalkan tahap ketelusan yang tinggi kekal diutamakan bagi memastikan keyakinan para 
pelabur terus terpelihara dalam keadaan pasaran yang sentiasa berubah.

�	� Kebergantungan 
Tenaga Buruh dan 
Peningkatan Kos 
Operasi

•	� Peningkatan mekanisasi di seluruh ladang, termasuk Pengumpulan dan Pengangkutan Berbantukan Mekanikal (MACT) serta 
Pengumpulan Berbantukan Mekanikal di Ladang (MAIC).

•	 Pelaksanaan automasi di kilang menggunakan sistem jambatan timbang tanpa pengendali.
•	� Usaha pendigitalan dipertingkatkan melalui inisiatif Perladangan PINTAR FGV, yang memodenkan operasi perladangan dengan 

mengintegrasikan teknologi canggih.

	� Kekurangan Tenaga 
Buruh dan Cabaran 
Pengekalan Pekerja

•	� Memperkukuh saluran pengambilan pekerja asing melalui ejen pengambilan yang berkelayakn, bagi memastikan amalan 
pengambilan pekerja yang bertanggungjawab dan beretika.

•	� Menangani kekurangan tenaga buruh di Sarawak dengan bekerjasama dengan pihak berkuasa untuk melonggarkan kekangan 
pengambilan pekerja serta meneroka penyumberan pekerja dari negara-negara lain.

•	� Mempertingkatkan program kebajikan pekerja selaras dengan piawaian buruh global, termasuk penambahbaikan kemudahan 
penginapan, akses kepada penjagaan kesihatan, dan penggajian yang adil.

	� Kebimbangan Terhadap 
Prestasi Hasil dan 
Produktiviti

•	� Memperkukuh amalan ladang melalui Inisiatif ‘Jejak’, yang memberi tumpuan kepada pengutipan buah tanggal, penghapusan 
kawasan tidak dituai, penambahbaikan kebolehcapaian dan keselamatan hasil tanaman.

•	� Mempertingkatkan Amalan Pertanian Baik (GAP) bagi mengurangkan impak corak cuaca ekstrem seperti El Niño dan La Niña.
•	 Melabur dalam benih berhasil tinggi dan teknik pertanian ketepatan bagi meningkatkan pengeluaran BTS.

	� Ketidaktentuan Harga 
MSM

•	� Meningkatkan produktiviti ladang melalui mekanisasi, pertanian ketepatan, dan aplikasi baja yang dioptimumkan untuk 
meningkatkan hasil dan mengurangkan kos pengeluaran.

•	� Memperluas perniagaan hiliran untuk mengurangkan pergantungan pada jualan MSM mentah, bagi membantu menstabilkan 
pendapatan.

•	� Memastikan pengurusan kos yang cekap merentas operasi huluan dan hiliran untuk membina daya tahan terhadap penurunan 
harga.

	� Risiko Pertukaran Mata 
Wang Asing (Forex)

•	� Menguruskan risiko Forex melalui strategi lindung nilai untuk menstabilkan pendapatan terhadap turun naik USD/RM.
•	� Menyemak dan mengoptimumkan instrumen kewangan untuk meminimumkan pendedahan kewangan berkaitan mata wang.

	� Kenaikan Harga Bahan 
Mentah

•	� Melaksanakan pendekatan perolehan strategik, bagi memperolehi bahan mentah utama pada harga yang optimum.
•	 Memperkukuhkan perkongsian pembekal untuk memastikan kecekapan kos dan daya tahan rantaian bekalan.

	� Ketidakpastian Berkaitan 
Perintah Penahanan 
Pelepasan (WRO) oleh 
United States Customs 
and Border Protection 
(U.S CBP)

•	� Mengemukakan petisyen bagi pengubahsuaian WRO pada Jun 2024 dan meneruskan libat urus dengan pihak U.S CBP.
•	� Melabur sebanyak RM126.73 juta dalam inisiatif infrastruktur dan kelestarian untuk pekerja asing, termasuk penambahbaikan 

kemudahan penginapan dan kebajikan.
•	� Membayar balik RM5.54 juta yuran pengambilan kepada 1,164 bekas pekerja asing bagi menegakkan amalan buruh yang beretika.
•	� Menubuhkan Jawatankuasa Pemandu Kelestarian dan Pasukan Petugas WRO bagi memantau pematuhan dan memperkukuh 

tadbir urus.

	� Tekanan terhadap 
Perkara Pematuhan dan 
Kelestarian

•	� Mengemukakan data pelepasan Skop 1, 2, dan 3 untuk pengesahan oleh inisiatif Sasaran Berasaskan Sains (SBTi).
•	� Melancarkan Rangka Kerja Kelestarian Dipertingkatkan dengan lima tonggak utama: Pertumbuhan Ekonomi, Tadbir Urus, Sosial, 

Alam Sekitar, serta Inovasi, dan Transformasi.
•	 Menubuhkan Dasar Kepelbagaian Jantina dalam Pengurusan Tertinggi dan Utama.
•	 Meningkatkan kedudukan SPOTT ke tangga ke-20, dengan pencapaian skor sebanyak 83.4%.

	� Ketidakpatuhan 
terhadap Keperluan 
Pegangan Saham 
Awam (PSS)

•	� Menerima arahan daripada Bursa Securities untuk membetulkan ketidakpatuhan terhadap PSS dalam tempoh enam bulan, iaitu 
pada atau sebelum 10 September 2025.

•	� Meneruskan libat urus dengan FELDA dan pihak berkepentingan yang relevan bagi melaksanakan langkah tindakan dalam tempoh 
yang ditetapkan.

MAKLUM BALAS KAMI TERHADAP ISU-ISU INI
ISU-ISU YANG 

MEMPENGARUHI 
PENJANAAN NILAI

Maklumat lanjut tentang Hubungan Pelabur boleh didapati di 
laman web kami, www.fgvholdings.com.

Taklimat Kewangan Suku Tahun – Taklimat 
penganalisis diadakan selepas setiap pengumuman 
keputusan kewangan, bagi memberikan kejelasan 
prestasi dan pandangan kami.

Persidangan Pelabur dan Jerayawara – 
Penyertaan dalam forum pelaburan domestik 
dan antarabangsa, mengukuhkan hubungan 
dengan pelabur berinstitusi dan pengurus dana.

Lawatan Tapak – Lawatan ke tapak operasi 
utama menawarkan pelabur pandangan secara 
langsung tentang penambahbaikan operasi 
dan projek strategik kami.

Pertemuan Satu antara Satu – Penglibatan 
secara langsung dengan pelabur berinstitusi, 
penganalisis, dan pengurus dana untuk menangani 
pertanyaan dan kebimbangan khusus.

Penglibatan Secara Maya – Sesi dalam talian 
meningkatkan kebolehcapaian, membolehkan 
penyertaan pelabur yang lebih luas, dan 
memudahkan perbincangan yang bermakna.

Pengurusan Operasi Kemeruapan Pasaran Isu-isu Kelestarian Pematuhan dengan Keperluan Penyenaraian Pasaran Utama (MMLR)
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LIPUTAN PENGANALISIS
Setakat tahun 2024, FGV diliputi oleh tujuh firma penyelidikan, ini mencerminkan 
minat berterusan penganalisis terhadap Kumpulan.

Firma Penyelidikan

Affin Hwang Investment Bank	

Bank Islam Malaysia Berhad (BIMB) Securities Sdn Bhd

Hong Leong Investment Bank (HLIB)

MIDF Amanah Investment Bank Berhad

RHB Investment Bank Berhad

TA Securities Holdings Berhad

CIMB Group Holdings Berhad

TINJAUAN
Melangkah ke hadapan, strategi Perhubungan Pelabur kami akan tertumpu terhadap 
libat urus pelabur yang lebih kukuh, peningkatan ketelusan, serta penjajaran dengan 
jangkaan pasaran yang sentiasa berkembang. Kami kekal komited untuk memupuk 
hubungan jangka panjang yang berasaskan kepercayaan dengan para pelabur, 
sambil memastikan penyampaian maklumat yang konsisten, jelas, dan berasaskan 
nilai mengenai prestasi dan strategi kami. Keutamaan utama termasuk:

•	 Mengembangkan libat urus langsung 
dengan pelabur institusi, penganalisis 
d a n  p e n g u r u s  d a n a  u n t u k 
menyampaikan hala tuju strategik 
FGV dengan jelas.

•	 Memperkukuhkan platform digital 
dan sumber Perhubungan Pelabur 
untuk menyediakan capaian lancar 
kepada material dan pandangan 
pelabur.

3  Kedudukan Pasaran Proaktif

•	 Memberikan gambaran yang lebih 
jelas mengenai usaha pengoptimuman 
kos,  in is iat i f  kecekapan, dan 
perancangan perbelanjaan modal.

•	 Berl ibat urus dengan pelabur 
berkaitan prospek pertumbuhan 
jangka panjang FGV, termasuk 
potensi aktiviti penggabungan dan 
pengambilalihan (M&A), kemajuan 
operasi, dan kepelbagaian portfolio.

•	 Meningkatkan pendedahan tentang 
strategi berkaitan iklim, amalan tadbir 
urus dan inisiatif perniagaan yang 
bertanggungjawab.

•	 Memperkukuhkan penjajaran dengan 
rangka kerja pelaporan kelestarian 
seperti  TCFD dan ISSB untuk 
memenuhi jangkaan pelabur global.

•	 Menyesuaikan strategi komunikasi 
untuk menangani perkembangan 
kawal selia dan potensi perubahan 
dasar yang menjejaskan perniagaan.

•	 Memastikan pendedahan pengurusan 
r i s i k o  y a n g  m a n t a p  u n t u k 
mengekalkan keyakinan pelabur 
dalam keadaan pasaran yang dinamik.

PERTANYAAN
FGV mengutamakan komunikasi terbuka dan 
menggalakkan maklum balas daripada pemegang 
saham sepanjang tahun. Pemegang saham dialu-
alukan untuk mengemukakan pertanyaan atau 
sebarang isu berkaitan Kumpulan dengan 
Jabatan Perhubungan Pelabur atau Bahagian 
Komunikasi Strategik Kumpulan.

Bagi perkara yang khusus mengenai pegangan 
saham, pemegang saham boleh menghubungi 
Pendaftar Saham Syarikat. Selain itu, sebarang 
isu boleh diajukan kepada Pengarah Kanan 
Bebas Bukan Eksekutif. Butiran hubungan untuk 
wakil-wakil ini disediakan di bawah.

Jabatan Perhubungan Pelabur

Nurul Syazatul Aiman Taifor
Ketua Perhubungan Pelabur
Aras 20, Wisma FGV
Jalan Raja Laut
50350 Kuala Lumpur
Malaysia

 03 2789 0000     03 2789 0001

Bahagian Komunikasi Strategik Kumpulan

 fgv.enquiries@fgvholdings.com

Pendaftar Saham

 bsr.helpdeskboardroomlimited.com

Platform untuk Pemegang Saham/Pemegang 
Kepentingan Berurusan

 sid@fgvholdings.com

SENTIMEN PELABUR DAN PRESTASI SAHAM
Prestasi harga saham kami pada tahun 2024 dipengaruhi oleh trend makroekonomi, prestasi operasi, dan sentimen pelabur terhadap sektor 
minyak sawit. Keyakinan pelabur kekal stabil di kala kami terus menunjukkan daya tahan operasi, memperkukuh komitmen terhadap alam 
sekitar, sosial dan tadbir urus (ESG), serta meningkatkan ketelusan dalam pendedahan maklumat kami.

Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul Ogos Sep Okt Nov Dis

Purata Harga Saham 
Terendah (RM/Saham)

1.36 1.41 1.38 1.37 1.28 1.28 1.29 1.14 1.04 1.08 1.11 1.10

Purata Harga Saham 
Tertinggi (RM/Saham)

1.47 1.49 1.46 1.43 1.38 1.32 1.32 1.26 1.25 1.13 1.22 1.18

Jumlah Dagangan
(Juta Saham)

19.73 24.17 13.52 6.27 4.62 3.96 5.76 6.42 7.04 10.72 10.86 6.12
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Jumlah Dagangan (Juta Saham)Purata Harga Saham Terendah (RM/Saham)Purata Harga Saham Tertinggi (RM/Saham)

Memperhalusi Pendekatan 
Libat Urus Pelabur

1 Meningkatkan
Komunikasi ESG

2

Ketelusan Kawal
Selia dan Risiko

4
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Bahagian
Perladangan

Hasil

(TK2023: RM1,200 juta)

RM1,350
juta

PBZT

(TK2023: RM39 juta)

RM261
juta

BTS Diterima

14.18
juta MT

Hasil BTS

15.56
MT per Ha

Kawasan Bertanam 

335,420 Ha

Borhan Bachi
Pengarah Kumpulan, Bahagian Perladangan

Hamdan Ismail
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
Plantations (Malaysia) Sdn Bhd 
dan Ketua Pegawai Eksekutif 
Wilayah (Semenanjung 1)

Abdul Malik Sekak
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
Palm Industries Sdn Bhd

Muril Raman Armugam
Ketua Pegawai Eksekutif 
Serantau (Sabah & Sarawak)

Rahimi Hissan Wahid
Ketua Pegawai Eksekutif 
Wilayah (Semenanjung 2)

Zul Hasymi Saadul Kurzi
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
Agri Services Sdn Bhd

Noor Hisham Hamid
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
R&D Sdn Bhd

Hashim Ali
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
Fertiliser Sdn Bhd

Norzaidey Jelani
Ketua, Bahagian Tenaga Boleh 
Diperbaharui

Mohd Holed Tarmidi
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
Rubber Industries

Romzi Ishak
Ketua, Bahagian Penyelidikan
& Pembangunan
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Segmen ladang dan kilang FGV menguruskan 214 buah ladang 
di seluruh Malaysia meliputi 335,420 Ha dikhususkan bagi 
kelapa sawit, getah, dan tanaman lain. Menerusi 66 kilang, 
segmen itu memproses BTS daripada pengeluaran dalaman, 
peneroka FELDA dan pekebun kecil pihak ketiga kepada MSM, 
menyumbang 4% kepada pengeluaran MSM global.

Bagi meningkatkan produktiviti, kami menggunakan Amalan 
Pertanian Baik (GAP), memfokuskan terhadap kesihatan tanah, 
pengurusan nutrien dan bahan penanaman hasil tinggi. 
Mekanisasi disepadukan ke dalam penuaian dan pengumpulan 
di ladang untuk meningkatkan kecekapan dan mengurangkan 
kebergantungan terhadap tenaga buruh.

Kilang-kilang kami mengoptimumkan pemprosesan dan kadar 
perahan minyak (OER), dengan memperhalusi pengendalian BTS 
bagi memaksimumkan hasil. Kelestarian diterapkan dalam operasi 
kami melalui penangkapan biogas, penyelesaian sisa kepada nilai, 
dan pemuliharaan air. Inisiatif-inisiatif ini memastikan pengurusan 
ladang yang bertanggungjawab sambil mengukuhkan peranan 
FGV dalam sektor perniagaan tani di Malaysia.

Ulasan Perniagaan: Bahagian Perladangan

LADANG DAN KILANG

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Perniagaan ladang dan kilang beroperasi dalam persekitaran yang 
dinamik, dipengaruhi oleh trend pasaran global, perkembangan peraturan, 
dan cabaran operasi. Pada tahun 2024, keuntungan telah mengukuh, 
disokong oleh peningkatan hasil dan kecekapan yang lebih tinggi dalam 
operasi teras FGV. Inisiatif Footprint telah menyumbang kepada 
peningkatan produktiviti dengan memberi tumpuan kepada peluang 
mudah dicapai, penstrukturan semula operasi, dan pengurangan kerugian.

Ketersediaan tenaga kerja telah bertambah baik, dengan kadar 
kekurangan berkurang daripada 16% pada tahun 2023 kepada 12% 
pada tahun 2024. Perkembangan ini menyumbang kepada kestabilan 
operasi, memastikan tenaga kerja yang lebih konsisten untuk menyokong 
aktiviti penuaian dan penyelenggaraan tanaman. Sementara itu, harga 
baja mentah yang lebih baik turut menyokong peningkatan keuntungan.

Namun begitu, sektor ini terus berdepan dengan turun naik harga 
minyak sawit, keperluan kelestarian yang sentiasa berubah, serta risiko 
berkaitan iklim. Mengukuhkan daya tahan melalui inovasi berterusan dan 
mekanisasi, pengoptimuman tenaga kerja, serta strategi berasaskan 
kecekapan kekal sebagai keutamaan.

Dari segi bekalan, pengeluaran minyak sawit global kekal stabil, namun 
turun naik pasaran terus mempengaruhi permintaan dan penetapan 
harga. FGV kekal berdaya saing dengan memberi tumpuan kepada 
peningkatan hasil dan kecekapan pemprosesan di semua kilangnya. 
Kelestarian terus menjadi keutamaan, dengan penekanan yang kukuh 
terhadap amalan bertanggungjawab dan penjagaan alam sekitar. Kami 
sentiasa menambah baik pendekatan kami untuk memastikan daya tahan 
dan kecemerlangan operasi.

•	 Mengguna-pakai GAP, termasuk penggunaan baja yang 
dioptimumkan dan aplikasi EFB.

Mencapai pengeluaran BTS sebanyak 3.97 juta MT pada tahun 
2024, meningkat 9% daripada 3.64 juta MT pada 2023.

•	 Memperkenalkan Inisiatif Footprint untuk meningkatkan hasil 
melalui pengumpulan biji relai yang dipertingkatkan, 
penghapusan tandan yang belum dituai, capaian yang lebih 
baik dan pengukuhan keselamatan hasil tanaman.

i)	� Hasil meningkat kepada 15.56 MT/Ha pada 2024, meningkat 
14% daripada 13.60 MT/Ha pada tahun 2023.

ii)	� Faktor penggunaan (UF) meningkat kepada 74.76%, seiring 
dengan pengeluaran BTS yang lebih tinggi.

iii)	� Kos MSM bukan berkaitan kilang menurun sebanyak 9%, 
d idorong o leh  penurunan kos  pemprosesan dan 
penyelenggaraan, serta sistem penyelenggaraan yang berkesan.

•	 Meningkatkan kecekapan dan kelestarian melalui mekanisasi, 
peningkatan infrastruktur, penanaman semula, dan 
penambahbaikan dalam OER.

•	 Melaksanakan proses pengambilan pekerja yang progresif 
dengan mengukuhkan amalan pengambilan secara 
bertanggungjawab dari awal hingga akhir.

Ketersediaan tenaga kerja meningkat kepada 88% daripada 84% 
pada 2023, didorong oleh peningkatan ketersediaan buruh di 
Sabah dan Sarawak.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

BIDANG TUMPUAN UTAMA

Pengutipan Biji Relai
Mengoptimumkan 

proses pengumpulan 
biji relai untuk 
mengurangkan 
pembaziran dan 
memaksimumkan 
pemulihan hasil.

Penghapusan Tandan 
Tidak Dituai

Memberi tumpuan 
terhadap penuaian dan 
pengumpulan kesemua 

tandan untuk 
meminimumkan 

kerugian dan 
meningkatkan 
produktiviti.

Penambahbaikan 
Kebolehcapaian 

Menjalankan kitaran 
merumput yang 
mencukupi serta 

memastikan jalan dan 
jambatan berada dalam 

keadaan baik bagi 
memudahkan capaian ke 

pokok kelapa sawit.

Penambahbaikan 
Keselamatan 

Tanaman
Langkah-langkah 

pengukuhan untuk 
melindungi tanaman 

daripada kecurian dan 
kerosakan, memastikan 
kualiti dan kuantiti hasil 

yang konsisten.

Mekanisasi
Memastikan tindakan 

pembetulan dan 
penambahbaikan 

berterusan.

Pembajaan 
Melaksanakan 

formulasi dan kaedah 
paling berkesan yang 

sesuai bagi menangani 
perubahan cuaca.

Penanaman Semula
Mewujudkan amalan-
amalan terbaik dalam 
penanaman semula, 

termasuk menggunakan 
tanaman penutup 
untuk memelihara 

kesihatan tanah dan 
GAP yang lain.

Peningkatan Kualiti 
Tanaman 

Meningkatkan kualiti 
tanaman yang dituai 

agar memenuhi 
piawaian pasaran dan 
permintaan pengguna.

Peningkatan
Kecekapan Pengilangan 

Meningkatkan 
kecekapan pengilangan 

untuk mengoptimumkan 
OER dan mengurangkan 

penggunaan tenaga.

Peningkatan
Kapasiti Kilang 

Memperluas 
kemudahan 

pemprosesan bagi 
meningkatkan kapasiti 

dan menampung kadar 
aliran pemprosesan 
yang lebih tinggi.

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

Meningkatkan produktiviti untuk operasi perladangan yang cekap dan lestari.

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Melengkapkan 89% daripada program 
penanaman semula. (Tebangan: 13,196 Ha / 
Penanaman: 18,543 Ha).

Memperkenalkan gerobak berkuasa elektrik di ladang 
dan jambatan timbang tanpa operator di kilang.

Mencapai pensijilan ISO 45001 untuk lima 
ladang: Lepar Utara 11, Setiu 01, Besout 06, 
Tenggaroh Timur 2, dan Krau 04.

Menerima Anugerah Merit Emas, Kelas 
Emas 1, dan Kelas Emas 2 di Anugerah 
Persatuan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan Malaysia 
(MSOSH) 2024.

Menguruskan 28,485 pekerja 
ladang, mencapai ketersediaan tenaga 
kerja sebanyak 88%.

Meningkatkan purata 
profil umur pokok 
kelapa sawit kepada
12.73 tahun.

Mengaplikasikan 99% baja yang 
diperlukan pada kawasan matang, 
berjumlah 248,065 MT.
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TINJAUAN DAN PROSPEK
Industri perladangan kelapa sawit dijangka terus berdepan tekanan dari 
segi tenaga kerja dan kos. Sekatan kuota pekerja asing yang diperkenalkan 
pada pertengahan tahun 2024 mungkin memperlahankan pengambilan 
pekerja baharu, mewujudkan beberapa kekangan buruh. Tambahan pula, 
kenaikan gaji minimum yang dicadang kepada RM1,700 pada Februari 
2025 dijangka meningkatkan kos operasi, akan menimbulkan cabaran 
dalam sektor ini.

Meskipun wujudnya faktor-faktor ini, FGV telah mencapai kemajuan 
dalam mendapatkan tenaga kerja yang lebih stabil, membawakan kepada 

peningkatan ketersediaan buruh berbanding tahun-tahun sebelumnya, 
serta keadaan cuaca yang lebih baik dijangka menyokong pertumbuhan 
pengeluaran BTS ke 8% pada tahun 2025.

Harga MSM diunjurkan kekal kukuh pada awal tahun 2025 berikutan 
penurunan pengeluaran bermusim, mandat biodiesel Indonesia yang 
diperluaskan, dan bekalan minyak sayuran global yang lebih ketat. Bagi 
memperkukuh daya tahan, FGV akan terus meningkatkan produktiviti 
ladang, menambah mekanisasi, dan memperbaiki OER untuk 
mengoptimumkan kecekapan operasi.

LADANG DAN KILANG

Ulasan Perniagaan: Bahagian Perladangan

CABARAN DAN MITIGASI

PENYELIDIKAN & PEMBANGUNAN

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

•	 Kemeruapan harga yang didorong oleh 
perubahan permintaan, struktur cukai, 
dan persaingan daripada minyak sayuran 
lain boleh menjejaskan keuntungan dan 
kestabilan pasaran.

•	 Cuaca yang tidak menentu akibat 
pemanasan global dan monsun bermusim 
yang mengganggu pengeluaran minyak 
sawit.

•	 M e n g o p t i m u m k a n  h a s i l  d a n 
meningkatkan kecekapan operasi untuk 
mengurangkan ketidaktentuan dari 
luaran dan meningkatkan keuntungan.

•	 Peningkatan hasil sebanyak 14%, 
daripada 13.60 MT/Ha pada 2023 
kepada 15.56 MT/Ha pada tahun 2024.

•	 Peraturan buruh yang ketat, termasuk 
Akta 446, Akta Kerja 1955, dan 11 
penunjuk buruh paksa Pertubuhan Buruh 
Antarabangsa ( ILO), mewujudkan 
kekangan tenaga kerja.

•	 Melaksanakan usaha-usaha untuk 
meningkatkan kesejahteraan, kesihatan, 
dan keselamatan pekerja ladang dengan 
meningkatkan keadaan hidup, termasuk 
perumahan, kemudahan, dan inisiatif-
inisiatif pembangunan komuniti.

•	 Melabur sekitar RM127 juta untuk 
meningkatkan taraf hidup pekerja 
selaras dengan keperluan kawal selia.

BIDANG TUMPUAN UTAMA

Peningkatan Produktiviti
Meningkatkan produktiviti secara 

keseluruhan melalui inisiatif 25:23, 
dengan tumpuan kepada peningkatan 

hasil per hektar dan kadar perahan 
minyak (OER).

Pembangunan Perniagaan
dan Produk

Memacu pertumbuhan perniagaan dan 
keuntungan melalui pembangunan 
produk inovatif, termasuk bahan 

tanaman, produk pertanian, dan baja.

Pemodenan Ladang dan Kilang 
Mengaplikasikan teknologi Internet 
Benda (IoT) dan mekanisasi untuk 

meningkatkan produktiviti di seluruh 
FGV sambil mengurangkan 

kebergantungan kepada tenaga
kerja manual.

Penjajaran Keselamatan Makanan 
Memperkukuh segmen makanan 
melalui produk pengguna dan

tanaman strategik bagi menyokong 
keselamatan makanan.

Transformasi Sisa kepada Nilai 
(Waste-to-Wealth)

Membangunkan teknologi untuk 
menukar hasil sampingan kepada 

produk bernilai tinggi seperti biofuel, 
bioplastik, dan baja organik, selaras 

dengan agenda Matlamat 
Pembangunan Lestari (SDG).

Bahagian R&D membangunkan bahan penanaman berkualiti sambil mengamalkan 
prinsip kelestarian.

Dengan melaksanakan sistem penyelenggaraan yang berkesan, kami dapat meningkatkan kecekapan dan seterusnya mencapai hasil yang lebih baik.

Bahagian Penyelidikan dan Pembangunan (R&D) FGV 
mempunyai lebih lima dekad kepakaran, dalam mempelopori. 
kemajuan di seluruh industri kelapa sawit. Penyelidikan kami 
merangkumi keseluruhan rantaian bekalan, dengan tumpuan 
terhadap penyelesaian inovatif untuk meningkatkan hasil, 
mengoptimumkan kecekapan kilang, dan membangunkan 
produk hiliran bernilai tinggi yang membuka peluang 
pendapatan baharu. Sebagai pangkalan kepada salah satu 
pusat penyelidikan kelapa sawit terbesar di Asia Tenggara, 
kami komited terhadap kemajuan saintifik dan inovasi yang 
didorong oleh pasaran.

Kami juga merupakan pengeluar benih kelapa sawit terbesar 
di Malaysia, membekalkan lebih 27 juta benih setiap tahun, 
termasuk Yangambi ML161 yang telah memenangi anugerah, 
dan menguasai kira-kira 40% pasaran benih tempatan. 
Selain inovasi benih, kilang baja kami yang berkapasiti 
700,000 MT berkhidmat untuk pasaran domestik dan 
antarabangsa, sekali gus memperkukuh peranan kami dalam 
memajukan kecemerlangan pertanian.

LATAR KAMI DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI
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Ulasan Perniagaan: Bahagian Perladangan

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Lanskap R&D berkembang pesat, dibentuk oleh dinamik pasaran, keadaan 
ekonomi, dan perkembangan kawal selia. Pada tahun 2024, harga baja 
yang stabil menyediakan persekitaran operasi yang lebih baik, yang 
membawa kepada peningkatan dalam jualan dan permintaan pasaran yang 
lebih kukuh. Walau bagaimanapun, perubahan rantaian bekalan global 
dan turun naik bahan mentah terus mempengaruhi kos pengeluaran yang 
memerlukan pengoptimuman berterusan dalam formulasi dan kecekapan.

Kemajuan dalam bioteknologi, pertanian ketepatan, dan analitik dipacu AI 
mentransformasikan metodologi penyelidikan, membolehkan 
pembiakbakaan yang lebih cekap, pengurusan tanaman, dan inovasi 
produk. Inovasi ini membuka peluang baharu untuk meningkatkan 

produktiviti dan membangunkan produk hiliran bernilai tinggi yang 
disesuaikan dengan keperluan pasaran.

Pada masa yang sama, penekanan yang semakin meningkat terhadap 
kelestarian dan peraturan alam sekitar yang lebih ketat mendorong 
permintaan untuk penyelesaian yang meningkatkan kecekapan sambil 
meminimumkan impak terhadap alam sekitar. Selaras dengan pergerakkan 
industri ke arah input pertanian yang lebih tersuai dan berprestasi tinggi, 
segmen ini kekal fokus untuk memanfaatkan teknologi baharu, 
memperkukuh kerjasama industri, dan menyampaikan penyelesaian yang 
didorong oleh pasaran untuk mengukuhkan kepimpinan kami dalam 
inovasi pertanian.

Memodenkan operasi ladang dan mengurangkan kebergantungan 
kepada tenaga kerja asing melalui pengembangan teknologi IoT dan 
pertanian ketepatan.

Mencapai 100% pelaksanaan sistem pengesanan IoT, Sistem 
Penderiaan Jauh Kawasan Ladang (EARS) di 21 ladang untuk 
memantau aktiviti penuaian, pembajaan, dan aktiviti ladang lain.

Melancarkan versi baharu FGV Geotagger bagi memenuhi keperluan 
yang semakin meningkat terhadap alat pertanian ketepatan, sekali 
gus meningkatkan ketepatan data untuk pengurusan tanah dan 
pembuatan keputusan.

Menggunakan 15 unit FGV Geotagger di seluruh ladang FGV untuk 
meningkatkan operasi lapangan.

Membangunkan bahan bioplastik mesra alam daripada hasil 
sampingan rantaian bekalan minyak sawit, bertujuan menggantikan 
plastik berasaskan petroleum konvensional dalam sektor pertanian 
dan industri makanan.

Menyiapkan skala makmal untuk pengekstrakan dan penulenan 
Polihidroksialkanoat (PHA) menggunakan strain yang dikenal pasti 
untuk menapai minyak enap cemar menjadi resin PHA, dengan 
rancangan peningkatan masa depan dan mengumpul bio-resin untuk 
aplikasi selanjutnya.

Memperkenalkan pemprofilan DNA menggunakan penanda Simple 
Sequence Repeats (SSR) untuk nanas MD2 bagi memastikan 
pewarisan genetik unggul, sekali gus meningkatkan kualiti dan hasil 
bahan tanaman.

Menilai 18 sulur nanas untuk mengesahkan kesahihannya sebagai 
varieti nanas MD2 untuk pengeluaran klon Anamanis, memastikan 
konsistensi genetik dengan pokok induk.

Memperkenalkan produk makanan baharu berasaskan sawit, 
termasuk Sapuan Berkhasiat (Enriched Spread), Keju Analog, Minyak 
Goreng & Lemak Pendek (Shortening), serta Minuman Yogurt.

Menyiapkan proses kawal selia dan pematuhan produk, dengan 
langkah seterusnya adalah pembuktian konsep, termasuk aplikasi 
skala makmal dan ujian perintis.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

CABARAN DAN MITIGASI

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

•	 Penurunan permintaan benih 
negara memberi kesan kepada 
bahag i an  pa sa r an  ben ih 
Yangambi ML161.

•	 Memperkukuh kedudukan pasaran melalui 
kempen bersasar menonjolkan manfaat 
kelestarian dan ciri-ciri hasil tinggi.

•	 Melancarkan Yangambi Platinum, bahan 
tanaman klon baharu yang berpotensi hasil 
tinggi.

•	 Meningkatkan bahagian pasaran benih 
kepada 41%, berbanding 39.4% pada 
tahun 2023.

•	 Meluaskan jangkauan pasaran dengan 
meningkatkan saluran pengedaran melalui 
kerjasama strategik dan memperkukuh 
pemasaran melalui media sosial, webinar, 
dan sokongan yang diketuai oleh pakar 
agronomi.

•	 Kehilangan kontrak utama 
m e m b e r i  k e s a n  k e p a d a 
keseluruhan jualan racun tikus.

•	 Membuka cawangan Agrishoppe baharu di 
negeri-negeri utama.

•	 Memasang empat papan iklan di lokasi-lokasi 
strategik.

•	 Melantik lapan pengedar baharu dan 
mengukuhkan kepercayaan bersama pemain 
industri utama untuk perniagaan racun tikus.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Segmen R&D kami kekal memberi tumpuan kepada inovasi, pengembangan 
pasaran, dan penerapan teknologi untuk memacu pertumbuhan jangka 
panjang. Kami terus memperkukuh portfolio produk melalui penghasilan 
baja berteknologi tinggi dan bahan tanaman yang dipertingkatkan untuk 
daya tahan serta produktiviti yang lebih tinggi, sambil mengukuhkan 
kehadiran kami di pasaran utama seperti India, Filipina, Thailand, Afrika, 
dan Indonesia. Di luar sektor kelapa sawit, kami turut mempelbagaikan 
pengeluaran kepada produk bukan sawit bagi membuka aliran pendapatan 
baharu dan memenuhi keperluan pertanian yang lebih meluas.

Kerjasama strategik bersama pakar industri, termasuk Lembaga Minyak 
Sawit Malaysia (MPOB), serta inisiatif penyelidikan akan menyokong 

pengembangan ini dengan memastikan bekalan benih berkualiti tinggi 
dan penyelesaian inovatif bagi pelbagai sektor tanaman. Pada masa yang 
sama, kami sedang mempergiat penyelesaian pertanian lestari dan pintar 
melalui integrasi pertanian ketepatan, automasi, dan peralatan digital 
seperti FGV Geotagger serta penjejakan IoT untuk meningkatkan 
pengurusan ladang. Sebagai sebahagian daripada inisiatif ini, kami 
sedang membangunkan dan melaksanakan automasi serta pendigitalan di 
ladang dan kilang di Pahang di bawah Model Ladang Pintar, yang akan 
menjadi penanda aras bagi semua ladang dan kilang. Selain itu, kami 
turut meneroka peluang dalam pengurusan perosak dan penyelesaian 
pertanian yang disesuaikan untuk memenuhi permintaan industri yang 
semakin berkembang.

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Menerima Anugerah Peserta Paling Aktif di bawah Skim Pensijilan Bahan Tanaman (SPBT) bagi Kategori 
Komoditi Buah-buahan, yang dianugerahkan oleh Jabatan Pertanian Malaysia.

Diiktiraf oleh Malaysia Book of Records bagi 
penghasilan Benih Bertunas Sawit DXP terbanyak di Malaysia, 
dengan kira-kira 600 juta benih dihasilkan dari tahun 1976 
hingga 2022.

Melancarkan Yangambi Platinum, 
bahan tanaman klon baharu yang berpotensi 
tinggi dari segi hasil.

Dengan memanfaatkan teknologi maju, kami memberi tumpuan kepada inovasi dan mengekalkan pertumbuhan lestari.
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GETAH

Pada tahun 2024, perniagaan getah FGV mengharungi landskap dinamik 
yang dipengaruhi oleh cabaran bekalan, perubahan kawal selia, dan 
peningkatan kos. Keadaan cuaca yang tidak menggalakkan telah menjejaskan 
pengeluaran getah global, sekali gus menimbulkan kebimbangan mengenai 
ketersediaan bahan mentah. Sementara itu, EUDR meningkatkan keperluan 
untuk kebolehkesanan, mendorong Malaysia dan Indonesia untuk mendesak 
garis panduan yang lebih jelas bagi melindungi kebajikan pekebun kecil.

Untuk memastikan pematuhan, FGV memperkukuh kebolehkesanan 
melalui pemetaan geo, dengan memastikan pengeluaran yang mematuhi 
EUDR di dua kilang getah, masing-masing menghasilkan 2,000 MT getah 
lestari tanpa penebangan hutan setiap bulan. Selain itu, kilang getah 
Palong 8 memperoleh pensijilan Majlis Pengawasan Hutan (FSC), sekali 
gus mengukuhkan amalan penyumberan yang bertanggungjawab dan 
mengekalkan capaian ke pasaran premium.

Keterbatasan tanah untuk penanaman getah terus mempengaruhi 
perolehan tempatan, mendorong FGV untuk mengatasi jurang pengeluaran 
dengan mendapatkan 70% bahan mentah dari Asia Tenggara dan Afrika 
pada harga yang kompetitif. Walau bagaimanapun, peningkatan kos 
berubah disebabkan oleh ketegangan geopolitik dan gangguan rantaian 
bekalan telah memberi tekanan kepada margin keuntungan. Kesesakan 
pelabuhan dan kekurangan kontena turut meningkatkan kos pengangkutan 
dan menyebabkan kelewatan penghantaran. Sebagai langkah responsif, 
FGV mempelbagaikan laluan penghantaran, menambah penyedia 
pengangkutan, dan meningkatkan kapasiti gudang yang telah membantu 
meminimumkan kelewatan penghantaran dan meningkatkan tahap 
kepuasan pelanggan daripada 70% kepada 85%.

Pada tahun 2024, sektor tenaga boleh diperbaharui terus berkembang 
seiring dengan komitmen kelestarian yang semakin meningkat dan 
perubahan peraturan. Permintaan terhadap tenaga bersih kekal kukuh, 
namun turun naik mata wang asing, terutamanya Yen Jepun, telah 
menjejaskan daya saing eksport tempurung isirung sawit (PKS), 
memandangkan Jepun kekal sebagai pembeli utama. Meskipun begitu, 
FGV berjaya mengekalkan kehadiran pasaran dengan menyempurnakan 
empat penghantaran PKS yang diperakui Green Gold Label (GGL) ke 
Jepun, setiap satu sebanyak 10,000 MT, bagi memastikan pematuhan 
terhadap piawaian kelestarian yang ketat.

Dalam masa yang sama, tekanan harga daripada pembekal Indonesia dan 
pematuhan EUDR yang semakin berkembang dalam industri biodiesel 
menambahkan lagi kerumitan. Sebagai tindak balas, FGV telah memperkukuh 

portfolio biofuel yang diperakui, dengan pengeluaran minyak sawit terpakai 
(SPO) yang diperakui di bawah Skim Pensijilan Kelestarian & Karbon 
Antarabangsa (ISCC) dan Skim Kebangsaan Itali (NIS) mencapai kira-kira 
17,000 MT. Ini meningkatkan kebolehkesanan dan membuka akses ke 
pasaran premium sambil menyokong permintaan yang semakin meningkat 
terhadap bahan api lestari.

FGV kekal fokus untuk mengukuhkan kedudukan melalui kerjasama 
strategik, termasuk perkongsian dengan MPOB bagi meningkatkan 
kecekapan tenaga dan memenuhi permintaan tenaga boleh diperbaharui. 
Usaha ini juga menyokong menyediakan elektrifikasi luar bandar, 
menyumbang kepada peralihan Malaysia ke arah tenaga bersih sambil 
memaksimumkan potensi hasil sampingan kelapa sawit.

Ulasan Perniagaan: Bahagian Perladangan

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

TINJAUAN DAN PROSPEK
Permintaan global terhadap getah asli dijangka kekal stabil pada tahun 
2025, didorong oleh sektor automotif, terutamanya kenderaan elektrik dan 
pengeluaran tayar lestari. Peralihan ke arah getah hijau semakin pesat, 
dengan pengeluar mengutamakan bahan rendah karbon. Untuk 
memanfaatkan perkembangan ini, FGV sedang mengembangkan pengeluaran 
getah hijau dan mempromosikan pensijilan seperti pematuhan EUDR untuk 
menarik minat pembeli yang mementingkan alam sekitar. Pertumbuhan 
dalam sektor pembinaan dan perindustrian seterusnya menyokong 
permintaan, mewujudkan peluang untuk produk getah bernilai tinggi, 
berasaskan bio, dan dikitar semula.

Walau bagaimanapun, tekanan peraturan seperti pematuhan EUDR memerlukan 
kebolehkesanan dan pensijilan kelestarian yang lebih kukuh, termasuk FSC dan 
Getah Asli Lestari Malaysia (MSNR). FGV menangani perkara ini dengan 
memperkukuh rangkaian pembekal, meningkatkan pemprosesan tempatan, 
dan melabur dalam kebolehkesanan digital. Risiko iklim, kekurangan buruh, 
dan gangguan logistik kekal menjadi cabaran. Ini sedang diatasi melalui 
perolehan serantau, pengoptimuman pengangkutan, dan pertanian pintar.

Perniagaan getah FGV komited untuk mengharungi cabaran dengan memupuk 
kerja berpasukan yang kukuh, memperkukuh pematuhan, meningkatkan 
kebolehkesanan, dan memacu pertumbuhan yang lestari dan menguntungkan.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Segmen tenaga boleh diperbaharui dijangka terus berkembang, didorong 
oleh peningkatan permintaan industri dan luar bandar terhadap penyelesaian 
tenaga lestari. Fokus strategik kami termasuk memperluaskan projek Biogas 
kepada Elektrik (BTE) dan Bio-Gas Asli Termampat (Bio-CNG), sambil 
mempelbagaikan rantaian bekalan bahan biomas bagi memenuhi 
keperluan pasaran tempatan dan antarabangsa. Selain itu, kami berhasrat 
untuk menembusi pasaran minyak sawit terpakai (SPO) yang diperakui 
bagi memenuhi permintaan global terhadap bahan api penerbangan 
lestari (SAF) dan biodiesel, selaras dengan tumpuan yang semakin 
meningkat terhadap tenaga boleh diperbaharui.

Bagi meningkatkan kecekapan operasi, kami akan mengoperasikan 
kilang baharu di bawah program FiT dan Bio-CNG, menaik taraf fasiliti 

sedia ada, serta melaksanakan penambahbaikan proses. Penyelenggaraan 
berkala dan pengoptimuman sumber akan terus menjadi tumpuan 
utama dalam memaksimumkan pengeluaran tenaga, disokong oleh 
inisiatif pemantauan kos untuk memacu kecekapan yang lebih tinggi.

Kami komited untuk mengekalkan pensijilan yang diiktiraf di peringkat 
antarabangsa seperti ISCC, NIS, dan GGL, bagi memastikan pematuhan 
terhadap piawaian kelestarian global dan mengukuhkan kredibiliti 
pasaran. Dengan memajukan teknologi tenaga daripada sisa, FGV akan 
terus menyokong usaha penyahkarbon global sambil menyampaikan nilai 
jangka panjang kepada para pemegang berkepentingan.

TENAGA BOLEH DIPERBAHARUI

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Segmen getah kami memiliki lebih daripada 50 tahun kepakaran 
dalam industri getah, di mana operasi disokong oleh sumber 
getah sebanyak 30% dari ladang tempatan dalaman dan 70% 
melalui import bagi memenuhi permintaan pengeluaran. Kami 
mengendalikan lima buah kilang di Malaysia yang menghasilkan 
produk Standard Malaysian Rubber (SMR) dan Getah Hijau, serta 
sebuah fasiliti di FELTEX, Thailand, yang menghasilkan lateks 
pekat untuk pengeluar sarung tangan global. Di samping itu, 
fasiliti kami di FGV CVC Cambodia Co., Ltd. tertumpu terhadap 
pengeluaran Standard Cambodian Rubber (CSR). Dengan 
kapasiti pengeluaran keseluruhan sebanyak 248,740 MT, kami 
merupakan antara pemain utama dalam pasaran getah global.

FGV merupakan satu-satunya pengeluar produk Getah Hijau 
di Malaysia, termasuk FGV-ENR (Ekoprena) dan FGV-DPNR 
(Pureprena), yang digunakan terutamanya dalam komponen 
automotif dan kejuruteraan, serta aplikasi dalam penghasilan 
tayar mesra alam. Penyelesaian getah lestari ini menyokong 
peralihan industri ke arah penggunaan bahan mesra alam 
dalam aplikasi berprestasi tinggi.

Segmen Tenaga Boleh Diperbaharui merupakan pemacu 
utama inisiatif sisa kepada nilai dengan menukar hasil 
sampingan kilang kelapa sawit kepada penyelesaian tenaga 
bersih. Sebagai satu-satunya syarikat perladangan yang 
mengendalikan 24 kilang biogas di seluruh negara, kami 
menjana elektrik di bawah program Tarif Galakan (FiT) 
serta melalui projek elektrifikasi luar bandar. Usaha ini 
mengoptimumkan penggunaan sisa kelapa sawit sambil 
mengukuhkan komitmen kami terhadap peralihan Malaysia 
ke arah sumber tenaga yang lebih bersih dan lestari.

Sebagai salah satu pengeluar SMR, FGV terus mempertingkatkan kualiti, kecekapan 
dan kelestarian dalam operasi kami untuk memenuhi permintaan pasaran.

Kami menyokong peralihan Malaysia ke arah tenaga bersih dan lestari 
menerusi pengoptimuman sisa minyak sawit.

PERSEKITARAN PERNIAGAAN
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Bahagian
Minyak

& Lemak
Hasil

(TK2023: RM14,554 juta)

RM16,704
juta

PBZT

(TK2023: RM267 juta)

RM205
juta

Harga MSM Purata

RM4,102
per MT

Harga Purata PK

RM2,471
per MT

Zulkifli Othman
Pengarah Kumpulan, Bahagian Minyak & Lemak

Mohd Azam Si Rajab
Ketua Pegawai Eksekutif,
FGV Trading Sdn Bhd

Scott Chatlin
Ketua Pegawai Eksekutif,
Twin Rivers Technologies 
Holdings, Inc. (TRT)

Mohd Djunadi Samsuddin
Ketua Pegawai Eksekutif,
FGV Refineries Sdn Bhd

Roziyatulshima Zamil
Ketua Pegawai Eksekutif,
FGV Biotechnologies Sdn Bhd

Mahyuddin Bolong
Ketua Pegawai Eksekutif,
FGV Kernel Products Sdn Bhd
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KOMODITI PUKAL

Ulasan Perniagaan: Bahagian Minyak & Lemak

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Pada tahun 2024, kluster komoditi pukal beroperasi dalam pasaran yang 
tidak menentu akibat perubahan harga komoditi, sekatan perdagangan, 
dan perubahan mata wang. Peningkatan pengeluaran minyak sawit, kos 
penghantaran yang lebih tinggi, dan persaingan harga yang sengit 
menambah cabaran serta memberi kesan kepada margin dan dinamik 
pasaran.

Bagi mengukuhkan kedudukannya, kluster ini tertumpu kepada 
pengembangan jejak eksportnya dan mempelbagaikan penawaran 
produk bernilai tinggi, termasuk minyak sawit lestari. Usaha untuk 
meningkatkan kecekapan operasi, memperoleh harga yang kompetitif, 

dan memperkukuh daya ketahanan rantaian bekalan membantu 
mengurangkan tekanan kos dan meningkatkan daya saing pasaran.

Selaras dengan peningkatan isi padu jualan MPO dan Minyak Sawit 
Diproses (PPO) sebanyak 7%, segmen ini memanfaatkan permintaan 
global, menggunakan perkongsian strategik dan peningkatan operasi 
untuk menyokong pertumbuhan berterusan. Seiring dengan perkembangan 
pasaran, ketangkasan dan strategi yang didorong oleh nilai adalah 
penting dalam mengekalkan kehadiran pasaran FGV di samping 
memajukan keutamaan kelestarian.

•	 Memperkukuh bekalan BTS melalui kerjasama strategik 
dengan pembekal luar, termasuk pekebun kecil bebas dan 
ladang milik Syarikat Berkaitan Kerajaan (GLC).

•	 Mencapai lebih 50% BTS yang boleh dikesan, seterusnya 
memenuhi sasaran tahunan.

•	 Peningkatan pengeluaran MSM dan PPO, sebanyak 7% dalam 
jumlah jualan, sejajar dengan pertumbuhan pengeluaran di 
seluruh negara.

•	 Mengekalkan pematuhan EUDR untuk minyak isirung 
sawit mentah (CPKO).

•	 Membekalkan hampir 45,000 MT isirung sawit (PK) 
kepada loji pemecahan, dan menghasilkan pengeluaran 
15,570 MT CPKO, seiring dengan keperluan EUDR.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

Pengoptimuman 
Keuntungan

Memaksimumkan keuntungan 
melalui strategi perdagangan 

yang menyeluruh, 
penambahbaikan rantaian nilai, 

dan pembuatan keputusan 
yang dipacu oleh bakat untuk 

mengukuhkan margin.

Integrasi ESG
dalam Operasi

Mengintegrasikan prinsip 
kelestarian ke dalam operasi 

harian bagi memastikan 
pematuhan terhadap 

komitmen ESG dan piawaian 
pensijilan, sambil mengekalkan 

amalan bertanggungjawab 
jangka panjang.

Pengoptimuman Rantaian 
Nilai & Bekalan

Memperkukuh keseluruhan 
spektrum rantaian nilai dan 

bekalan untuk 
meningkatkan kecekapan 

kos, daya ketahanan 
operasi, dan pertumbuhan 

margin.

Sokongan Pasaran
Hiliran 

Menyokong segmen hiliran 
melalui pengembangan 

capaian pasaran, pengukuhan 
kehadiran di pasaran destinasi, 
dan pengoptimuman prestasi 

perdagangan.

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

CABARAN DAN MITIGASI

•	 Keturun-naikan mendadak dalam 
harga MSM dan PPO global, 
memberi kesan kepada kestabilan 
hasil dan kebolehramalan margin.

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI

•	 Meningkatkan isi padu jualan MSM 
dan PPO sebanyak 7% kepada 3.18 
juta MT.

•	 Memperkukuh penglibatan dengan 
ladang luaran dan pekebun kecil untuk 
mencapai Kebolehkesanan Ladang (TTP) 
dan meningkatkan penjejakan digital 
data pembekal BTS.

KEPUTUSAN

•	 Kadar pengangkutan yang meningkat 
dari hab eksport utama, didorong 
oleh kos bahan api yang lebih tinggi 
dan gangguan rantaian bekalan, 
boleh meningkatkan kos operasi.

•	 Kesukaran dalam mengesahkan data 
kebolehkesanan daripada pembekal 
BTS luaran.

•	 Menjalankan sesi libat urus dengan 
pembekal luar dan mewujudkan 
sistem Pengurusan Aduan untuk 
menangani isu ketidakpatuhan.

•	 Memanfaatkan peningkatan 
pendigitalan untuk perancangan 
kolektif, mitigasi, dan pemantauan 
di seluruh rantaian bekalan minyak 
pukal.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Perniagaan komoditi pukal terus beroperasi dalam landskap yang 
dipengaruhi oleh turun naik pengeluaran minyak sayuran global dan 
perubahan struktur tarif di pasaran utama. Tekanan kawal selia 
terhadap penyumberan dan kebolehkesanan, terutamanya dengan 
pengenalan EUDR, semakin mempengaruhi capaian pasaran dan 
jangkaan pembeli. Mandat biodiesel Indonesia kekal sebagai pemacu 
utama permintaan. Perkembangan ini mewujudkan sama sekali risiko 
dan peluang pertumbuhan, sekali gus mengukuhkan keperluan untuk 
strategi pasaran yang responsif dan berteraskan pematuhan bagi 
mengekalkan hasil dan kedudukan yang berdaya saing.

Bagi merebut peluang sedia ada, FGV akan memberi keutamaan 
kepada penjualan minyak premium di pasaran bernilai tinggi, 
memperluaskan kehadiran di destinasi utama, dan memaksimumkan 
kapasiti penapisan di Malaysia Timur. Pemerolehan pensijilan ISCC 

dan Piawaian Pensijilan Rantaian Bekalan (SCCS) akan mengukuhkan 
lagi kelayakan kelestarian FGV.

Kerjasama FGV dengan FELDA dalam operasi Pusat Mengumpul Sawit 
(PMS) akan menyokong para peneroka, manakala pengoptimuman 
pengurusan tangki di Kemudahan Pukal Kuantan akan meningkatkan 
kecekapan. Bagi mengatasi cabaran, FGV akan memperkukuhkan 
pemantauan pasaran, menambah baik strategi lindung nilai, dan 
meningkatkan kecekapan logistik. Penaiktarafan platform digital juga 
akan mempertingkatkan keupayaan dagangan, pengurusan pembekal 
BTS, kebolehkesanan, dan kelestarian. Pemeriksaan berkala, latihan, 
dan saringan ke atas pembekal BTS luaran akan memastikan sumber 
diperoleh secara bertanggungjawab dan mematuhi Dasar Kelestarian 
FGV, sekali gus mengukuhkan komitmen syarikat terhadap amalan 
beretika dan daya ketahanan operasi.

Kluster Komoditi Pukal memainkan peranan penting dalam 
Bahagian Minyak & Lemak, memacu jualan dan perdagangan 
minyak pukal global, sambil memastikan proses yang lancar dari 
BTS hingga logistik, pematuhan kawal selia, dan kelestarian. Para 
pakar kami menguruskan penjualan dan perdagangan minyak 
sayuran, menyelia penghantaran global dan mengekalkan 
kebolehkesanan di seluruh pasaran tempatan dan antarabangsa.

Sebagai penyedia penyelesaian awal ke akhir yang boleh dipercayai, 
kami mengoptimumkan perancangan tempatan dan eksport 
untuk memastikan penghantaran yang lancar dan kualiti produk 
yang konsisten, seterusnya bertindak sebagai satu titik hubungan 
untuk pelanggan. Segmen ini menyokong keseluruhan portfolio 
minyak & lemak Kumpulan, termasuk minyak laurik dan minyak 
sawit yang diproses (PPO), sambil mengekalkan piawaian industri 
yang tinggi. Dengan peningkatan permintaan untuk minyak lestari 
yang diperakui, kami secara lanjut menyelaraskan kedudukan kami 
dengan keperluan kawal selia dan pasaran yang berkembang, 
seterusnya memperkukuhkan daya saing global FGV.

BIDANG TUMPUAN UTAMA

Memperkukuhkan segmen komoditi pukal menerusi penyumberan strategik, 
kebolehsuaian pasaran, dan kecekapan operasi.

•	 Melaksanakan strategi lindung nilai dan 
analisis pasaran secara berterusan untuk 
menyelaraskan keputusan jualan dan 
perolehan dengan trend harga.

•	 Memantau pergerakan kadar 
pengangkutan harian dan mendapatkan 
sumber kapal awal berdasarkan 
perancangan jualan untuk 
mengoptimumkan kos penghantaran.
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MINYAK MAKAN

Ulasan Perniagaan: Bahagian Minyak & Lemak

Produk Margin Tinggi 
Memperluas portfolio 

produk dengan 
menghasilkan minyak 

bernilai iodin tinggi (IV), 
yang menawarkan nilai 

tambah dan kepelbagaian 
untuk pelbagai aplikasi.

Pengembangan Geografi 
Meluaskan penjualan 

produk ke negara-negara 
Mekong serta pasaran 
Timur Tengah & Afrika 

Timur (MEEA).

Jualan Eksport Minyak 
Bertapis (Segmen Laurik) 

Meluaskan capaian 
antarabangsa bagi 

memanfaatkan permintaan 
global yang semakin 

meningkat terhadap PKO 
berkualiti tinggi.

Jualan Hampas Isirung 
Sawit (PKE) untuk 
Pasaran Tempatan 

Meningkatkan kecekapan 
sumber dan amalan lestari 
melalui peningkatan jualan 
PKE di pasaran tempatan.

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Pada tahun 2024, perniagaan minyak makan telah mengharungi 
pasaran yang kompetitif yang dipacu oleh perubahan dalam pemilihan 
pengguna, peningkatan permintaan terhadap kelestarian, dan dasar 
perdagangan yang semakin berkembang. Dengan memberi tumpuan 
kepada produk khusus bernilai tinggi, FGV telah memperkenalkan 
minyak IV tinggi (IV65) dan PKO yang mematuhi keperluan EUDR, 
sekali gus mengukuhkan komitmennya terhadap penyumberan yang 
bertanggungjawab.

Perniagaan ini turut memperluas penawaran perkhidmatannya dengan 
menyediakan penyelesaian pembungkusan yang pelbagai, termasuk 
beg fleksibel (flexi bag), bagi memenuhi keperluan industri sambil 

mengoptimumkan kos. Minyak berkualiti tinggi dengan titik awan 
yang rendah membolehkan pengembangan pasaran ke kawasan 
beriklim sejuk, serta memenuhi piawaian prestasi dan kelestarian yang 
ketat.

Dengan meningkatkan kualiti produk, kecekapan operasi, dan 
peluasan pasaran, FGV telah mengukuhkan kehadirannya di peringkat 
global sambil mengekalkan pendekatan yang bertanggungjawab dan 
berteraskan nilai. Usaha-usaha berterusan ini meletakkan perniagaan 
dalam kedudukan yang kukuh untuk pertumbuhan berterusan dalam 
landskap industri yang terus berkembang, di mana pematuhan kawal 
selia dan inovasi kekal kritikal untuk kejayaan jangka panjang.

•	 Meluaskan pengilangan tol untuk MPO dan minyak 
campuran.

•	 Mencapai isi padu tol tertinggi untuk MPO dan minyak 
campuran sejak tahun 2020.

•	 Meningkatkan keupayaan kilang penapis untuk menyokong 
permintaan yang semakin meningkat bagi produk bertapis 
dan dipecahkan.

•	 Membangunkan dan mengoperasikan kilang penapis Fract750 
baharu di Pelabuhan Kuantan untuk produk premium.

•	 Melaksanakan inisiatif bersasar untuk meningkatkan 
kecekapan kilang penapis.

•	 Meningkatkan purata Faktor Penggunaan (UF) kilang penapis 
kepada 80% dan mengurangkan kos pemprosesan sebanyak 6%.

•	 Meningkatkan keupayaan eksport untuk produk laurik bagi 
memperkukuh capaian pasaran dan daya saing pasaran.

•	 Mencapai pendaftaran Pentadbiran Am Kastam China (GACC), 
membolehkan produk laurik dieksport ke China.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

CABARAN DAN MITIGASI

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

•	 Kenaikan tarif dan peningkatan 
perbelanjaan operasi memberi kesan 
kepada operasi Sahabat Oils Products.

•	 Merundingkan perjanjian berasaskan penalti 
dengan Pengeluar Tenaga Bebas (IPP) 
untuk mengimbangi peningkatan kos 
pemprosesan dengan pengurangan 
perbelanjaan permulaan.

•	 Menggunakan bahan api Eco-Diesel sebagai 
sebahagian daripada operasi dandang.

•	 Dijangkakan dapat mengurangkan kos 
permulaan kilang sekurang-kurangnya 30%.

•	 UF yang lebih rendah di kilang penapis 
Tawau Oil Products mengakibatkan 
pengurangan kuota oleh Kementerian 
Perdagangan Dalam Negeri, Koperasi Dan 
Kepenggunaan (KPDNKK).

•	 Bekerjasama pelanggan utama untuk 
meningkatkan jumlah produk dibungkus.

•	 Memuktamadkan perjanjian dengan 99 
Speedmart untuk meningkatkan volum 
produk dibungkus.

•	 Meningkatkan kepelbagaian barisan 
pembungkusan untuk memastikan 
keberkesanan kos.

•	 Persaingan harga yang sengit dan 
harga siling yang rendah disebabkan 
kos MPO yang tinggi memberi kesan 
kepada jualan produk dibungkus.

•	 Meningkatkan kecekapan pemprosesan 
untuk minyak masak.

•	 Menguruskan kos tenaga dengan berkesan 
walaupun harga berlaku peningkatan 
harga, sekaligus mengekalkan perbelanjaan 
dalam anggaran yang ditetapkan.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Perniagaan minyak makan akan terus beroperasi dalam pasaran yang 
kompetitif dan berkembang pada tahun 2025, di mana sebahagian besar 
dinamik akan mencerminkan tahun 2024. Melangkah ke hadapan, kami 
akan memberi tumpuan kepada pengembangan kehadiran pasaran kami 
dan mempelbagaikan penawaran produk dengan memajukan hiliran dan 
menyasarkan pasaran khusus untuk meningkatkan daya ketahanan terhadap 
ketidakstabilan harga.

Antara keutamaan utama, termasuk meningkatkan pengeluaran stearin 
keras, meningkatkan bahagian pasaran tempatan untuk minyak masak dan 
PKE, serta mengembangkan segmen laurik bertapis ke wilayah baharu, 
dengan memanfaatkan permintaan yang semakin meningkat untuk minyak 
sawit lestari. Selain itu, sasaran kami juga adalah untuk mengukuhkan 
penjenamaan jenama di pasaran antarabangsa yang belum diterokai seperti 
Korea dan China, dengan memanfaatkan permintaan yang meningkat untuk 
bahan suapan boleh diperbaharui. Usaha-usaha ini akan mengukuhkan lagi 
kedudukan pasaran FGV sambil menegakkan piawaian kelestarian tertinggi.

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Memperoleh Lesen 
Pengeluaran Laurik untuk 
kilang Sahabat Oils Products.

Memenangi Anugerah 
Pemecah Isirung 
Terbaik daripada MPOB.

Meraih Anugerah Perak di 
Anugerah Persatuan Keselamatan 
dan Kesihatan Pekerjaan Malaysia 
(MSOSH).

Syarikat perladangan Malaysia pertama 
menghasilkan CPKO, selaras 
dengan keperluan EUDR.

Mencapai pensijilan 
ISCC untuk semua 
kilang penapis FGV.

Menerima pensijilan MS682 dan 
Halal untuk kilang penapis Kuantan Oils 
Products.

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

Kluster Minyak Makan FGV terkhusus dalam penapisan dan 
pengedaran minyak berasaskan sawit, termasuk minyak 
sawit mentah (MSM), minyak sawit bertapis, dan minyak 
isirung sawit (PKO), bagi memenuhi pasaran domestik dan 
antarabangsa. Dengan kilang penapisan di Malaysia dan 
Pakistan, FGV memproses MSM kepada minyak masak dan 
lemak berkualiti tinggi untuk kegunaan industri dan para 
pengguna.

Perniagaan ini memberi tumpuan kepada pengembangan 
pasaran dan memanfaatkan peningkatan permintaan 
minyak sawit, khususnya di ekonomi membangun. Dengan 
meningkatkan kecekapan operasi, mendorong inovasi 
produk, dan meluaskan pasaran, FGV terus mengukuhkan 
kedudukannya dalam pasaran minyak sawit global serta 
menyokong pertumbuhan perniagaan secara keseluruhan.

BIDANG TUMPUAN UTAMA

FGV tertumpu kepada kualiti produk, kecekapan operasi, dan pendekatan 
berpacukan nilai.
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Ulasan Perniagaan: Bahagian Minyak & Lemak

PENGILANGAN BAHAN KIMIA

Pengembangan Pasaran
Memberi tumpuan kepada segmen margin lebih 
tinggi seperti aplikasi makanan dan Kosher/Halal.

Pengurusan Produk Sampingan
Meminimumkan produk sampingan bernilai 

rendah melalui inovasi dan pengoptimuman aset.

Kecemerlangan Operasi
Meningkatkan kebolehpercayaan kilang, kawalan 

kos, keselamatan, dan prestasi alam sekitar.

Pembuatan PME & Gliserin
Memanfaatkan teknologi maju dalam pengeluaran PME dan gliserin 

gred premium yang berkualiti tinggi.

Pengurusan Sisa yang Berkesan
Mengaplikasikan strategi pengurusan sisa yang inovatif dengan 
mengurang, mengguna semula, dan mengitar semula produk 

sampingan daripada proses pengeluaran PME dan gliserin.

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

BIODIESEL
Ketidaktentuan harga komoditi global, khususnya turun naik harga minyak 
sawit dan rasionalisasi harga diesel di Malaysia, telah memberikan cabaran 
besar kepada operasi dan landskap permintaan kami. Keadaan ini turut 
tercermin dalam penurunan sebanyak 3% dalam jumlah jualan biodiesel 
disebabkan permintaan diesel yang lebih rendah. Walaupun berdepan 
tekanan ini, kami berjaya mengharungi ketidaktentuan pasaran melalui 
strategi pengurusan hubungan pelanggan yang disasarkan, peningkatan 
produktiviti, dan kebolehpercayaan kilang yang dipertingkatkan. Langkah-
langkah ini telah mengukuhkan kecekapan operasi, memastikan 
kesinambungan perniagaan, dan memperkasakan keupayaan kami untuk 
menyesuaikan diri dengan keadaan pasaran yang berubah.

OLEOKIMIA
Peningkatan harga bahan mentah telah mewujudkan persekitaran 
permintaan yang tidak stabil bagi rangkaian produk kami. Pada awalnya, 
lemak haiwan ditawarkan pada harga yang lebih kompetitif berbanding 
alternatif berasaskan tumbuhan, menyebabkan tekanan terhadap 
margin. Namun begitu, apabila jurang harga semakin mengecil, kami 
memanfaatkan sepenuhnya platform berasaskan tumbuhan untuk meraih 
semula bahagian pasaran, yang menyumbang kepada lonjakan sebanyak 
18% dalam jumlah jualan oleokimia apabila permintaan pengguna 
meningkat di semua segmen pasaran. Dengan menawarkan penyelesaian 
yang disesuaikan mengikut keperluan pelanggan yang sentiasa berubah, 
kami bukan sahaja berjaya memulihkan margin, malah turut mengukuhkan 
kedudukan pasaran kami di kala ketidaktentuan yang semakin meningkat.

•	 Meningkatkan keupayaan kemudahan dengan mendapatkan 
pensijilan Kosher/Halal dan gred makanan bagi memenuhi 
keperluan pasaran pelbagai.

•	 Telah memperoleh pensijilan Kosher dan Halal bagi lebih 65% 
daripada rangkaian produk, dengan keseluruhan fasiliti 
diperakui sebagai mampu memproses makanan, membolehkan 
penyertaan dalam pasaran bermargin tinggi.

•	 Memberi tumpuan kepada pengoptimuman pengeluaran 
gliserin untuk menampung permintaan yang meningkat dalam 
pasaran domestik dan eksport.

•	 Mencapai lebih 100% jualan gliserin gred premium kepada 
pelanggan sedia ada dan baharu.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

TINJAUAN DAN PROSPEK
Seiring dengan evolusi pasaran global, kluster ini memperkukuh 
ketangkasan operasi, menjalin kerjasama strategik, dan memajukan 
inovasi untuk memacu pertumbuhan jangka panjang. Dengan 
tumpuan terhadap kelestarian dan pasaran bernilai tinggi, kami 
mengembangkan inisiatif sisa kepada nilai kami dan membangunkan 
aplikasi inovatif untuk bahan kimia lestari bagi mempelbagaikan 
pangkalan pelanggan kami dan membuka aliran pendapatan baharu.

Perniagaan kami di A.S. bersedia untuk mengembangkan produk 
khusus dalam segmen gred makanan dan Kosher/Halal, 
mengoptimumkan hasil sampingan melalui pemprosesan lanjutan, 
dan mendapatkan perjanjian bekalan berasaskan sawit jangka 
panjang. Seiring dengan peningkatan daya saing harga minyak 
sawit, kami juga mengalihkan aplikasi asid lemak berasaskan lemak 
haiwan kepada alternatif berasaskan sawit, dan memperkukuh 

kehadiran kami dalam pasaran diperakui Kosher dan gred makanan 
untuk memenuhi permintaan yang semakin meningkat. Kami juga 
mengoptimumkan portfolio gliserin kami dengan memanfaatkan 
pensijilan Kosher, pengeluaran berasaskan A.S., dan keupayaan gred 
makanan.

Pada masa yang sama, kami meluaskan aplikasi PME ke sektor 
baharu seperti marin dan penerbangan sambil memaksimumkan 
peluang eksport ke destinasi bukan Eropah dengan memanfaatkan 
perbezaan harga yang menguntungkan antara minyak sawit dan 
minyak gas. Dengan rantaian bekalan yang bersepadu dan inovasi 
yang didorong oleh kelestarian, kami berada pada kedudukan yang 
baik untuk menghadapi perubahan industri, meningkatkan 
penciptaan nilai, dan memperkukuh kedudukan pasaran kami dalam 
sektor kimia global.

CABARAN DAN MITIGASI

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

•	 Harga minyak sawit yang kurang 
kompetitif berbanding dengan lemak 
haiwan menghalang peralihan A.S. 
kepada produk berasaskan tumbuhan.

•	 Menubuhkan rantaian bekalan yang 
kompleks untuk menyokong peralihan 
pengguna utama daripada lemak haiwan 
kepada alternatif berasaskan sawit.

•	 Memeterai perjanjian bekalan pelbagai 
tahun dengan sebuah syarikat produk 
pengguna utama.

•	 Ras ional isas i  subsidi  d iesel  te lah 
mengurangkan permintaan domestik dan 
mengganggu dinamik pasaran.

•	 Berurusan dengan pelanggan, kementerian, 
dan badan pengawalsel iaan untuk 
menyelaraskan inisiatif utama dan memupuk 
kerjasama.

•	 Melibatkan penglibatan berterusan 
dengan Kementerian untuk mempercepat 
pelaksanaan mandat B20.

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

Kluster Pengilangan Bahan Kimia FGV menawarkan 
portfolio pelbagai jenis bahan kimia berasaskan bio dan 
produk khusus, yang memberikan penyelesaian berkualiti 
tinggi merentasi pelbagai industri. Dengan kilang-kilang 
di Malaysia dan Amerika Syarikat (A.S), perniagaan ini 
memberi tumpuan kepada kelestarian melalui pengeluaran 
oleokimia dan biodiesel, yang menyokong usaha-usaha 
untuk mengurangkan impak terhadap alam sekitar. Dengan 
penggunaan teknologi canggih dan proses mesra alam, FGV 
menghasilkan asid lemak kelapa dan sawit, metil ester sawit 
(PME), dan gliserin, sambil mengintegrasikan penyelesaian 
sisa kepada nilai. Kami memanfaatkan inovasi dan rantaian 
bekalan yang bertanggungjawab, membolehkan kluster ini 
secara lanjut menyediakan penyelesaian lestari dan bernilai 
tambah bagi pasaran global dan domestik.

BIDANG TUMPUAN UTAMA

FGV terus mengembangkan produk kimianya untuk memenuhi keperluan 
industri menerusi produk-produk yang berkualiti tinggi.

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Mendapatkan pensijilan kualiti dan kelestarian termasuk Analisis 
Bahaya dan Titik Kawalan Kritikal (HACCP), Amalan Pengilangan Baik (GMP), RSPO & MSPO, dan ISCC.

Menguasai 22% bahagian pasaran Asid 
Lemak yang dihasilkan di Amerika Utara (tidak 
termasuk import).

Memegang lebih daripada 70% 
bahagian pasaran biodiesel di Semenanjung 
Malaysia Bahagian Pantai Timur.
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Bahagian
Gula

Hasil

(TK2023: RM3,091 juta)

RM3,544
juta

P/(L)BZT

(TK2023: -RM23 juta)

RM79
juta

Purata UF Kumpulan

54%

Bahagian Pasaran Domestik

60%

Jumlah Isi Padu Jualan

1.09
juta MT

Syed Feizal Syed Mohammad
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan

Hasni Ahmad
Ketua Pegawai Operasi 
Kumpulan

Cheah Poh Lye
Ketua Operasi, MSM Prai Berhad

Mohd Amir Redzuan
Ketua Operasi, MSM Sugar 
Refinery (Johor) Sdn Bhd

Sanuri Saari
Ketua Operasi, Sungai Buloh 
Warehouse

Ab Aziz Ismail
Ketua Pegawai Kewangan

Maklumat lanjut boleh didapati dalam 
Laporan Bersepadu Tahunan MSM.
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GULA

Ulasan Perniagaan: Bahagian Gula

BIDANG TUMPUAN UTAMA

Pengoptimuman Eksport 
Mengembangkan pegangan 

pasaran di rantau Asia-Pasifik 
melalui kerjasama strategik 

bagi merangsang jualan dan 
harga yang lebih kompetitif.

Pengurusan Modal 
Strategik 

Meningkatkan kecekapan 
kos, mengoptimumkan 

perbelanjaan modal, serta 
memperkukuh perancangan 
kewangan bagi menyokong 

keuntungan.

Operasi Lestari 
Memastikan operasi yang 
stabil di MSM Prai sambil 
meningkatkan hasil dan 

Kadar Penggunaan kilang 
(UF) di MSM Johor.

Pertumbuhan Pasaran Domestik 
Memperkukuhkan jangkauan 

pasaran bagi merangsang hasil 
dan jualan melalui pengoptimuman 

rantaian bekalan, pembentukan 
kerjasama strategik dengan 

pemborong, serta pembahagian 
pengeluaran berdasarkan lokasi 

kilang penapisan.

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Pada tahun 2024, Bahagian Gula mengharungi cabaran ekonomi dan 
industri sambil mengekalkan keuntungan melalui pemulihan strategik. 
Tekanan inflasi global dan ketegangan geopolitik terus memberi kesan 
kepada kos input utama, termasuk tenaga dan logistik.

Bekalan gula global menghadapi gangguan disebabkan penurunan 
pengeluaran disebabkan faktor cuaca di wilayah utama seperti Thailand 
dan Brazil, bersama dengan larangan eksport berpanjangan oleh India. 
Faktor-faktor ini mengetatkan bekalan dan menaikkan harga gula 
mentah global, yang memberi kesan kepada prestasi Bahagian Gula. 
Ketidaktentuan kadar pertukaran mata wang selanjutnya mempengaruhi 
kos perolehan yang memerlukan langkah-langkah lindung nilai strategik.

Kerajaan Malaysia meneruskan pemberian insentif RM1.00 setiap kilogram 
(kg) kepada industri gula tempatan untuk menstabilkan kos pengeluaran 
dan mengawal harga runcit bagi gula paket terpilih. Walau bagaimanapun, 
insentif itu terhad kepada produk gula terkawal, yang memerlukan 
pengeluar menanggung kos yang lebih tinggi bagi segmen-segmen lain.

Walaupun berdepan pelbagai cabaran, FGV tetap memperkukuhkan 
kepimpinannya di dalam pasaran domestik sambil berkembang ke rantau 
Asia-Pasifik dan pasaran membangun lain. Kestabilan operasi kekal 
menjadi keutamaan, dengan kedua-dua kilang penapis memastikan 
bekalan yang stabil untuk memenuhi permintaan tempatan dan eksport. 
Peningkatan kecekapan strategik dan inisiatif pengoptimuman kos 
selanjutnya meningkatkan prestasi pengeluaran dan seterusnya 
meningkatkan hasil.

•	 Meningkatkan prestasi jualan domestik dengan mengekalkan 
kualiti perkhidmatan dan serta peningkatan jumlah jualan.

•	 Meningkatkan isi padu jualan domestik (termasuk molases) 
kepada 0.83 juta MT pada tahun 2024 berbanding 0.79 juta 
MT pada tahun 2023.

•	 Mengekalkan kira-kira 60% bahagian pasaran untuk Gula Prai.

•	 Mengoptimumkan prestasi eksport dengan memperkukuh 
saluran jualan antarabangsa.

•	 Meningkatkan isi padu jualan eksport kepada 0.26 juta MT 
pada tahun 2024 berbanding 0.24 juta MT pada tahun 2023.

•	 Meningkatkan prestasi pengilangan lestari dengan mencapai 
skala ekonomi, meningkatkan kecekapan pengeluaran, 
mengoptimumkan kos, dan mengurangkan keamatan 
pelepasan karbon.

•	 Purata UF meningkat kepada 54% pada tahun 2024 
berbanding 48% pada tahun 2023.

•	 Hasil meningkat kepada 96.2% pada tahun 2024 berbanding 
94.6% pada tahun 2023, memastikan bekalan yang konsisten 
dan kestabilan operasi.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

CABARAN DAN MITIGASI

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

•	 Kemeruapan tinggi dalam kos 
input utama yang memberi 
kesan kepada perbelanjaan 
operasi dan kestabilan harga.

•	 Melaksanakan lindung nilai kos pengangkutan 
melalui kontrak jangka panjang (LTC) dan 
mengekalkan kadar penggunaan dan hasil 
kilang yang tinggi untuk menstabilkan kos dan 
meningkatkan kecekapan.

•	 Melindungi nilai hampir dengan harga pasaran, 
meminimumkan risiko, dan mengelakkan kerugian 
ketara.

•	 Ketidakstabilan pasaran 
disebabkan pengimport 
mengambil kesempatan ke 
atas jurang harga global dan 
kadar pertukaran asing.

•	 Berlibat urus dengan kerajaan untuk menangani 
lambakan gula dan menyokong langkah-langkah 
pengawalseliaan.

•	 Mengakui rancangan kerajaan untuk mengawal selia 
permit import dan meneroka mekanisme penetapan 
harga baharu bagi mencegah pengambilan untung 
berlebihan dan arbitraj, sambil memastikan harga yang 
saksama untuk pengeluar dan pengguna.

•	 Kuota import yang berlebihan 
mengganggu  pa sa ran 
tempatan.

•	 Memperkukuh hubungan jualan jangka panjang 
dengan pelanggan dan rakan niaga untuk 
mengukuhkan sokongan kepada pengeluar tempatan.

•	 Meningkatkan jumlah jualan keseluruhan (termasuk molases) 
kepada 1.09 juta MT pada tahun 2024, mencerminkan 
peningkatan sebanyak 6% daripada tahun 2023.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Bahagian Gula kekal fokus untuk memperkukuh kedudukan pasarannya 
dengan meluaskan operasi ke wilayah-wilayah berdekatan dan 
mendapatkan kerjasama strategik merentas industri. Pengembangan 
segmen eksport di rantau Asia Pasifik tetap menjadi keutamaan, dengan 
usaha-usaha yang bertujuan untuk meningkatkan bahagian pasaran dan 
mendapatkan premium yang lebih tinggi.

Ketidakstabilan harga akan diuruskan melalui pengoptimuman kos, 
strategi lindung nilai harga, dan semakan berkala harga siling dan harga 
jualan. Kerjasama dengan pihak berkepentingan juga akan menjadi kunci 
untuk mengawal selia kuota import dan memastikan kestabilan pasaran.

Industri gula dijangka kekal mencabar pada tahun 2025, dengan kos 
input yang tinggi, harga gula mentah yang tidak menentu, dan 
ketidakpastian dalam rantaian bekalan global. Peningkatan ketegangan 
geopolitik dan konflik perdagangan yang berterusan mungkin memberi 
kesan tambahan kepada aliran perdagangan. Kami akan terus berlibat 
urus dengan kerajaan mengenai mekanisme penetapan harga yang 
lestari dan langkah-langkah untuk menguruskan gula bertapis import. 
Meskipun berhadapan dengan cabaran-cabaran ini, kami komited untuk 
memperkukuh pasaran domestik dan eksport kami sambil meneroka 
peluang-peluang serantau baharu.

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

MSM Malaysia Holdings Berhad (MSM), sebuah syarikat 
subsidiari Bahagian Gula FGV dengan pegangan 51%, 
merupakan pengeluar gula bertapis terkemuka di Malaysia, 
menguasai kira-kira 60% pasaran domestik. Dengan kapasiti 
penapisan tahunan sebanyak 2.05 juta MT melalui dua kilang 
penapisan, MSM Prai Berhad (MSM Prai) dan MSM Sugar 
Refinery (Johor) Sdn Bhd (MSM Johor), FGV memastikan 
bekalan gula yang stabil dan boleh dipercayai untuk pasaran 
tempatan dan antarabangsa.

Sebagai pemain utama dalam rantaian bekalan gula negara, 
MSM memainkan peranan penting dalam mengekalkan 
kestabilan dan daya saing bekalan gula sambil mengembangkan 
kehadirannya di pasaran serantau dan global. Jenama utama 
syarikat, Gula Prai, kekal sebagai nama yang dipercayai oleh 
pengguna, terkenal dengan kualiti dan konsistensinya. Melalui 
kecekapan operasi, ketahanan kewangan, dan pertumbuhan 
lestari, MSM terus menyesuaikan kedudukannya dengan 
permintaan pasaran yang sentiasa berubah serta mengukuhkan 
kedudukannya sebagai peneraju industri gula.

MSM, sebuah syarikat subsidiari FGV, merupakan pengeluar gula utama Malaysia yang 
membekalkan gula bertapis kepada isi rumah dan industri di seluruh negara.

Menduduki tempat ke-19 dan menerima 
Anugerah Kecemerlangan 
Keseluruhan di Anugerah Tadbir Urus 
Korporat dan Kelestarian Nasional (NACGSA) 2024.

Menerima Anugerah Platinum untuk Laporan Tahunan Terbaik dalam Bahasa 
Malaysia, Anugerah Perak Kecemerlangan untuk Syarikat dengan Modal 
Pasaran Kurang daripada RM2 Bilion di Anugerah Laporan Korporat Tahunan Nasional 
(NACRA) 2024, dan Anugerah Perak di Anugerah Pelaporan Australasia (ARA) 2024.

Menerima pengiktirafan Kelas 
Emas 1 di Anugerah MSOSH 2024 
untuk MSM Prai, MSM Johor, dan 
Gudang Sungai Buloh.

Meraih Anugerah Perak 
untuk Majikan Pilihan dan CSR 
Terbaik di MIHRA ke-24 2024.

Skor FTSE meningkat 
kepada 3.3, dengan tadbir 
urus mencatatkan skor tertinggi 
dalam kalangan tonggak ESG.
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Bahagian Logistik
& Sokongan

Hasil

(TK2023: RM479 juta)

RM531
juta

PBZT

(TK2023: RM149 juta)

RM157
juta

Kadar Pusing Ganti Tangki 
Penyimpanan

7.32
kali

Isi Padu Pukal

7.64
juta MT

Isi Padu Pengangkutan

7.04
juta MT

Kamaradin Selamat
Pengarah Kumpulan, LSD dan Ketua Pegawai Eksekutif, Kumpulan 
Syarikat FGV Johor Bulkers

Jainal Ismail
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
Transport Services Sdn Bhd

Shamsuri Jasri Abdul Rahman
Ketua Pegawai Eksekutif, FGV 
Prodata Systems Sdn Bhd

Abdul Rasheed 
JanMohammed
Ketua Pegawai Eksekutif, FWQ 
Enterprises PVT (LTD)

Amirul Hadi Azlan
Ketua Pegawai Eksekutif, Felda 
Travel Sdn Bhd

Ulasan Perniagaan
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•	 Meluaskan kapasiti pemukalan dan penyimpanan bagi 
memenuhi permintaan yang semakin meningkat.

•	 Telah menyiapkan 13 tangki baharu dengan jumlah kapasiti 
24,900 MT bagi bahan suapan boleh diperbaharui di Pelabuhan 
Tanjung Langsat.

•	 Telah memulakan kerja-kerja peluasan di Terminal 4, Pasir 
Gudang, bagi menambah 31,000 MT kapasiti simpanan untuk 
minyak sayuran mentah bagi menyokong produk bernilai tinggi 
seperti oleokimia dan bahan suapan tenaga boleh diperbaharui. 
Projek ini kini telah siap 80% dan disasarkan siap sepenuhnya 
pada Suku Ketiga 2025.

•	 Jumlah aliran keluar-masuk yang dikendalikan meningkat 
sebanyak 2% kepada 7.64 juta MT, sejajar dengan pertumbuhan 
pengeluaran CPO negara dan peningkatan pengendalian produk 
premium, termasuk oleokimia dan minyak berasid.

•	 Meneroka aktiviti bahan suapan biojisim selaras dengan 
trend pasaran semasa.

•	 Telah membekalkan lebih 100 MT PKS bagi tujuan ujian 
peralatan untuk menghasilkan PKS berkarbon.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

PEMUKALAN & PENYIMPANAN
PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Pada tahun 2024, perniagaan Pemukalan dan Penyimpanan 
beroperasi dalam persekitaran yang dinamik, dipengaruhi oleh 
perubahan permintaan pasaran dan kawal selia yang sentiasa 
berkembang. Dengan penekanan yang lebih kukuh terhadap logistik 
yang selamat dan cekap, kami telah meningkatkan kebolehpercayaan 
operasi melalui kemudahan moden, kawalan kualiti yang ketat, dan 
penyelesaian penyimpanan bersepadu. Ketidaktentuan pasaran akibat 
dasar import yang berubah-ubah di India dan China memberi kesan 
kepada permintaan terhadap minyak sawit dan minyak sayuran lain, 
manakala sekatan eksport Indonesia serta mandat biodiesel yang 
lebih tinggi mengurangkan penghantaran masuk, sekali gus 
menjejaskan jumlah simpanan. Ketegangan geopolitik, konflik, dan 
insiden rampasan kapal turut mengganggu aliran perdagangan.

Walaupun berdepan dengan cabaran-cabaran ini, kami telah berjaya 
memperluas kapasiti penyimpanan, mempelbagaikan pangkalan 
pelanggan, dan menambah baik penawaran perkhidmatan. Sistem 
komputerisasi sepenuhnya, langkah keselamatan yang kukuh, dan 
kemudahan penyimpanan bersepadu telah meningkatkan kecekapan 
pengendalian aliran keluar-masuk. Selaras dengan trend global 
menuju kecekapan sumber dan kelestarian, kami telah meneroka 
peluang dalam biojisim, termasuk eksport PKS, bagi menyokong 
peralihan kepada tenaga boleh diperbaharui dan bahan suapan 
lestari. Inisiatif-inisiatif ini mengukuhkan daya tahan jangka panjang 
dan meletakkan kami di atas landasan pertumbuhan berterusan 
dalam pasaran yang sentiasa berubah.

BIDANG TUMPUAN UTAMA

Peluasan Kapasiti
Meluaskan kemudahan pukal dan 
penyimpanan bagi meningkatkan 

kapasiti keseluruhan dan 
menyokong permintaan pasaran 

yang semakin meningkat.

Kecemerlangan Operasi
Melaksanakan strategi untuk 
mengoptimumkan kos dan 

memajukan penyelesaian tenaga 
lestari.

Penerokaan Usaha Baharu
Meneroka peluang kerjasama dan 

pertumbuhan bersama rakan kongsi 
berpotensi bagi memperluas 

capaian dan keupayaan.

Pempelbagaian Komersial
Meneroka peluang pempelbagaian 
produk berkaitan bahan suapan 

biojisim.

Pengekalan Pelanggan
Memperkukuh hubungan dengan 
pelanggan utama bagi memupuk 

kesetiaan dan memacu 
pertumbuhan yang berterusan.

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Menduduki tempat naib johan dalam 
Kategori Lean Six Sigma di 
Konvensyen Inovasi & Lean Six Sigma 2024.

Mencapai 91% dalam tinjauan kepuasan pelanggan, 
skor tertinggi yang dicatatkan dari tahun 2003 
hingga 2024.

Mencapai 
pengurangan 
10% dalam 
penggunaan
“foam pig”.

Mencapai pengurangan 13% 
dalam penggunaan air 
Reverse Osmosis (RO) 
untuk operasi dandang.

Menerima 
Pensijilan 
GGL.

Menerima Anugerah 
Kelas Emas untuk 
sektor logistik dan 
pengangkutan oleh MSOSH.

Mengekalkan kecekapan dandang yang 
lebih tinggi dan mencatatkan pengurangan 
10% dalam penggunaan bahan api di semua 
terminal.

Mencatatkan pengendalian produk premium 
tertinggi pada 1.84 juta MT pada tahun 2024, 
pencapaian tertinggi sejak tahun 2010.

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

Dengan pengalaman lebih daripada 50 tahun, segmen 
Pemukalan dan Penyimpanan FGV memainkan peranan 
penting dalam rantaian bekalan global dengan menyediakan 
penyelesaian penyimpanan yang boleh dipercayai dan cekap. 
Dengan 12 terminal di seluruh Malaysia dan Pakistan serta 
kapasiti keseluruhan sebanyak 1.12 juta MT, kami memenuhi 
pelbagai keperluan penyimpanan.

Kepakaran kami merangkumi penyimpanan produk pukal 
cecair seperti minyak sayuran yang boleh dan tidak boleh 
dimakan, bahan suapan tenaga boleh diperbaharui, 
biodiesel, dan oleokimia, serta produk pukal kering seperti 
PKS, PKE, dan bijirin. Kami menyediakan penyelesaian yang 
selamat, cekap, dan lestari untuk memenuhi keperluan 
pasaran global yang sentiasa berubah, serta diyakini oleh 
peneraju industri.

Segmen Pemukalan dan Penyimpanan FGV menyokong bekalan global dengan 
menyediakan penyelesaian penyimpanan yang cekap dan boleh dipercayai
merentasi 12 terminalnya.
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Operasi pengangkutan kami memastikan kecekapan dan kebolehpercayaan melalui 
rangkaian logistik yang kukuh serta armada lebih daripada 600 kenderaan.

FGV memperkukuhkan rantaian bekalannya melalui FGV Transport 
Services Sdn Bhd (FGVTS), syarikat subsidiari pengangkutannya 
yang khusus dan pengendali pengangkutan multimodal (MTO) 
yang diperakui di bawah Kementerian Kewangan. Disokong oleh 
armada melebihi 600 kenderaan dan depot strategik di seluruh 
negara, kami menyediakan perkhidmatan logistik yang komprehensif 
termasuk pengangkutan darat, penghantaran barang, 
pengangkutan kontena, pergudangan, dan penyelesaian kurier.

Segmen ini memainkan peranan penting dalam menyokong 
operasi teras Kumpulan sambil memenuhi keperluan pelbagai 
industri. Dengan penekanan yang berterusan terhadap 
kecekapan, kebolehpercayaan, dan pematuhan kawal selia, kami 
komited terhadap memenuhi jangkaan perkhidmatan dan 
mengekalkan keyakinan pihak berkepentingan.

Sebagai sebahagian daripada ekosistem logistik Kumpulan yang 
lebih luas, kami tertumpu terhadap kecemerlangan operasi dan 
kesinambungan penambahbaikan. Dengan mengoptimumkan 
laluan, penyepaduan perkhidmatan, dan memaksimumkan 
penggunaan armada, kami memperkukuh ketersambungan 
pengangkutan dan menyumbang kepada pembangunan 
infrastruktur, sambil mengukuhkan kehadiran Kumpulan dalam 
landskap logistik Malaysia.

PEMUKALAN & PENYIMPANAN

CABARAN DAN MITIGASI

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

•	� Corak cuaca yang melampau, termasuk El 
Niño dan La Niña, mengganggu operasi 
dan mengurangkan hasil tanaman.

•	� Melaksanakan strategi penentuan harga 
berdasarkan isi padu sambil mempelbagaikan 
portfolio produk dengan mengendalikan 
lebih banyak produk premium dan 
menceburi aktiviti komersial berkaitan 
bahan suapan biomas.

•	� Mengekalkan hasil dan keuntungan 
perniagaan.

•	� Pergolakan geopolitik, konflik, dan 
rampasan kapal di pasaran eksport 
meningkatkan risiko dan menyukarkan 
aliran perdagangan.

•	� K e t e r h a d a n  k e p a k a r a n  d a l a m 
mengendalikan pelbagai kategori produk 
selain minyak makan dan bukan makan, 
ini mengehadkan pempelbagaian ke 
dalam portfolio produk berpotensi lain.

•	� Berlibat urus dengan rakan niaga 
berpotensi yang memiliki kepakaran 
industri yang luas sambil meneroka 
peluang pengembangan.

•	� Meningkatkan proses mengenal pasti 
dan menilai rakan strategik untuk 
mengukuhkan kerjasama perniagaan 
dan memupuk pertumbuhan jangka 
panjang.

•	� Kehadiran yang kurang di pasaran 
utama seperti Indonesia, Timur Tengah, 
dan Afrika Utara mengehadkan capaian 
pasaran dan peluang pertumbuhan.

•	� Perubahan dalam permintaan pasaran 
daripada pukal kepada kontena, 
mencabar keupayaan logistik dan 
rantaian bekalan sedia ada.

•	� Memulakan penerokaan perniagaan 
kontena sebagai sebahagian daripada 
usaha pempelbagaian produk.

•	� Membina asas pengetahuan yang kukuh 
untuk mengenal  past i  pe luang 
pendapatan baharu dan menyokong 
pertumbuhan masa depan.

PENGANGKUTAN

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

BIDANG TUMPUAN UTAMA

Pengangkutan Dalam Negeri
Mengoptimumkan penggunaan lori dengan 
memberi perkhidmatan kepada pelanggan 

dalaman dan luaran, di samping 
memperluas perkhidmatan pengangkutan 
kontena dan kenderaan berkanopi (curtain 

sider) bagi menyokong perdagangan moden 
serta produk Minyak dan Gas (O&G).

Pengendali Pengangkutan
Multimodal (MTO)

Memperkukuh kerjasama dengan rakan kongsi 
utama di peringkat tempatan dan antarabangsa, 

sambil terus meneroka peluang perniagaan 
baharu melalui penyertaan aktif dalam tender 

kerajaan dan luaran.

Rantaian Bekalan
Mendorong pendigitalan perniagaan 

melalui penyelesaian logistik pihak ketiga 
(3PL) yang disesuaikan serta perkhidmatan 

penghantaran jarak akhir, sambil 
menyelaraskan operasi kurier dan menilai 
semula strategi penaiktarafan kemudahan 

dan gudang.

Kurier Antarabangsa
Memperluas perkhidmatan Bagasi Haji menjangkaui 

jemaah Malaysia untuk merangkumi jemaah dari 
Indonesia, Pakistan, China, Singapura dan India 

dengan memanfaatkan kehadiran di Menara Safwa.

Perekrutan Strategik
Membina keupayaan dengan merekrut tenaga 

profesional berpengalaman dari sumber
dalaman dan luaran.

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Seiring dengan usaha Kumpulan untuk mencapai pertumbuhan, ia menghadapi cabaran seperti peningkatan kos, persaingan yang semakin 
sengit, evolusi kawal selia, dan perubahan dalam pilihan pengguna. Menangani cabaran-cabaran ini adalah penting untuk mengekalkan 
kerelevanan pasaran dan mencapai objektif strategik. Kesimpulannya, fokus pada keuntungan, penerimapakaian kemajuan teknologi, dan 
mengutamakan kelestarian akan memposisikan perniagaan untuk kejayaan yang berterusan. Penyesuaian dan inovasi yang berterusan kekal 
menjadi kunci untuk mengharungi landskap yang terus berubah.Kemudahan pukal kami menyokong aliran cekap produk hiliran ke 

pasaran global menerusi lokasi strategiknya di Johor.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Bagi tahun 2025, perniagaan Pemukalan dan Penyimpanan akan terus 
beroperasi dalam landskap yang kompleks, dipengaruhi oleh permintaan 
biofuel yang semakin meningkat, peraturan kawal selia yang sentiasa 
berkembang, serta dinamik perdagangan global yang berubah. Mandat 
tenaga boleh diperbaharui yang semakin meluas di pasaran utama 
dijangka mendorong permintaan terhadap kemudahan penyimpanan 
khusus, manakala ketegangan geopolitik, kos penghantaran yang tidak 
menentu, dan perubahan dasar perdagangan mungkin mengganggu 
aliran perdagangan dan penggunaan kapasiti simpanan.

Bagi memanfaatkan peluang ini, kami sedang meluaskan kapasiti 
penyimpanan dan mempelbagaikan penawaran produk. Peluasan 
Terminal 4 di Pasir Gudang bakal menyokong permintaan terhadap 
produk asid dan minyak sayuran mentah, manakala peluasan sebanyak 
44,000 MT di Terminal 2B akan meningkatkan kapasiti simpanan bagi 
bahan suapan boleh diperbaharui seperti minyak masak terpakai (UCO) 
dan minyak buangan. Pembangunan ini akan memperkukuh keupayaan 
kami dalam mengendalikan produk premium dan khusus. Kerjasama 
strategik dengan pemain industri menyokong pengendalian jumlah 
minyak premium yang lebih besar, membolehkan peluasan penyimpanan 
petrokimia, serta membuka aliran pendapatan yang lebih luas. Kami 

juga akan memberi keutamaan kepada kecekapan kos dan 
penambahbaikan operasi, termasuk peralihan operasi dandang daripada 
diesel kepada gas asli. Dengan inisiatif-inisiatif ini, perniagaan pukal dan 
penyimpanan FGV berada pada landasan kukuh untuk pertumbuhan 
lestari dalam pasaran yang sedang pesat berubah.
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PENGANGKUTAN

•	� Mengoptimumkan penempatan armada dan meningkatkan 
kecekapan operasi dengan memanfaatkan peningkatan 
pengeluaran dalaman.

•	� Mencatatkan peningkatan 14% dalam volum pengangkutan 
kepada 7.04 juta MT, didorong oleh pengeluaran dalaman 
yang lebih tinggi dan lencongan BTS.

•	� Melaksanakan perkhidmatan kurier antarabangsa untuk 
bagasi Haji dan Umrah, memastikan pengendalian yang 
cekap dan sokongan logistik untuk jemaah Malaysia.

•	� Menguruskan 276 MT bagasi Haji  semasa musim 
1445H/2024M, menandakan peningkatan 15% berbanding 
240 MT pada tahun 2023.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

CABARAN DAN MITIGASI

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

•	� Persaingan untuk pemandu kontrak di 
kala peningkatan permintaan dalam 
sektor pengangkutan Malaysia dan 
Singapura, menjadikan pengekalan 
pemandu lebih mencabar.

•	� Memperkenalkan skim baharu bagi 
pemandu kontrak dan perekrutan  
pemandu tambahan secara aktif.

•	� Memperkenalkan Skim Pemandu Kadar 
Kerja dengan faedah yang dipertingkatkan, 
yang membolehkan pengubahan 15 
pemandu vendor dan pengambilan 15 
pemandu baharu pada tahun 2024.

•	� Kapasiti terhad untuk memberikan 
perkhidmatan kepada pasaran luaran, 
menyebabkan pengekangan operasi lori 
tangki dan kargo.

•	� Mengoptimumkan sumber sedia ada 
dan meneroka pembentukan unit 
khusus untuk menguruskan pasaran 
luaran.

•	� Memulakan pelan untuk menubuhkan 
un i t  pengangkutan darat  luaran 
menggunakan model hibrid untuk 
m e n g e m b a n g k a n  k a p a s i t i  d a n 
meningkatkan penyampaian perkhidmatan 
kepada pelanggan luaran.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Pasaran logistik Malaysia dijangka berkembang pada CAGR sebanyak 
7.7%, mencapai RM367.7 bilion menjelang tahun 2027. Selaras dengan 
trajektori ini, segmen pengangkutan kami sedang memposisikan operasi 
untuk menyokong pelbagai industri termasuk pembuatan, makanan dan 
minuman, automotif, dan farmaseutikal dengan memberi tumpuan kepada 
kecekapan operasi dan inovasi perkhidmatan.

Untuk memanfaatkan peluang pertumbuhan, segmen ini sedang 
mengembangkan perkhidmatan Pengangkutan Dalam Negerinya ke sektor 
huluan dan hiliran. Kemasukan ke dalam segmen Perkhidmatan Pengedaran 
dan Kurier (DCS) dan Kurier Ekspres Parcel (CEP) akan menyokong 
peningkatan permintaan untuk pemenuhan e-dagang. Pengembangan ini 
selanjutnya disokong oleh pembangunan logistik minyak dan gas, tawaran 
logistik pihak keempat (4PL), dan perkongsian strategik serantau yang 
mengukuhkan kehadiran pasaran.

Keuntungan kekal menjadi keutamaan, dengan inisiatif utama termasuk 
pengoptimuman kos, semakan harga, dan peningkatan perkhidmatan. 
Segmen ini juga berusaha mencapai integrasi teknologi seperti automasi, 
analitik data, dan sistem logistik pintar untuk meningkatkan pembuatan 
keputusan dan kecekapan operasi.

Selaras dengan sokongan terhadap matlamat kelestarian Kumpulan, inisiatif 
sedang dilaksanakan untuk mengurangkan pelepasan karbon melalui 
penggunaan EURO V dan bahan api alternatif, pengoptimuman laluan, dan 
amalan kitar semula. Usaha-usaha ini bertujuan untuk membina perniagaan 
logistik yang kompetitif, berdaya tahan, dan tersedia masa depan.

Menerima Sijil Penghargaan daripada 
Pelabuhan Kuantan, diiktiraf sebagai salah satu 
daripada 15 ejen penghantaran terbaik.

Menanam 3,000 pokok dan 
mewujudkan koridor hidupan liar di ladang kami di 
Gua Musang untuk melindungi spesies terancam.

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Pada tahun 2024, sektor perniagaan menghadapi transformasi digital 
yang pesat, peningkatan ancaman keselamatan siber, dan keperluan yang 
semakin meningkat untuk automasi dan penyelesaian berasaskan AI. 
Keperluan pengawalseliaan yang lebih ketat dan evolusi teknologi 
perusahaan mendorong organisasi untuk mengguna pakai sistem yang 
lebih pintar dan berdaya tahan untuk meningkatkan kecekapan dan 
pematuhan.

FGV Prodata memperkukuhkan keupayaan digital FGV dengan memajukan 
automasi, pembuatan keputusan berasaskan AI, dan penyelesaian 
perusahaan. Sistem Pekerja Berpusat (CWS) meningkatkan ketepatan 

data, memperkemas pemantauan pematuhan, dan menyokong keperluan 
audit WRO. Sistem penimbangan automatik dilaksanakan lebih awal 
daripada jadual di kilang kelapa sawit FGV, membolehkan pengoptimuman 
aliran kerja dan mengurangkan kebergantungan tenaga kerja.

Persiapan untuk pelaksanaan SAP S/4HANA sedang diusahakan, 
membolehkan pembuatan keputusan masa nyata dan perancangan 
sumber yang dipertingkatkan. Kedayatahanan keselamatan siber 
diperkukuhkan melalui pelan peningkatan keselamatan IT yang berterusan, 
sementara “empanelment” meningkatkan pengurusan sumber dan 
memperkukuhkan kawalan operasi.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Pada tahun 2025, landskap IT dijangka terus berkembang, di mana sektor 
perniagaan akan terus mengutamakan transformasi digital, automasi, dan 
keselamatan siber untuk meningkatkan daya tahan dan kecekapan. 
Penghentian sokongan SAP Business Suite menjelang tahun 2027 
memberikan peluang yang signifikan, kerana banyak syarikat masih belum 
beralih ke S/4HANA. Sebagai salah satu rakan pelaksanaan SAP tempatan, 
kami berada pada kedudukan yang baik untuk memenuhi permintaan ini, 
terutamanya dalam kalangan perusahaan kecil dan sederhana (PKS) dan 
syarikat yang tersenarai di Bursa Malaysia.

Selain migrasi SAP, peningkatan permintaan untuk penyelesaian 
perusahaan, Penyumberan Luar Proses Perniagaan (BPO), dan Perisian 

sebagai Perkhidmatan (SaaS) menawarkan potensi pertumbuhan yang 
signifikan. Kami sedang meneroka BPO sebagai strategi untuk 
mempelbagaikan aliran pendapatan sambil meningkatkan keupayaan 
keselamatan siber untuk mengukuhkan kedudukan kami sebagai penyedia 
perkhidmatan transformasi digital yang selamat dan dipercayai.

Dengan memanfaatkan peluang-peluang ini dan memajukan penyelesaian 
digital kami, perniagaan IT kami bersedia untuk mengharungi perubahan 
industri dan memacu pertumbuhan dalam persekitaran yang semakin 
didorong oleh teknologi.

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Dianugerahkan projek untuk membangun, 
melaksana dan menyelenggara sistem 
MyInvois untuk LHDN.

Menerima Anugerah Rakan Usaha 
GLC Terbaik di Anugerah ACER.

Kami memacu transformasi digital dengan sistem IT termaju dan operasi 
digital automatik.

FGV memacu transformasi digital melalui syarikat 
teknologinya, FGV Prodata Systems Sdn Bhd (FGV Prodata), 
yang menyediakan penyelesaian menyeluruh dalam 
integrasi s istem, perkhidmatan perusahaan, dan 
infrastruktur Teknologi Maklumat (IT) terurus. Sejak tahun 
1991, ia telah mengembangkan kemampuannya untuk 
berkhidmat kepada agensi kerajaan, korporasi, dan industri 
seperti telekomunikasi dan pertahanan. Sebagai sebuah 
syarikat yang diiktiraf sebagai syarikat Digital Malaysia oleh 
Perbadanan Ekonomi Digital Malaysia (MDEC), dan sebagai 
Rakan Perak SAP dan Penjual Semula Nilai Tambah, kami 
menawarkan rangkaian penuh modul SAP, termasuk SAP 
S/4HANA, dengan kepakaran untuk memberikan 
penyelesaian yang disesuaikan dengan keperluan 
perniagaan tempatan. Dengan memacu agenda 
pendigitalan FGV, segmen ini meningkatkan kecekapan 
operasi dan menyumbang kepada kemajuan ekonomi 
digital Malaysia.

TEKNOLOGI MAKLUMAT

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI
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Ulasan Perniagaan: Bahagian Logistik & Sokongan

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Pada tahun 2024, Felda Travel beroperasi dalam persekitaran permintaan 
pelanggan yang terus berubah. Perjalanan korporat kekal kukuh, 
sementara permintaan untuk Umrah dan Haji tidak berubah.

Kenaikan harga tiket penerbangan dan kos bahan api menyebabkan 
peningkatan harga tiket, sementara persaingan dalam sektor Umrah 
semakin sengit. Kami bertindak balas dengan memperkukuh kerjasama 
dan meningkatkan penawaran perkhidmatan untuk kekal berdaya saing.

Dengan peningkatan kadar penghunian hotel, strategi yang disasarkan 
dilaksanakan untuk mengoptimumkan penggunaan bilik. Untuk 

meningkatkan pengalaman tetamu dan menyokong pertumbuhan 
penghunian, kami telah menyempurnakan pengubahsuaian Dewan Hang 
Tuah di Hotel Seri Costa, Melaka.

Cabaran industri baru-baru ini juga telah memberi peluang inovasi untuk 
menawarkan portal perjalanan bagi bakal pelanggan korporat, 
penyelesaian yang disesuaikan, dan penyampaian perkhidmatan yang 
lebih kukuh. Kami memperkukuhkan kedudukan pasaran kami dengan 
mengekalkan kemampuan penyesuaian dan memastikan kedayatahanan 
perniagaan.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Industri pelancongan global tersedia untuk pertumbuhan berterusan, 
didorong oleh pemulihan perjalanan korporat dan percutian, evolusi 
keutamaan pengguna, dan peningkatan permintaan untuk perkhidmatan 
Umrah dan Haji. Walau bagaimanapun, ketidakpastian ekonomi, kos 
yang berubah-ubah, dan peningkatan jangkaan akan terus membentuk 
landskap ini.

Felda Travel berada pada kedudukan yang baik untuk memanfaatkan 
trend ini dengan meningkatkan penawaran perkhidmatannya. Kami 
merancang untuk mengembangkan perkhidmatan Haji dan Umrah kami, 
menawarkan pakej premium, pengalaman yang diperibadikan, dan sesi 
libat urus pra-Haji.

Dalam ruang perjalanan korporat, kami akan membangunkan pakej 
yang disesuaikan yang mengimbangkan kualiti perkhidmatan, kecekapan, 
dan maklum balas. Kerjasama strategik dengan syarikat penerbangan 
dijangka membantu mewujudkan lebih banyak nilai untuk pelanggan, 
sementara tawaran pakej mesyuarat akan mengoptimumkan kadar 
penghunian semasa tempoh permintaan rendah. Kami memperkukuh 
kedudukan daya saing kami dan memacu pertumbuhan jangka panjang 
dengan terus mendahului trend pasaran yang berubah.

Dari segi sumber manusia, kami berhasrat untuk mendapatkan kelebihan 
daya saing melalui reputasi yang mantap dan hubungan dengan FGV, 
yang secara konsisten menarik bakat-bakat yang cemerlang.

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Menguruskan 307 
jemaah haji
sepanjang 1445H/2024.

Memperkenalkan portal 
pelancongan bagi bakal 
pelanggan korporat

Diiktiraf sebagai Pembekal Paling 
Cemerlang oleh Suruhanjaya Komunikasi 
dan Multimedia Malaysia (MCMC).

Segmen Pelancongan FGV, Felda Travel Sdn Bhd (Felda 
Travel), memiliki lebih 40 tahun pengalaman dan 
merupakan nama yang dikenali dalam industri pelancongan 
Malaysia, dan menawarkan penyelesaian pelancongan 
yang komprehensif. Felda Travel diakreditasi oleh Persatuan 
Pengangkutan Udara Antarabangsa (IATA) dan Persatuan 
Ejen-Ejen Pelancongan dan Pengembaraan Malaysia 
(MATTA), dan adalah pakar dalam pengurusan perjalanan 
korporat, serta menyokong perniagaan dan agensi kerajaan 
dalam mengoptimumkan kos dan meningkatkan kecekapan 
perjalanan. Felda Travel terus memperkukuh kedudukan 
pasarannya sambil menyesuaikan kedudukan dengan trend 
pelancongan yang berkembang.

Felda Travel menawarkan perkhidmatan pengurusan pelancongan yang 
profesional dan boleh dipercayai yang disesuaikan dengan keperluan korporat.

PELANCONGAN

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI
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Bahagian  
Produk 

Pengguna

Shammim Azad Kamruzaman
Ketua Pegawai Bahagian Produk Pengguna & Ketua Pegawai Eksekutif, 
Delima Oil Products Sdn Bhd

Dato’ Iszhar Ibrahim
Ketua Pegawai Eksekutif,  
FGV Dairy Farm Sdn Bhd

Abdul Razak Aya
Ketua, Pertanian Bersepadu
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Bahagian Produk Pengguna komited terhadap pengukuhan 
kehadirannya di pasaran di samping melanjutkan 
perkembangannya di peringkat tempatan dan antarabangsa. 
Menerusi Delima Oil Products Sdn Bhd (DOPSB), ia 
memanfaatkan inovasi, pemahaman pasaran, dan rangkaian 
pengedaran yang kukuh untuk kekal berdaya saing.

SAJI, jenama utama yang diperakui halal, merupakan 
teman masakan yang dipercayai dalam hidangan Malaysia, 
menawarkan pelbagai produk untuk memenuhi keperluan 
pengguna. Jenama sokongan seperti SERI PELANGI, ADELA, 
dan PREMEO memenuhi citarasa dan tahap kemampuan 
yang berbeza. Di luar ruang runcit, bahagian ini turut 
menyediakan penyelesaian industri di peringkat tempatan 
dan antarabangsa, dengan kehadiran di negara-negara 
MENA dan ASEAN.

FGV menawarkan produk pengguna yang berkualiti, menjadikannya rakan 
kulinari yang dipercayai oleh isi rumah dan industri.

PRODUK PENGGUNA

Ulasan Perniagaan: Bahagian Produk Pengguna	

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Pada tahun 2024, segmen produk pengguna FGV telah mengharungi 
landskap yang mencabar, dipengaruhi oleh turun naik kos bahan 
mentah, perubahan dalam kecenderungan pengguna, dan persaingan 
yang semakin sengit. Harga MSM yang tinggi, ditambah dengan 
kawalan harga yang dikenakan oleh kerajaan ke atas minyak masak 
bertapis, telah mengehadkan fleksibiliti penetapan harga dalam 
pasaran tempatan. Pengguna semakin mengingini produk berkualiti 
tinggi pada harga berpatutan, dengan kecenderungan yang semakin 
meningkat terhadap barangan tempatan dan lestari.

Bagi mengekalkan kedayasaingan, kami telah memperkukuhkan 
penjenamaan produk dan strategi pemasaran sambil mengukuhkan 
peranan kami dalam ekonomi kitaran. Melalui inisiatif seperti SAJI 
Seikhlas Hati (SSH), kami telah meluaskan inisiatif sosial dengan 
menyediakan sokongan komuniti yang lestari dan berjangka panjang. 
Pada masa yang sama, keperluan ESG dan kawal selia yang semakin 
berkembang terus membentuk pendekatan kami terhadap sumber 
bekalan, pembungkusan, dan pematuhan.

Walaupun berdepankan cabaran-cabaran pasaran, segmen ini 
mempunyai potensi pertumbuhan yang menggalakkan. Permintaan 
yang meningkat di pasaran ASEAN dan MENA, didorong oleh 
pertumbuhan populasi dan perubahan corak penggunaan, membuka 
peluang untuk pengembangan. Pertumbuhan pesat e-dagang dan 
pendigitalan juga telah mengubah cara keterlibatan pengguna, 
sekali gus menyerlahkan keperluan untuk kehadiran dalam talian 
yang lebih kukuh serta penyelesaian secara keseluruhan.

Dengan memberi keutamaan kepada kelestarian, inovasi, dan 
pengembangan pasaran strategik, kami berada pada kedudukan 
yang kukuh untuk mempertingkatkan kehadiran jenama dan 
mendorong pertumbuhan jangka panjang dalam landskap pengguna 
yang dinamik.

BIDANG TUMPUAN UTAMA

Penembusan Pasaran
Memperluas kehadiran domestik dan serantau di seluruh 

ASEAN, dengan tumpuan pada pasaran utama seperti 
Vietnam, Kemboja dan Indonesia.

Inovasi Produk
Memperkenalkan unit penyimpanan stok (SKU) baharu  

di bawah jenama SAJI, SERI PELANGI dan PREMEO untuk 
memenuhi keperluan pengguna sepanjang perjalanan 

penyediaan hidangan.

CABARAN KEPUTUSANTINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI

•	 Persaingan yang 
semakin meningkat 
daripada minyak lembut 
berkos rendah di rantau 
MENA telah 
mengalihkan permintaan 
daripada minyak sawit.

•	 Mengalihkan fokus eksport daripada 
negara-negara MENA ke negara-negara 
ASEAN.

•	 Perniagaan eksport dikekalkan untuk 
mengimbangi potensi kerugian jualan minyak 
sawit di negara-negara MENA, menyebabkan 
jualan eksport ke ASEAN mengatasi MENA 
pada tahun 2024, walaupun pada sebelumnya 
negara-negara MENA menjana dua kali ganda 
jumlah jualan.

•	 Harga MSM yang tinggi 
telah menekan margin 
keuntungan, sekali gus 
mengurangkan 
keuntungan produk 
berasaskan minyak sawit 
domestik.

•	 Pembelian MSM secara strategik untuk 
melindung nilai terhadap kesan kenaikan 
harga.

•	 Harga siling minyak 
masak bertapis yang 
tidak berubah menyekat 
fleksibiliti penetapan 
harga walaupun kos 
MSM meningkat.

•	 Memperkukuh kerjasama dengan sektor 
swasta dan kerajaan bagi mengurangkan 
kos pengeluaran minyak masak.

•	 Memperluas penawaran produk di bawah 
jenama SAJI, SERI PELANGI dan PREMEO 
bagi memenuhi keperluan pengguna.

•	 Kos pengeluaran bagi semua produk 
berasaskan sawit berjaya distabilkan walaupun 
harga MSM tidak menentu.

•	 Tekanan terhadap produk minyak masak 
berjaya dikurangkan dengan sokongan 
daripada penawaran produk lain.

CABARAN DAN MITIGASI

•	� Mengukuhkan kehadiran pasaran melalui pengedaran produk, 
strategi penetapan harga yang kompetitif, serta penambahbaikan 
pada profil aroma dan rasa marjerin SERI PELANGI.

•	 Bahagian pasaran marjerin SERI PELANGI meningkat kepada 
53.5% pada tahun 2024, berbanding 49.3% pada tahun 2023.

•	� Memperkukuh kepelbagaian portfolio produk dengan 
membangunkan penawaran baharu dan mengukuhkan 
kehadiran runcit jenama SAJI. 

•	 Memperluaskan penawaran produk SAJI dengan 17 SKU 
baharu, termasuk rempah dan pes seperti SAJI Sup Bunjut, Pes 
SAJI, dan SAJI Kerisik.

•	 Memperluaskan ruang rak bagi produk FGV di pasaran runcit.

•	� Memperluas penawaran produk melalui pelancaran Minyak 
Sayuran Campuran PREMEO dalam dua variasi: Minyak Sawit 
& Bunga Matahari serta Minyak Sawit & Kanola, ditawarkan 
dalam dua saiz.

•	 Meletakkan produk PREMEO dalam ruang segmen pasaran 
yang terpilih dengan, menyasarkan ibu bapa yang bekerja 
yang mencari pilihan hidangan bernilai tinggi, mudah dan 
berkhasiat untuk keluarga mereka.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Menerima pelbagai anugerah  
di Anugerah Kancil 2024  
bagi kecemerlangan dalam pengiklanan, 
penceritaan dan penjenamaan kreatif 
merentas pelbagai kategori.

Minyak Masak SAJI  
kekal sebagai minyak 
masak ditapis 
pilihan No.1  
pada tahun 2024.

Mengagihkan hampir RM1.3 juta dana  
wakalah untuk menyokong masyarakat Asnaf  
di seluruh negara.

Menyediakan bantuan yang disesuaikan dan 
pencapaian komuniti di 10 lokasi  
di seluruh Malaysia.

Menerima anugerah 
Platinum dalam  
kategori Minyak Masak 
di Anugerah Jenama Dipercayai 
Readers’ Digest 2024.
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TINJAUAN DAN PROSPEK
Tinjauan untuk produk pengguna secara lazimnya tampak stabil, 
walaupun dipengaruhi dinamik yang berkembang. Peningkatan dalam 
pendapatan boleh guna, pembandaran, dan pilihan pemakanan 
pengguna yang berubah terus mendorong permintaan untuk produk 
makanan berkualiti tinggi, mudah dan berpatutan. Walau 
bagaimanapun, tekanan inflasi dan perubahan kawal selia memastikan 
ketangkasan dalam perniagaan.

Persekitaran perniagaan secara lanjut berdaya saing tinggi, dengan 
tekanan kos bahan mentah dan kekangan kawal selia mempengaruhi 
strategi penetapan harga. Melalui produk-produk SAJI dan SERI 
PELANGI, kami berhasrat untuk mengukuhkan kedudukan kami dalam 
minyak masak dan lemak kuning serta mengembangkan perniagaan 
sos, perasa, rempah ratus, perasa, produk berasaskan beras dan mi. 
Di samping itu, PREMEO akan terus mengukuhkan kehadirannya 
dalam segmen premium.

Untuk menyokong pertumbuhan, FGV akan melaksanakan model 
dagangan baharu untuk mengoptimumkan margin eksport dan 
mengukuhkan kedudukan pasarannya di Asia Tenggara. Menjelang 
2030, kami sasarkan bagi memperoleh tambahan 10% - 30% 
bahagian pasaran tempatan merentas kategori makanan yang berbeza, 
di samping pemerolehan strategik di Indonesia, Vietnam dan Thailand. 
Menjelang dekad yang akan datang, kami merancang untuk memasuki 
tujuh lagi pasaran SEA dan MENA, menyasarkan penguasaan pasaran 
sebanyak 6% di wilayah Gelombang 1 menjelang 2040. Bersandarkan 
asas yang kukuh, inovasi berterusan dan pertumbuhan strategik 
tertumpu, kami berada dalam posisi yang baik untuk memacu 
kejayaan jangka panjang dalam segmen produk pengguna.

PRODUK PENGGUNA

Ulasan Perniagaan: Bahagian Produk Pengguna

Pertanian bersepadu kami memaksimumkan sumber dan sinergi melalui inisiatif 
perladangan kontrak untuk memacu pertumbuhan pertanian yang lestari.

Segmen Perladangan Bersepadu memanfaatkan operasi 
minyak sawit FGV untuk mempertingkatkan kelestarian 
pertanian Malaysia, mempromosikan ekonomi kitaran yang 
mengintegrasikan hasil segar, makanan dan nutrisi haiwan, 
padi dan beras, serta penternakan tenusu.

Hasil segar, yang diterajui oleh jenama Ladang’57, 
menggalakkan penanaman lestari melalui tanaman selingan 
dan pertanian kontrak. Jenama ALMA meningkatkan 
produktiviti ternakan dengan formulasi makanan haiwan 
yang kaya dengan nutrien. Inisiatif padi dan beras FGV 
menyumbang kepada keselamatan makanan negara dengan 
menambahbaik penanaman padi dan pengeluaran beras, 
manakala Bright Cow memperkukuh rantaian bekalan 
tenusu tempatan melalui penternakan tenusu bersepadu. 
Inisiatif-inisiatif ini memperkasakan petani tempatan, 
meningkatkan ekonomi luar bandar, dan memupuk 
ekosistem makanan yang berdaya tahan dan lestari kendiri.

BIDANG TUMPUAN UTAMA

PERSEKITARAN PERNIAGAAN

Sektor pertanian dan makanan sedang berkembang disebabkan oleh 
isu-isu makanan, perubahan iklim, perubahan kawal selia, dan 
perubahan pilihan pengguna. Permintaan untuk hasil yang lestari 
dan berkualiti tinggi semakin meningkat, sama sekali meningkatkan 
persaingan dalam eksport buah-buahan tropika dan pengeluaran 
makanan ternakan.

Agenda Keselamatan Makanan Negara dan Dasar Agri-Makanan 
Negara 2.0 (NAP 2.0) Malaysia mempromosikan sara diri, tetapi 

cabaran seperti kesesakan logistik, turun naik harga komoditi, dan 
perubahan iklim masih wujud. Berikutan pelaburan ke dalam protein 
alternatif, pertanian berdaya tahan, dan logistik rantaian sejuk 
adalah penting untuk mengurangkan risiko ini.

Di kala persaingan yang semakin meningkat daripada Thailand, 
Filipina, dan Indonesia, pembezaan menerusi kualiti premium, 
kelestarian, dan inovasi adalah penting untuk memperkukuh 
kehadiran pasaran di ASEAN dan MENA.

Pertumbuhan Pertanian
Meluaskan pertanian kontrak untuk padi, buah-buahan, dan 

sayur-sayuran sambil meningkatkan eksport ke pasaran 
utama.

Pengembangan Pasaran
Memperkukuh sektor tenusu melalui pempelbagaian produk.

Keselamatan Makanan
Meluaskan inisiatif penanaman padi, meningkatkan akses 
kepada beras wangi dan susu UHT, serta menggalakkan 

kelestarian dengan menggunakan semula sisa pertanian dan 
mengintegrasikan tenaga solar ke dalam pertanian.

Inovasi Lestari
Meningkatkan kecekapan melalui peningkatan kilang, 

automasi, dan pertanian ketepatan.

PERTANIAN BERSEPADU

LATAR BELAKANG DAN BIDANG KEUTAMAAN KAMI

Dari keperluan harian ke pilihan premium, rangkaian jenama FGV memenuhi pelbagai cita rasa pengguna kami.
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•	� Mengembangkan kapasiti pemprosesan dan 
memperkenalkan produk tenusu baharu ke 
pasaran.

•	 Peningkatan kapasiti pemprosesan susu di fasiliti Linggi, dengan 
pengeluaran yogurt kini beroperasi pada 70% kapasiti.

•	 Melancarkan minuman yogurt, serbuk malt, dan kefir saiz tunggal 
untuk mempelbagaikan portfolio produk.

•	� Meningkatkan capaian pasaran dan pertumbuhan 
pengedaran untuk Ladang’57 melalui penembusan 
yang lebih luas dalam runcit serta sektor Hotel, 
Restoran, dan Kafe (HORECA).

•	 Meluaskan pengedaran kepada 4,290 cawangan, maju ke arah 
sasaran 5,000 cawangan.

•	 Meningkatkan pengedaran hasil segar serta Padi & Beras (P&R) 
kepada 713 cawangan, termasuk pelanggan unik Kedai FGV.

•	 Mengedarkan produk Ladang’57 ke 433 cawangan runcit, 
memperkukuh kehadiran di pasar raya hiper dan sektor HORECA.

•	� Memajukan pertanian kontrak yang lestari untuk 
meningkatkan pengeluaran tempatan padi dan 
tanaman.

•	 Menanam kira-kira 800 Ha beras wangi melalui pertanian kontrak, 
meningkatkan pengeluaran makanan tempatan dan kelestarian.

INISIATIF-INISIATIF UTAMA PENCAPAIAN

ULASAN PRESTASI PERNIAGAAN

SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Ulasan Perniagaan: Bahagian Produk Pengguna

CABARAN TINDAKAN-TINDAKAN 
MITIGASI KEPUTUSAN

CABARAN DAN MITIGASI

•	 Kenaikan kos pemprosesan dan 
harga  bahan mentah yang 
mengurangkan margin keuntungan.

•	 Menyusun semula jadual tenaga kerja, 
mengawa l  ke r j a  l eb ih  masa ,  dan 
mengoptimumkan perancangan perolehan 
bahan mentah untuk mengurangkan kos.

•	 Memperbaiki perancangan 
perolehan bahan mentah dan 
berjaya mengurangkan kos 
sebanyak 4.6%.

•	 Turun naik pasaran yang memberi 
kesan kepada strategi penetapan 
harga dan permintaan produk.

•	 Mempelbagaikan tawaran produk dan 
merangka perjanjian jangka panjang dengan 
pembeli bagi menstabilkan harga serta 
mengurangkan kebergantungan terhadap 
satu jenis tanaman atau pasaran.

•	 Melancarkan enam SKU baharu 
termasuk minuman yogurt, serbuk 
malt, dan kefir saiz tunggal.

•	 Serangan perosak dan penyakit 
yang menjejaskan hasil tanaman 
dan kecekapan operasi.

•	 Memperkukuh sistem pemantauan ladang 
dan pengesanan awal bagi membolehkan 
tindakan pantas terhadap sebarang isu.

•	 Mengurangkan kerugian tanaman 
sebanyak 4% serta meningkatkan 
kecekapan operasi.

PERTANIAN BERSEPADU

Mencapai pensijilan GLOBAL 
G.A.P. untuk Pusat Pengumpulan, Pemprosesan 
dan Pembungkusan (CPPC) di Chuping Agro 
Valley, sekaligus memastikan pematuhan  
dengan piawaian kualiti eksport.

Menerima geran RM5 juta daripada Northern 
Corridor Implementation Authority (NCIA) bagi 
pembangunan penanaman rock melon.

Menerima pensijilan GLOBAL G.A.P. 
v5.4-1-GFS, julung kali bagi ladang nanas di Malaysia.

Diberikan pengesahan oleh Institut 
Penyelidikan dan Kemajuan Pertanian 
Malaysia (MARDI) untuk 
mengkomersialkan 
MRQ111, sejenis variasi beras 
wangi yang dipertingkat.

Melancarkan FGV Agro Rangers, satu 
inisiatif bernilai RM15 juta 
bersama Agrobank, Persatuan 
Pertanian Tropika Malaysia (ATAM), dan  
Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu  
Perlis (MAIPs) untuk menyokong penanaman  
nanas MD2.

TINJAUAN DAN PROSPEK
Faktor-faktor yang membentuk persekitaran perniagaan pada tahun 
2024 terus memberikan kesan terhadap sektor pertanian dan 
makanan pada tahun 2025. Permintaan yang semakin meningkat 
terhadap hasil tempatan berkualiti tinggi serta amalan pertanian 
lestari telah membuka peluang pertumbuhan yang signifikan dalam 
industri agri-makanan.

Bagi mengekalkan kedayasaingan, segmen ini terus memberi tumpuan 
kepada pengembangan kehadiran pasaran, pengoptimuman operasi, 
dan peningkatan penawaran produk. Rancangan strategik termasuk 
memperluas pasaran Bright Cow, meningkatkan kapasiti eksport 
pisang Cavendish dan rock melon, serta memacu inovasi dalam 
makanan ternakan melalui penggunaan protein berasaskan Black 
Soldier Fly dengan sasaran menggandakan pertumbuhan pasaran. 

Pada masa yang sama, ketahanan rantaian bekalan akan diperkukuhkan 
melalui peningkatan sistem logistik, pelaksanaan automasi, dan 
penubuhan perkongsian strategik merupakan pelaku utama.

Aspek kelestarian kekal menjadi teras utama dengan pelaksanaan 
pelbagai inisiatif seperti pencapaian pensijilan MyGAP untuk Chuping 
Agro Valley, program penggunaan semula hasil sampingan pertanian, 
serta peralihan kepada pembungkusan mesra alam. Dalam menghadapi 
persaingan pasaran serantau yang semakin sengit, strategi pembezaan 
melalui penawaran produk berkualiti tinggi, peningkatan kecekapan 
operasi, dan inovasi berterusan akan menjadi faktor penentu dalam 
memperkukuh kedudukan FGV sebagai peneraju industri di pasaran 
ASEAN dan MENA.

Perniagaan tenusu FGV mengukuhkan rantaian bekalan tempatan, memperkasa petani, dan memupuk ekosistem makanan yang lebih 
berdaya tahan.
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Kelestarian merupakan tunjang tadbir urus yang baik. 
Kami berusaha untuk menjadi warga korporat yang 
bertanggungjawab, dengan menumpukan kepada impak 
jangka panjang serta membentuk warisan yang akan 
memberi manfaat kepada generasi akan datang.

TAN SRI RASTAM MOHD ISA
Pengerusi

FAKHRUNNIAM OTHMAN
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan

Seiring perubahan ekspektasi global, pengetatan kawal selia, serta peningkatan risiko iklim, FGV semakin mempergiatkan 
usaha dalam memberikan nilai lestari kepada para pemegang berkepentingan. Kelestarian menjadi teras utama operasi 
kami yang memacu setiap pertumbuhan, pelaksanaan operasi, dan penciptaan nilai. Kerangka Kelestarian yang 
Dipertingkatkan FGV - merangkumi Pertumbuhan Ekonomi, Tadbir Urus, Sosial, Alam Sekitar, serta Inovasi & Teknologi 
adalah pemangkin kejayaan jangka panjang kami.

FGV mempunyai komitmen teguh 
terhadap kelestarian. Kelestarian 
tidak seharusnya hanya didorong 
dalam konteks minyak sawit atau 
aktiviti berkaitan sawit semata-mata. 
Ia perlu berkembang seiring dengan 
perkembangan perniagaan.
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SOROTAN-SOROTAN UTAMA 2024

Meningkat kedudukan ke-20 
daripada ke-26 dalam penilaian 
SPOTT 2024, dengan skor sebanyak 
83.4%

Mengguna pakai Polisi 
Kelestarian Kumpulan 5.0

Melancarkan Rangka Kerja 
Kelestarian Dipertingkatkan

Mengemukakan sasaran 
pengurangan GHG jangka 
pendek dan jangka panjang kepada 
inisiatif Sasaran Berasaskan Sains 
(SBTi) untuk pengesahan

Tanggungjawab Terhadap Alam Sekitar

Matlamat kami untuk mencapai pelepasan 
sifar bersih GHG menjelang 2050 didorong 
oleh tindakan-tindakan konkrit. Tahun ini, kami 
telah menetapkan sasaran pengurangan jangka 
pendek dan panjang serta menyerahkannya 
kepada SBTi untuk pengesahan. Seiring dengan 
pengembangan penggunaan tenaga boleh 
diperbaharui, kami juga mengintegrasikan 
mekanisasi dan pertanian pintar iklim bagi 
men ingkatkan kecekapan operas i  dan 
mengurangkan jejak alam sekitar kami.

Impak Sosial

Tanggungjawab kami melangkaui aspek 
a l am sek i t a r .  Hak  a sa s i  manus i a , 
kebolehkesanan, penyertaan pekebun kecil, dan 
penyumberan bertanggungjawab merupakan 
teras dalam mengekalkan rantaian bekalan yang 
beretika dan lestari. Kami tekad kepada 
piawaian Minyak Sawit Lestari Malaysia (MSPO) 
dan Rundingan Meja Bulat Minyak Sawit Lestari 
(RSPO), bagi memperkukuhkan ketelusan dan 
kebertanggungjawaban. Dasar hak asasi manusia 
dan mekanisme pemantauan pembekal kami 
terus mendorong peningkatan dalam tenaga 
kerja dan rantaian nilai.

Tadbir Urus

Tadbir urus yang mantap adalah asas 
strategi kelestarian FGV. Kami secara 
berterusan memperkukuh pengawasan kawal 
selia, pengurusan risiko, dan pensijilan kelestarian 
bagi memastikan kebertanggungjawaban di 
semua peringkat. Fokus terhadap keselamatan 
siber serta pendekatan toleransi sifar terhadap 
rasuah menegakkan standard etika tertinggi, 
sekaligus membina keyakinan pelabur dan 
menjamin kestabilan jangka panjang.

Ke Arah Masa Depan

Tahun 2024 mencatatkan kemajuan penting, 
dan kami berada di landasan tepat untuk 
mencapai keputusan yang lebih baik di masa 
depan. Kami bukan sekadar bertindak balas 
t e rhadap  pe rubahan ,  ma lah  memacu 
transformasi tersebut. Dengan menyepadukan 
kelestarian dalam setiap aspek operasi, kami 
terus mencipta nilai untuk semua pemegang 
berkepentingan. Langkah proaktif yang diambil 
pada masa ini akan menjamin ketahanan, daya 
saing, dan kelestarian jangka panjang FGV.

Ulasan 
Kelestarian
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Pendekatan 
Kami Terhadap 
Kelestarian

Di FGV, kelestarian merupakan 

teras visi strategik kami. Kami  

sedar bahawa untuk memacu 

pertumbuhan jangka panjang, kami 

perlu menyeimbangkan kejayaan 

ekonomi dengan pemuliharaan 

alam sekitar serta tanggungjawab 

sosial. Sebagai peneraju global 

dalam industri minyak sawit, kami 

beriltizam untuk menyepadukan 

amalan lestari dalam setiap aspek 

operasi, sekaligus mencipta nilai 

berkekalan untuk semua pemegang 

berkepentingan.

RANGKA KERJA KELESTARIAN KAMI
Dalam tahun 2024, kami telah mempertingkatkan Rangka Kerja Kelestarian kami bagi mengukuhkan tadbir urus, memacu inovasi, dan 
memastikan kedayatahanan perniagaan FGV. Rangka Kerja ini dibentuk bersandarkan lima tonggak utama – Pertumbuhan Ekonomi, 
Tadbir Urus, Sosial, Alam Sekitar serta Inovasi & Teknologi. Setiap tonggak menangani aspek kritikal dalam agenda kelestarian FGV. 
Ia berfungsi sebagai asas strategi kelestarian kami, membimbing usaha ke arah kecemerlangan operasi, tadbir urus beretika, tanggungjawab 
sosial, pengurusan alam sekitar, dan kemajuan teknologi.

Membekalkan Makanan dan Produk Tani Lestari kepada Dunia

Sasaran dan Pencapaian Kami

•	 Kecemerlangan 
Operasi

•	 Biodiversiti dan 
Pengurusan Tanah

•	 Pelan Tindakan Iklim
•	 Pengurusan Tenaga
•	 Pengurusan Tanah, 

Perosak dan Penyakit
•	 Pengurusan Sisa
•	 Kegunaan Air

•	 Pembangunan 
Komuniti

•	 Kepelbagaian, 
Kesaksamaan, dan 
Keterangkuman (DEI)

•	 Pembangunan Bakat
•	 Hak Asasi Manusia 

dan Piawaian Buruh
•	 Kesihatan dan 

Keselamatan 
Pekerjaan

•	 Pekebun Kecil

•	 Impak Ekonomi
•	 Pembangunan 

Perniagaan dan 
Kualiti Produk

•	 Kebolehkesanan, 
Penyumberan 
Bertanggungjawab 
dan Pengurusan 
Rantaian Bekalan

Mencapai Pelepasan Sifar Bersih 
(Net Zero) menjelang tahun 2050

Menyumbang ke arah Matlamat 
Pembangunan Lestari PBB (UN SDGs)

Pematuhan terhadap Peraturan  
dan Piawaian Kelestarian

•	 Pematuhan Kawal 
Selia dan Pensijilan 
Kelestarian

•	 Keselamatan dan 
Perlindungan Data

•	 Tadbir Urus 
Korporat dan 
Pengurusan Risiko

•	 Anti Rasuah dan 
Anti Sogokan

Tadbir Urus Alam SekitarSosial

PENAMBAHBAIKAN UTAMA

Rangka kerja yang dipertingkatkan ini memperkenalkan tiga bidang tumpuan baharu di bawah tonggak utama bagi memperkukuhkan tadbir 
urus, komitmen alam sekitar, dan impak sosial.

Dengan penambahbaikan ini, rangka 
k e r j a  t e r s e b u t  m e m a s t i k a n 
pendekatan kelestarian kami kekal 
relevan, boleh dilaksanakan, dan 
sejajar dengan jangkaan pihak 
berkepentingan. Ia berfungsi sebagai 
pelan tindakan untuk pertumbuhan 
yang bertanggungjawab dan daya 
tahan jangka panjang.

Mempercepatkan usaha pengurangan 
karbon, meningkatkan kecekapan 
sumber, dan menyokong pemuliharaan 
biodiversiti.

Memberi tumpuan kepada 
hak asasi manusia, amalan 
buruh yang adil, dan 
kesejahteraan komuniti.

Memperkukuh pematuhan, 
kepimpinan beretika, dan 
ketelusan.

PENGEMBANGAN KOMITMEN 
ALAM SEKITAR

INISIATIF SOSIAL 
YANG DIPERKUKUH

PENAMBAHBAIKAN 
TADBIR URUS
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Pertumbuhan 
Ekonomi

Inovasi &  
Teknologi



Sebagai salah satu syarikat perniagaan tani terbesar di Malaysia, FGV memainkan peranan penting dalam memacu kemakmuran ekonomi 
negara. Operasi kami menyumbang secara signifikan kepada pertumbuhan Keluaran Dalam Negara Kasar (KDNK), pendapatan pertukaran 
asing, dan keselamatan makanan, sambil menyokong rangkaian bekalan yang meluas merangkumi perladangan, pembuatan, logistik, dan 
produk pengguna. Kesan ekonomi perniagaan kami melangkaui prestasi kewangan. Kami mewujudkan peluang pekerjaan, memperkasakan 
pekebun kecil, dan merangsang ekonomi tempatan di sepanjang rantaian nilai kami.

KENAPA IA PENTING?

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Strategi impak ekonomi FGV dipacu oleh Pelan Perniagaan 2024–2026 (BP26), yang dibina berasaskan kemantapan sedia ada sambil menangani 
jurang untuk meningkatkan daya saing, ketahanan kewangan, dan pengembangan pasaran. BP26 dirangka dengan memberi tumpuan kepada 
pengukuhan dan pengembangan pasaran, kecemerlangan operasi, pengurusan kewangan serta pengoptimuman kos, dan pengintegrasian 
kelestarian. Pendekatan ini memastikan bahawa prinsip kelestarian diterapkan secara menyeluruh dalam setiap aspek pertumbuhan ekonomi kami.

TADBIR URUS KELESTARIAN
Rangka kerja tadbir urus kelestarian FGV memastikan pengawasan berstruktur merentasi kepimpinan Lembaga Pengarah, jawatankuasa 
peringkat Lembaga Pengarah dan pelaksanaan pengurusan. Carta di bawah menggambarkan struktur tadbir urus kelestarian di FGV:

Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah

Jawatankuasa Pemandu Kelestarian

Bahagian Kelestarian 
Kumpulan

Lembaga Pengarah menyediakan pengawasan strategik terhadap komitmen ekonomi, alam sekitar, sosial dan tadbir urus (EESG) Kumpulan 
dan disokong oleh Jawatankuasa Kelestarian Lembaga. Jawatankuasa Pemandu Kelestarian menyelia dan memastikan pelaksanaan inisiatif 
kelestarian yang berkesan di seluruh Kumpulan. Bahagian Kelestarian Kumpulan menasihati Kumpulan mengenai perkara EESG, termasuk 
aspek yang berkaitan dengan hak asasi manusia, tindakan iklim, usaha wajar rantaian bekalan, di antara yang lain.

Pada tahun 2024, kami telah menjana nilai ekonomi langsung sebanyak RM22.42 bilion, di mana pengagihannya adalah seperti berikut:

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Pendedahan 2023 2024

Nilai ekonomi langsung yang dijana (RM bilion) 
	 (Hasil dan pendapatan lain)  19.54 22.42

Pengagihan Nilai Ekonomi

Kos operasi (RM bilion) 16.28 18.68

Gaji dan manfaat pekerja (RM bilion) 2.03 2.25

Pembekal Modal: Jumlah dividen (RM juta) 401.30 109.45

Pembekal Modal: Kos kewangan dan kepentingan bukan kawalan (RM juta) 135.98 183.57

Inisiatif berkaitan CSR (RM juta) 2.57 9.55

Perbelanjaan cukai (RM juta) 224.00 242.04

Nilai ekonomi dikekalkan (RM bilion) 0.47 0.95

Kami akan terus memacu pertumbuhan ekonomi dengan melaksanakan Pelan Perniagaan 2024–2026 (BP26), yang memberi tumpuan 
kepada pembangunan lestari, penjanaan peluang pekerjaan, dan pemerkasaan komuniti. Sebagai penyumbang utama dalam sektor 
perniagaan tani Malaysia, kami akan terus memperkukuhkan ekonomi tempatan melalui pelaburan strategik dan kecemerlangan operasi. 
Bagi mengekalkan kelebihan dalam pasaran yang sentiasa berubah, kami akan melaksanakan pelarasan strategik tahunan bagi memastikan 
daya tindak, daya saing dan inovasi terus diperkukuhkan.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Bahagian Perniagaan	 Bahagian Sokongan

Lembaga Pengarah 
FGV Holdings  

Berhad

Perladangan Logistik & 
Sokongan

Minyak & 
Lemak GulaProduk 

Pengguna
Perkhidmatan 
Korporat dan 

Kewangan
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Pertumbuhan Ekonomi

Pembangunan Perniagaan  
dan Kualiti Produk

Dengan permintaan yang semakin meningkat terhadap produk yang lestari dan perolehan beretika, kami memberi tumpuan kepada 
pengoptimuman penggunaan tanah dan penerapan teknologi inovatif bagi memenuhi keperluan pasaran dengan lebih berkesan. Strategi 
ini bukan sahaja mengukuhkan daya saing kami, malah membina perniagaan yang berdaya tahan serta memberi manfaat kepada alam 
sekitar dan komuniti yang kami sokong.

KENAPA IA PENTING?

Kami memberi tumpuan kepada proses pertengahan dan pasca-tuai untuk mengoptimumkan sumber, memastikan kecekapan, dan 
memenuhi permintaan pasaran. Dengan memperkasakan petani kami untuk penanaman di peringkat huluan dan mengalihkan fokus kami 
kepada proses-proses ini, kami dapat menyelaraskan keseluruhan operasi rantaian nilai dan secara konsisten menghasilkan produk berkualiti 
tinggi sambil meningkatkan daya saing pasaran dan kebolehkesanan kami. Penting kepada strategi ini ialah FGV Chuping Agro Valley 
(FCAV), di mana kami merancang untuk memberi tumpuan kepada projek-projek berimpak tinggi dan lestari. Sebahagian daripadanya 
didedikasikan untuk hasil premium seperti tembikai, nanas MD2, dan buah markisa, bagi memenuhi pasaran tempatan dan eksport. Tanah 
yang selebihnya menyokong pengeluaran jagung bijirin, jagung fodder, dan makanan haiwan, untuk mempelbagaikan aliran pendapatan 
kami dan meningkatkan ekosistem perladangan bersepadu.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Pada tahun 2024, FGV Integrated Farming (FGVIF) telah melancarkan beberapa inisiatif baharu dan terus memperkukuh program-program 
sedia ada, selaras dengan komitmen kami untuk meningkatkan usaha pembangunan perniagaan dan menambah baik kualiti produk.

Peluasan Program Pertanian Kontrak Tanaman 
Bernilai Tinggi (FGV Agro Rangers)
Bagi memperkukuhkan kehadiran kami di pasaran domestik dan 
eksport, kami memberi tumpuan kepada peluasan penanaman 
tanaman bernilai tinggi pada tahun 2024.

Sorotan:

•	 Memperkenalkan pempelbagaian penanaman di atas tanah 
seluas 1,240 Ha, termasuk tembikai, nanas MD2, pisang, betik, 
tembikai susu, dan buah markisa.

•	 Memperkasakan petani untuk penanaman di peringkat huluan 
dengan kerjasama pihak berkepentingan strategik seperti 
Kementerian Pertanian dan Keterjaminan Makanan, Northern 
Corridor Implementation Authority (NCIA) dan Agrobank.

Memanfaatkan Inovasi Produk
Sebagai respons kepada perubahan pilihan pengguna, kami 
memperkenalkan beberapa produk inovatif dan menambah baik 
penawaran sedia ada untuk meningkatkan daya saing pasaran 
dan kualiti produk.

Sorotan:

•	 Melancarkan makanan permulaan anak lembu baharu dengan 
kandungan protein 20%, direka untuk memenuhi permintaan 
yang semakin meningkat bagi makanan haiwan berprestasi 
tinggi dalam sektor tenusu dan ternakan.

•	 Memperkenalkan Beras Basmathi SAJI dan Beras Putih Import 
Super untuk memperkukuh kehadiran kami dalam segmen 
beras premium.

Integrasi Kelestarian dan Keterlibatan Pihak 
Berkepentingan
Pada tahun 2024, kami telah meningkatkan pensijilan kelestarian 
dan usaha kolaborasi dengan petani kontrak kami.

Sorotan:

•	 Memastikan 100% pensijilan MyGAP untuk semua petani 
kontrak, dengan usaha ke arah pensijilan Global G.A.P. bagi 
meningkatkan daya saing di peringkat antarabangsa.

Kemajuan Teknologi untuk Kecekapan Operasi
Kami telah melabur dalam teknologi termaju untuk terus 
menyasarkan pengurusan sumber yang lebih baik, pemantauan 
tanaman, dan kebolehkesanan rantaian bekalan.

Sorotan:

•	 Mengintegrasikan pemantauan berasaskan IoT dan teknologi 
dron untuk pertanian ketepatan, meningkatkan peruntukan 
sumber dan pengurusan ladang.

•	 Memperkukuhkan proses pasca-tuai, termasuk penggredan, 
pembungkusan, dan penyimpanan, untuk memelihara kualiti 
produk dan memenuhi keperluan pasaran.

Kami tekad terhadap pengembangan operasi kami dengan mengoptimumkan kecekapan operasi, meluaskan perkongsian pertanian kontrak, 
dan melabur dalam kemajuan teknologi bagi mencapai visi kami untuk menjadi perniagaan yang berjaya mengintegrasikan kedua-dua 
penjagaan alam sekitar dan keuntungan. Kami percaya bahawa keterlibatan dengan pelanggan akan membolehkan kami memperhalusi 
penawaran produk kami dan memastikan pematuhan kelestarian, memberi manfaat kepada Kumpulan, dan ekonomi secara luas.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Seiring dengan pengetatan peraturan global dan peningkatan harapan terhadap kelestarian, pemantauan menyeluruh rantaian bekalan kami 
adalah penting bagi mencegah pelanggaran alam sekitar dan sosial. Kami berusaha untuk menjejak bahan mentah kami bagi memastikan 
kepatuhan terhadap Peraturan Penebangan Hutan Kesatuan Eropah (EUDR), Minyak Sawit Lestari Malaysia (MSPO), dan Rundingan Meja 
Bulat Minyak Sawit Lestari (RSPO), antara lain.

KENAPA IA PENTING?

Membina rantaian bekalan yang bertanggungjawab memerlukan kebolehkesanan masa nyata, penilaian pembekal yang rapi dan pengurusan 
risiko yang proaktif. Seiring dengan pendekatan ini, kami telah mengambil langkah-langkah berikut:

1.	 MEMPERKUKUHKAN KEBOLEHKESANAN UNTUK KETELUSAN RANTAIAN BEKALAN
Kami memastikan kebolehkesanan penuh ke kilang (TTM) dan ladang (TTP) melalui pemetaan rantaian bekalan, libat urus pembekal, dan 
peranti digital seperti FGV-ToP (Kebolehkesanan Produk). Pada tahun 2024, kami mencapai 100% TTM dan 80% TTP. FGV-ToP ialah platform 
terpusat yang menyatukan data pembekal, yang meningkatkan pemantauan kebolehkesanan di kilang dan ladang. Pengguna luaran, termasuk 
pembeli minyak sawit mentah (MSM), boleh mengakses maklumat utama, memastikan penjajaran dengan piawaian MSPO dan EUDR. Kami 
juga menggunakan platform pihak ketiga seperti Earthqualizer untuk menilai risiko pembekal, dengan fokus terhadap penebangan hutan dan 
perubahan penggunaan tanah bagi memastikan pematuhan pembekal terhadap piawaian EUDR sebelum integrasi ke dalam rantaian bekalan 
kami.

2.	 MENGUATKUASAKAN KOMITMEN PENYUMBERAN BERTANGGUNGJAWAB
Penyumberan bertanggungjawab adalah teras kepada strategi rantaian bekalan kami. Kami memastikan kesemua pembekal Buah Tandan 
Segar (BTS) adalah sejajar dengan dasar penyumberan bertanggungjawab kami melalui proses orientasi pembekal yang terstruktur termasuk 
lawatan tapak, penilaian berdasarkan senarai semak penyumberan kami. Selain itu, semua pembekal TBS dinilai melalui mekanisme jaminan 
pihak ketiga yang terikat dengan piawaian seperti MSPO dan RSPO.

Sekiranya terdapat isu pematuhan yang dikenal pasti, kami akan berlibat urus dengan pembekal melalui lawatan tapak dan perbincangan 
untuk menangani isu tersebut. Pembekal perlu mengemukakan pelan pemulihan, dan ini akan dipantau dengan teliti. Sekiranya isu 
berterusan walaupun tindakan pembetulan telah diambil, kami akan melaksanakan langkah-langkah yang mungkin termasuk penggantungan 
sementara urusan pembelian sementara menunggu pematuhan atau penyingkiran sepenuhnya daripada rantaian bekalan kami dalam kes 
pelanggaran berulang atau mudarat.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Kebolehkesanan, Penyumberan Bertanggungjawab 
dan Pengurusan Rantaian Bekalan

Kami akan meneruskan kemajuan dalam pengurusan rantaian bekalan kami dengan meningkatkan lagi pematuhan dan pemantauan 
pembekal. Ini akan melibatkan penggunaan data geolokasi yang didayakan oleh Sistem Penentu Kedudukan Global (GPS), meningkatkan 
inisiatif pembangunan kapasiti pembekal kami, dan berkolaborasi secara strategik dengan badan pengawalseliaan, pemimpin industri, dan 
agensi pensijilan. Pendekatan kami akan beralih daripada penjejakan pematuhan reaktif kepada pengurusan risiko prediktif, memastikan 
rantaian bekalan yang berdaya tahan dan lestari yang selaras dengan piawaian global.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Kami telah melatih 34 kakitangan ladang dalam menggunakan navigasi berasaskan satelit untuk meningkatkan ketepatan data yang 
dikumpulkan bagi tujuan kebolehkesanan. Kami juga telah mengadakan 29 sesi dengan pembekal untuk meningkatkan kesedaran tentang 
piawaian kelestarian dan kepentingan mengamalkan amalan lestari. Selain itu, kami menyokong masyarakat setempat dan menyumbang 
kepada pertumbuhan ekonomi negara – 100% perbelanjaan penyumberan TBS kami disalurkan kepada pembekal tempatan.

2023* 2024*
Peratusan perbelanjaan ke atas pembekal tempatan* 100% 100%

*	Data yang didedahkan adalah berdasarkan perbelanjaan Penyumberan TBS FGV.
*	Definisi pembekal tempatan semasa FGV merujuk kepada kesemua pembekal yang beroperasi di Malaysia. Berdasarkan definisi ini, peratusan tahun 2023 

dinyatakan semula sebagai 100% kerana FGV memperolehi TBS sepenuhnya daripada pembekal di Malaysia.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?
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Pematuhan Kawal Selia dan  
Pensijilan Kelestarian

Teras kepada pendekatan ini adalah Dasar Kelestarian Kumpulan (GSP), yang mewujudkan asas untuk amalan perniagaan yang 
bertanggungjawab dan pengeluaran minyak sawit yang beretika. Kami menyelaraskan operasi kami dengan piawaian kelestarian yang 
diiktiraf di peringkat global, membimbing komitmen kami terhadap penyumberan yang bertanggungjawab, penjagaan alam sekitar dan 
pematuhan kawal selia. Bagi menegakkan piawaian-piawaian ini, kami mematuhi pensijilan kelestarian seperti berikut:

Pensijilan dan Piawaian
•	 Rundingan Meja Bulat Minyak Sawit Lestari (RSPO)
•	 Minyak Sawit Lestari Malaysia (MSPO) Piawaian MS2530:2013
•	 Pensijilan Kelestarian & Karbon Antarabangsa (ISCC)
•	 Green Gold Label (GGL)
•	 Skim Pensijilan Kelestarian Kebangsaan Itali bagi Biofuel dan Cecair Bio (INS)

Bagi mengekalkan pematuhan kepada piawaian-piawaian ini, kami sentiasa memantau perkembangan kawal selia dan mengemas kini 
Prosedur Operasi Piawaian (SOP) dan garis panduan seperti yang diperlukan untuk membantu unit-unit operasi memenuhi keperluan yang 
berubah kembang. Di samping itu, kami melibat urus dengan rakan kongsi rantaian bekalan untuk memastikan penjajaran dengan jangkaan 
kelestarian dan mengukuhkan kebertanggungjawaban industri secara menyeluruh.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Skim pensijilan kelestarian adalah penting dalam mengiktiraf pematuhan FGV terhadap piawaian industri, membina kredibiliti, dan memupuk 
ketelusan dengan para pemegang berkepentingan kami. Memandangkan para pembeli dan pelabur semakin menuntut jaminan kelestarian, 
mengekalkan tahap piawaian ini memposisikan FGV bagi kejayaan dan pertumbuhan jangka panjang.

KENAPA IA PENTING?

Seiring dengan peningkatan dalam permintaan bagi minyak sawit lestari dan produk berasaskan bio yang diperakui, kami sentiasa 
mengemas kini garis panduan dalaman secara proaktif dan memastikan rakan kongsi rantaian bekalan juga mematuhi keperluan ini secara 
berterusan. Langkah-langkah ini memperkukuhkan kebolehkesanan dan capaian pasaran, serta mengukuhkan kedudukan kami sebagai satu 
pengeluar yang dipercayai dan lestari.

Kami mengekalkan 100% pensijilan MSPO merentasi 66 kilang dan 192 ladang kami. Kami juga mengekalkan pensijilan RSPO untuk 30 
buah kompleks melalui audit pengawasan dan pensijilan semula. Selain itu, kami memperluaskan bilangan tapak yang diperakui di bawah 
skim ISCC (61 tapak), GGL (63 tapak) dan INS (42 tapak) bagi memenuhi permintaan yang semakin meningkat untuk produk biojisim dan 
biofuel yang lestari.

Unit Hiliran kami juga sedang diperakui di bawah skim pensijilan kelestarian yang berkaitan. Pada masa ini, sembilan unit diperakui MSPO, 
empat diperakui RSPO dan empat diperakui ISCC.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Tadbir Urus

Kami akan secara lanjut mengukuhkan usaha-usaha pematuhan dan pensijilan kawal selia kami melalui pendekatan berstruktur yang 
menepati masa merentasi jangka pendek, sederhana dan panjang. Dengan mempertingkatkan dasar, proses dan keterlibatan pihak 
berkepentingan, sasaran kami adalah supaya kekal sejajar dengan kawal selia yang berkembang, keperluan pensijilan, dan piawaian 
kelestarian.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Amalan keselamatan siber kami disokong oleh piawaian dan dasar yang menyeluruh bagi memastikan perlindungan data sensitif, daya tahan 
operasi, dan penjajaran dengan amalan terbaik global.

DASAR, PENSIJILAN, DAN RANGKA KERJA KAMI

Keselamatan dan Perlindungan Data

Kami mengambil pendekatan berstruktur terhadap keselamatan siber bagi melindungi data, infrastruktur dan operasi. Usaha kami 
merangkumi perlindungan sistem teknologi maklumat (IT), aplikasi perusahaan, latihan kepada pihak berkepentingan, serta tindakan 
pembaikan ancaman yang pantas. FGV merujuk kepada piawaian keselamatan IT yang ditetapkan oleh Sistem Pengurusan Keselamatan 
Maklumat ISO/IEC 27001 (ISMS) sebagai panduan untuk menyediakan metodologi piawai dalam memastikan keselamatan maklumat 
yang kukuh. Rangka kerja ini memastikan pendekatan yang berstruktur terhadap keselamatan maklumat dengan mengguna pakai 
amalan terbaik dalam melindungi data sensitif serta menjalankan penilaian risiko yang menyeluruh. Pematuhan terhadap piawaian ini 
meningkatkan keselamatan, memastikan pematuhan terhadap peraturan, dan memperkukuh pertahanan daripada ancaman siber yang 
sentiasa berkembang.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Seiring dengan landskap digital yang berkembang, keselamatan dan perlindungan data telah menjadi kritikal untuk mengekalkan integriti 
operasi dan kepercayaan pihak berkepentingan. Bagi FGV, melindungi data sensitif adalah tonggak asas tadbir urus yang bertanggungjawab, 
memastikan sistem kami kekal selamat sambil menyokong daya tahan dan pertumbuhan perniagaan. Kami berusaha untuk terus mengukuhkan 
langkah keselamatan data kami untuk menjamin aset maklumat kami dan mengekalkan pematuhan piawaian perlindungan data antarabangsa.

KENAPA IA PENTING?

Dasar dan Prosedur 
Pengurusan Aset ICT

Dasar Pengurusan Dokumen 
Terklasifikasi

Dasar Pengkomputeran  
Awan ICT

Dasar Komunikasi  
dan Operasi ICT

Buku Panduan Tindak Balas 
Insiden Keselamatan IT

Rangka Kerja 
Keselamatan IT FGV

Dasar 
Keselamatan ICT

Dasar Korporat 
ICT
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Pada tahun 2024, kami terus mengukuhkan rangka kerja keselamatan data kami, menangani cabaran yang ditimbulkan oleh landskap digital 
yang berkembang. Usaha ini diselaraskan secara strategik untuk mengurangkan risiko, melindungi kepercayaan pihak berkepentingan, dan 
memastikan daya tahan operasi.

1.	 Memperkukuh Pertahanan Siber

Kami mengutamakan peningkatan infrastruktur teknikal Kumpulan dan daya tahan terhadap ancaman siber, bagi memastikan 
perlindungan yang teguh untuk aset dan sistem digital kami.

Inisiatif-inisiatif Tindakan-tindakan Kami

Peningkatan Keselamatan Siber Kami telah mempertingkatkan keselamatan titik akhir dengan Microsoft Defender untuk 
Endpoint bagi membolehkan pengesanan ancaman, pencegahan, dan keupayaan tindak 
balas lanjutan, mengukuhkan perlindungan sistem, dan peranti daripada ancaman canggih.

Ujian Penembusan Menjalankan penilaian tetap untuk mengenal pasti dan mengurangkan kelemahan 
kritikal, meningkatkan postur keselamatan keseluruhan, dan memastikan pematuhan 
dengan keperluan kawal selia.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

3.	 Pengoptimuman Pemantauan dan Tindak Balas

Berdasarkan Program Penyedia Perkhidmatan Keselamatan Terurus (MSSP) yang dilancarkan pada tahun 2021, kami terus memanfaatkan 
kepakaran keselamatan khusus dan peranti canggih bagi meningkatkan pengesanan ancaman serta pemantauan berterusan. Program 
MSSP ini menyediakan skalabiliti dan fleksibiliti, membolehkan kami menyesuai secara pantas terhadap cabaran keselamatan yang 
sentiasa berubah, sambil memperkukuh keupayaan pertahanan secara menyeluruh tanpa memerlukan pelaburan dalaman yang besar. 
Selain itu, penggunaan peranti antivirus lanjutan meningkatkan keupayaan kami dalam menganalisis dan menangani risiko dengan lebih 
berkesan, di samping menambah baik sokongan teknikal dan proses penyebaran untuk memastikan pendekatan keselamatan siber yang 
lancar dan proaktif.

2. 	Pengurusan Risiko Secara Proaktif

Pada tahun 2024, kami telah mengurangkan pendedahan terhadap serangan luaran dengan menangani risiko berkaitan kebocoran data 
secara proaktif serta mempertingkatkan keupayaan pemantauan. 

Bidang Tumpuan Tindakan-tindakan Kami

Pemantauan Web Gelap Meningkatkan keupayaan pengesanan dan mitigasi terhadap potensi pelanggaran 
keselamatan melalui penilaian berkala, bagi memastikan maklumat sensitif kekal 
dilindungi.

Penambahbaikan Keselamatan E-mel Memperkukuh perlindungan e-mel dengan amaran keselamatan masa nyata, membantu 
warga kerja mengenal pasti dan mengelakkan lampiran serta pautan berniat jahat, sekali 
gus mengurangkan risiko pancingan data (phishing) dan perisian hasad (malware).

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Dalam memajukan usaha keselamatan siber kami, kami akan secara lanjut membina kemajuan kami dengan meningkatkan lagi pertahanan, 
mengurus risiko secara proaktif dan mengukuhkan daya tahan.

Tiada Aduan yang Disahkan: Bagi tempoh antara tahun 2022 hingga 2024, tiada aduan yang disahkan berkaitan pelanggaran privasi 
pelanggan atau kehilangan data pelanggan.

KEPUTUSAN PRESTASI

Tadbir Urus

Kami mengekalkan piawaian tertinggi tadbir urus korporat dan pengurusan risiko dengan terus memperhalusi rangka kerja dan amalan untuk 
menangani risiko dan cabaran yang muncul. Dengan pengawasan Lembaga Pengarah yang kukuh dan penjajaran kepada piawaian nasional 
dan antarabangsa, kami memastikan tadbir urus, kebertanggungjawaban dan kedayatahanan merentasi semua peringkat operasi kami.

Selain itu, kejayaan tadbir urus kami juga dibina atas kekuatan Juara Risiko (RC), Juara Pengurusan Kesinambungan Perniagaan (BCMC) dan 
Juara Tadbir Urus (GC) kami yang berkhidmat sebagai barisan pertahanan pertama.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Tadbir urus korporat dan pengurusan risiko yang berkesan adalah 
penting untuk menjaga daya tahan, membina kepercayaan pihak 
berkepentingan dan memacu pertumbuhan yang lestari. Dengan 
menerapkan ketelusan, akauntabiliti dan amalan beretika ke dalam 
pembuatan keputusan, FGV mengurangkan risiko pengawalseliaan, 
reputasi dan operasi, dan memastikan FGV kekal sebagai organisasi 
yang bertanggungjawab dan dipercayai. Tadbir urus yang kukuh juga 
melindungi kepentingan pihak berkepentingan dengan menyelaraskan 
objektif perniagaan dengan piawaian beretika, memupuk keyakinan 
dan mencipta nilai jangka panjang untuk semua.

KENAPA IA PENTING?

Tadbir Urus Korporat  
dan Pengurusan Risiko

FGV secara terus meningkatkan komitmennya untuk menegakkan amalan 
perniagaan beretika, disokong oleh rangka kerja kebertanggungjawaban 
yang jelas di semua peringkat.

Rangka Kerja Kecekapan Juara
Kami memperkenalkan Rangka Kerja 

Kecekapan Juara untuk menyokong juara-juara 
kami dengan meningkatkan pengurusan risiko, 
daya tahan dan penjajaran tadbir urus mereka 

dengan amalan-amalan terbaik global.

Ketelusan dan Kebertanggungjawaban
Kami mengekalkan saluran pemberian maklumat tanpa pengenalan yang selamat 

bagi membolehkan individu-individu melaporkan kelakuan tidak wajar dengan 
yakin. Saluran ini memastikan penyiasatan menyeluruh dan pencapaian resolusi 

menepati masa yang menggalakkan budaya amanah dan kebertanggungjawaban. 
Ke semua kes-kes pemberi maklumat disemak oleh Jawatankuasa Pengurusan 

Risiko Tadbir Urus Lembaga (BGRMC) (Pemberian Maklumat), yang menyediakan 
panduan dan menentukan tindakan yang sesuai untuk setiap aduan yang diterima.

1  Tadbir Urus dan Integriti

•	 Rangka Kerja Tadbir Urus & Integriti
• 	Rangka Kerja Kecekapan Juara
• 	Piagam Lembaga FGV
• 	Terma Rujukan Bidang Tugas untuk Lembaga dan 

Jawatankuasa Pengurusan

• 	Kod Amalan Perniagaan untuk Pengarah
• 	Kod Etika dan Tatakelakuan untuk Pengarah
• 	Dasar Tatakelakuan dan Etika Perniagaan
• 	Dasar Pemberian Maklumat
• 	Tadbir Urus Dasar dan Prosedur

2 	 Pematuhan dan  
Pengurusan Risiko

•	 Dasar Konflik Kepentingan
•	 Dasar Pengurusan Dokumen 

Terklasifikasi
•	 Dasar Penyimpanan Dokumen

3 	 Ketelusan dan 
Kebertanggungjawaban

•	 Dasar Rujukan
•	 Dasar Pengisytiharan Dalaman Aset/

Peribadi
•	 Dasar Penerimaan Hadiah Luaran, 

Hiburan dan Hospitaliti

4 	 Keterlibatan dan  
Sumbangan Kepada Komuniti

•	 Dasar Penajaan dan Derma
•	 Dasar Pengurusan Aduan Kumpulan
•	 Dasar Tanggungjawab Korporat

Dasar dan Sistem

Dasar dan sistem kami direka bentuk untuk menggalakkan integriti, ketelusan dan tata kelakuan beretika merentasi semua operasi. Rangka 
kerja ini menyokong amalan tadbir urus dan pengurusan risiko yang konsisten sambil memastikan pematuhan dengan piawaian global.
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Tadbir Urus

2.	 Memperkukuh Kesinambungan dan Ketersediaan Perniagaan

Untuk memperkukuh bidang utama dalam rangka kerja kesinambungan perniagaan FGV, kami telah melaksanakan beberapa langkah 
seperti berikut:

Bidang Tumpuan Tindakan-tindakan Kami

Memperkukuh Pengurusan 
Kesinambungan 
Perniagaan (BCM)

•	 Meluaskan skop pengawasan oleh Jawatankuasa Pengurusan Risiko (RMC) dan BGRMC.
•	 Mengintegrasikan kitaran hayat BCM, dengan menyelaraskan sepenuhnya dengan piawaian ISO 

22301, bagi untuk mewujudkan pendekatan terstruktur dan proaktif terhadap pengurusan risiko.

Meningkatkan Pelan 
Kesinambungan 
Perniagaan (BCP)

•	 Memperbaiki proses semakan dan pengaktifan BCP dengan memperkenalkan matriks baharu untuk 
selang semakan dan kekerapan latihan.

•	 Membolehkan respons yang lebih cepat dan cekap terhadap gangguan sambil mengekalkan 
kesinambungan operasi.

Mendigitalkan Pengurusan 
Kesinambungan Perniagaan

•	 Memulakan pembangunan sistem digital untuk memperkemaskan proses BCM dan memperkukuh 
kedayatahanan operasi.

1.	 Membina Keupayaan Tadbir Urus dan Integriti 

Pada tahun 2024, seramai 15 peserta, terdiri daripada pegawai-pegawai dari Bahagian Pengurusan Tadbir Urus Kumpulan (GGMD) dan 
GC daripada syarikat-syarikat subsidiari kami, telah menamatkan program Profesional Bertauliah dalam Jaminan dan Pengurusan Integriti 
(CPIAM). Selain itu, dua kakitangan GGMD juga telah menamatkan program Pegawai Integriti Bertauliah (CeIO) yang dikendalikan oleh 
Akademi Pencegahan Rasuah Malaysia (MACA). Ini menandakan satu langkah penting ke arah memupuk budaya kepimpinan beretika 
dan memperkukuh kecemerlangan tadbir urus merentasi semua peringkat organisasi. Melalui program ini, sasaran kami adalah untuk 
memperkasakan tenaga kerja kami untuk memimpin berpegangkan integriti dan menyumbang kepada budaya organisasi yang teguh 
dan berteraskan nilai.

	 Memperkukuh Amalan Pengurusan Risiko

Pada tahun 2024, kami telah mempertingkatkan rangka kerja Pengurusan Risiko Perusahaan (ERM) untuk memastikan pendekatan yang 
proaktif dan berstruktur untuk mengenal pasti, mengurangkan dan memantau risiko-risiko utama.

Langkah-langkah utama termasuk:

Bidang Tumpuan Tindakan-tindakan Kami

Memantau Risiko Utama 
Terutama

•	 Memastikan pemantauan suku tahunan terhadap risiko-risiko utama Kumpulan, termasuk pasaran/
perdagangan, kekurangan tenaga kerja, kelestarian, sekatan perdagangan, perubahan iklim, ancaman 
siber, dan rasuah dengan menjejaki kemungkinan, impak, dan Petunjuk Risiko Utama (KRI).

•	 Mempertingkatkan pelaporan risiko dengan menerapkan kelayakan impak risiko bagi semua risiko-
risiko utama yang dikenal pasti.

•	 Menjalankan imbasan horizon dan menyediakan pandangan risiko mengenai perkembangan dengan 
potensi impak industri melalui Analisis Risiko Tematik.

Menyelaraskan Selera 
Risiko kepada Kumpulan

•	 Membangunkan Kenyataan Selera Risiko Bahagian untuk lapan bahagian perniagaan bagi 
menyelaraskan pengurusan risiko operasi dengan Kenyataan Selera Risiko Kumpulan, bagi memastikan 
pengurusan risiko yang disesuaikan untuk menangani keperluan perniagaan unik setiap bahagian.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Bagi FGV, mengekalkan pendirian toleransi sifar terhadap rasuah, sogokan, dan amalan tidak beretika kekal menjadi keutamaan yang teras. 
Untuk memperkukuh pematuhan dan membimbing warga kerja dalam menangani tingkah laku yang tidak beretika, kami akan terus 
memperkukuh tadbir urus korporat dan integriti kami melalui latihan komprehensif, komunikasi dasar yang jelas dan kemas kini yang 
menepati masa atas pendirian FGV.

Integriti merupakan asas perniagaan kami, bagi memastikan kami beroperasi dengan ketelusan, kebertanggungjawaban, dan saksama. 
Rasuah menjejaskan kepercayaan, mengganggu pertumbuhan yang lestari, dan mendedahkan kita kepada risiko kewangan dan reputasi. 
Kami melindungi perniagaan kami, melindungi pemegang berkepentingan kami dan menyumbang kepada persekitaran korporat yang 
bertanggungjawab. Komitmen kami terhadap toleransi sifar terhadap rasuah mengukuhkan kelestarian jangka panjang dan mengukuhkan 
keyakinan dalam operasi kami.

KENAPA IA PENTING?

Kami beroperasi dengan integriti untuk memastikan kepercayaan, kebertanggungjawaban, dan kelestarian jangka panjang. Pada 2024, kami 
telah melancarkan semakan kedua Pelan Pencegahan Rasuah FGV (2024-2027), yang menyediakan rangka kerja berstruktur dengan tiga 
strategi, tujuh objektif utama, 28 bidang tindakan utama dan 218 pelan tindakan untuk mengukuhkan tadbir urus dan tingkah laku 
beretika. Dasar-dasar yang jelas, pengawasan yang kukuh dan budaya membuat keputusan yang beretika melindungi operasi kami dan 
mengekalkan persekitaran perniagaan yang dibina bersandarkan ketelusan dan keadilan.

PEMANTAUAN TADBIR URUS DAN MEKANISME PELAPORAN

Struktur tadbir urus kami mentakrifkan peranan dan tanggungjawab yang jelas untuk menegakkan tatalaku perniagaan yang beretika dan 
memastikan kebertanggungjawaban dalam membuat keputusan. Lembaga Pengarah, disokong oleh jawatankuasa pengurusan, menyediakan 
pengawasan strategik, manakala BGRMC (Pendedahan Salah Laku), yang terdiri daripada Ahli Lembaga Pengarah Bebas, memainkan 
peranan penting dalam membincangkan dan memutuskan kes-kes yang disiasat oleh Jabatan Pemberian Maklumat & Pengesanan, Bahagian 
Pengurusan Tadbir Urus Kumpulan (GGMD). Ini memastikan pelanggaran tadbir urus ditangani secara saksama dan selari dengan dasar-dasar 
yang ditetapkan.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Anti Rasuah dan Anti Sogokan

Mekanisme Aduan
Dasar Pengurusan Aduan Kumpulan menetapkan proses yang 

jelas untuk mengendalikan isu-isu yang dibangkitkan oleh 
pihak berkepentingan. Jabatan Pengurusan Aduan (GMD) 

menyediakan saluran bagi isu-isu untuk ditangani dan 
diselesaikan, dengan pilihan secara sulit. Pekerja ladang kami 
juga boleh menyuarakan kebimbangan melalui saluran Suara 

Kami, satu platform pihak ketiga yang membolehkan pengadu 
meluahkan dan mengemukakan pertikaian mereka dalam 
bahasa pilihan mereka, memastikan kebolehcapaian dan 

kerahsiaan kerana isu mereka dikemukakan kepada GMD 
untuk penyelesaian yang sewajarnya.

Mekanisme Pemberian Maklumat
Dasar Pemberian Maklumat kami melindungi individu-

individu yang melaporkan kelakuan tidak wajar. Laporan-
laporan boleh dihantar melalui saluran selamat (talian 
aduan, e-mel, portal dalam talian, surat dan secara 
peribadi) dan dikendalikan oleh Jabatan Pemberian 

Maklumat & Pengesanan untuk memastikan kesaksamaan. 
Tindakan balas terhadap pemberi maklumat adalah dilarang 

sama sekali, di mana tindakan tatatertib akan diambil 
terhadap mereka yang melanggar dasar ini.

Untuk maklumat lanjut mengenai Lembaga Pengarah dan Jawatankuasa Pengurusan kami, sila rujuk muka surat 183 hingga 184 laporan ini.

Bagi mengekalkan ketelusan dan kebertanggungjawaban, kami menyediakan saluran berstruktur untuk warga kerja dan pihak berkepentingan 
bagi melaporkan isu-isu dengan cara yang sulit dan selamat.

APAKAH TINJAUAN KAMI?
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1.	 Memperkukuhkan Komunikasi dan Kesedaran

Kami memperkukuhkan integriti dan tadbir urus beretika melalui komunikasi tersasar, kempen kesedaran dan kerjasama dengan pihak 
luaran. Kami berlibat urus secara konsisten dengan warga kerja melalui pemesejan dalaman dan jerayawara serantau, memastikan akses 
secara meluas kepada dasar dan prosedur antirasuah. Pada tahun 2024, FGV telah menjalankan 25 jerayawara tadbir urus dan 26 sesi 
kesedaran integriti, mencapai 2,844 pekerja merentasi pelbagai rantauan.

Sepanjang tahun 2024, seramai 3,252 warga kerja berjaya menamatkan latihan pencegahan rasuah. Butiran latihan adalah seperti 
berikut:

Bilangan dan peratusan warga kerja yang telah menerima latihan pencegahan 
rasuah mengikut kategori warga kerja 2023* 2024

Pengurusan Kanan
2

(2.78%)
38 

(70.37%)

Pengurusan Pertengahan
343

(31.94%)
407

(35.18%)

Eksekutif
645

(27.02%)
640

(25.93%)

Bukan Eksekutif
2033

(4.36%)
2167

(4.57%)

	 * Data 2023 dinyatakan semula berdasarkan kategori pekerja semasa.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Modul Kesedaran Tadbir Urus & Integriti eLatih

Sorotan:

•	 Melaksanakan program pembelajaran elektronik empat 
fasa dengan tiga modul setiap fasa untuk menyediakan 
latihan Kesedaran Tadbir Urus & Integriti kepada semua 
warga kerja. FGV menyasarkan 100% penyertaan setiap 
tahun.

Program Perundingan Pemberian Maklumat

Sorotan:

•	 Berlibat urus dengan 266 pekerja di seluruh Kumpulan 
FGV, bertujuan untuk memperkukuh kesedaran dan 
pematuhan antirasuah di seluruh organisasi.

Program Libat Urus Pemberian Maklumat

Sorotan:

•	 Berlibat urus dengan 10 pejabat serantau Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM), dan unit Integriti dan Tadbir Urus 
daripada enam agensi berbeza bagi menanda aras dan mengukuhkan rangka kerja pemberian maklumat dan mekanisme 
pengesanan risiko.

Tadbir Urus

2. 	Meningkatkan Pematuhan Melalui Libat Urus

Kami mengukuhkan pendekatan kami dengan meluaskan program latihan, perundingan langsung pekerja, dan libat urus strategik 
dengan badan pengawalselia. Pendekatan pelbagai serampang ini menangani risiko pematuhan yang muncul, memperkukuhkan amalan 
terbaik tadbir urus, dan memastikan penjajaran dengan peraturan antirasuah yang berkembang.

FGV kekal teguh dalam pendirian toleransi sifar kami terhadap rasuah, penyelewengan dan amalan tidak beretika. Kami komited untuk 
menerapkan budaya integriti dan menyokong tadbir urus yang lebih kukuh dalam industri ini.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Untuk mengukur keberkesanan inisiatif integriti kami, kami menjejaki petunjuk prestasi utama yang berkaitan dengan tadbir urus organisasi 
dan piawaian etika. Peranti Penilaian Integriti (IAT), yang dijalankan oleh Institut Integriti Malaysia, berfungsi sebagai penanda aras untuk 
menilai peningkatan dalam pengurusan dan pematuhan integriti di seluruh organisasi. Pada tahun 2024, FGV menerima skor 83.97%, yang 
merupakan peningkatan daripada 81.23% pada tahun 2021. Kami memperoleh skor purata kedua tertinggi dalam kalangan syarikat 
berkaitan kerajaan yang mengambil bahagian dan menduduki tempat ketiga keseluruhan dalam kalangan semua syarikat yang mengambil 
bahagian. Ini menunjukkan prestasi kukuh kami merentasi pelbagai industri. IAT dijalankan setiap dua tahun, oleh itu, tiada penilaian 
dijalankan pada tahun 2022 dan 2023.

KEPUTUSAN PRESTASI

3.	 Memacu Kepimpinan dan Tadbir Urus Beretika

Hari Integriti adalah acara kemuncak, yang memperkukuhkan prinsip-prinsip tadbir urus utama dan menyediakan pandangan yang 
dipacu oleh kepimpinan mengenai amalan perniagaan beretika. Acara ini dianjurkan dengan kerjasama Transparency International 
Malaysia (TI-M), dan memberi tumpuan kepada pengurusan konflik kepentingan, urus niaga pihak berkaitan, dan kebertanggungjawaban 
korporat. Acara ini menghimpunkan pengurusan kanan, warga kerja, rakan niaga, dan ahli korporat TI-M, dan menampilkan ucaptama 
oleh Tan Sri Hj Abu Kassim, Pengerusi Yayasan Antirasuah Antarabangsa Perdana, diikuti dengan perbincangan mengenai konflik 
kepentingan dan perkukuhan tadbir urus korporat.

4.	 Menguruskan Risiko Rasuah dan Salah Laku

Kami terus menegakkan integriti dengan memastikan ketelusan dan kebertanggungjawaban dalam mengendalikan kes-kes rasuah dan 
salah laku yang dilaporkan melalui saluran Pemberian Maklumat kami.

2023 2024

Bilangan dan peratusan operasi yang dinilai untuk risiko berkaitan rasuah 34 daripada 36 
(94%)

38 daripada 41 
(93%)

•	 Peningkatan kepada Pihak Berkuasa: Tujuh kes telah dirujuk kepada agensi luaran, termasuk SPRM, Polis Diraja Malaysia (PDRM), 
dan Jabatan Imigresen, untuk siasatan lanjut dan potensi tindakan undang-undang. Rujukan ini mengukuhkan pendekatan kami 
terhadap ketelusan dan pematuhan piawaian peraturan.

•	 Tindakan Disiplin Dalaman: Empat kes telah mengakibatkan tindakan dalaman, yang terdiri daripada amaran rasmi hingga 
pemberhentian, bergantung kepada tahap keseriusan salah laku. Tindakan ini menegakkan piawaian etika kami dan memperkukuh 
kebertanggungjawaban dalam organisasi.

2023 2024

Insiden rasuah yang disahkan dan tindakan yang diambil 38 4A

	 A	Data ini telah dijamin secara luaran. Sila rujuk kepada Laporan Jaminan Terhad Bebas di muka surat 252 hingga 255 laporan ini.

Penurunan ketara dalam insiden yang disahkan, daripada 38 pada tahun 2023 kepada 4 pada tahun 2024, adalah sebahagian besarnya 
disebabkan bahawa kes-kes yang selesai pada tahun 2024 sedang menunggu pertimbangan rasmi oleh BGRMC (Pemberian Maklumat). 
Ini adalah disebabkan oleh penubuhan BGRMC yang lewat.
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Sosial

Pembangunan Komuniti

Sebagai pemain utama dalam bidang perniagaan tani, FGV komited untuk memacu impak sosio-ekonomi yang positif dalam komuniti yang kami 
berkhidmat. Menyedari peranan penting ini, kami secara aktif mewujudkan peluang ekonomi, meningkatkan infrastruktur, dan menyokong 
pembangunan jangka panjang. Kami memupuk keterlibatan yang kukuh dan saling menguntungkan dengan pihak berkepentingan ini kerana ia 
membina kepercayaan dan mempereratkan hubungan, dan memastikan operasi kami membawa kepada kemakmuran bersama.

KENAPA IA PENTING?

Komitmen kami melangkaui aktiviti perniagaan teras kami. Kami secara strategik melabur dalam tonggak-tonggak komuniti yang penting, 
termasuk pendidikan, penjagaan kesihatan, dan pembangunan perusahaan tempatan. Pelaburan ini bertujuan untuk memastikan taraf hidup 
yang mencukupi dan memupuk kedayatahanan komuniti dalam menghadapi cabaran yang sentiasa berubah. Kami berlibat urus dalam 
dialog yang proaktif dan telus serta menangani isu-isu pihak berkepentingan, ini membolehkan kami memupuk persekitaran yang stabil dan 
kolaboratif yang menyokong pertumbuhan bersama dan kemajuan lestari jangka panjang.

Inisiatif-inisiatif pembangunan komuniti kami juga dipandu oleh Dasar Kelestarian Kumpulan, Dasar Tanggungjawab Korporat, dan Dasar 
Penjenamaan Korporat dan Komunikasi kami, ini memastikan sumbangan kami selaras dengan nilai korporat dan komitmen kelestarian kami.

Menguruskan Pertikaian Tanah dan Risiko Sosial-Alam Sekitar

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Kepelbagaian, Kesaksamaan, dan 
Keterangkuman (DEI)

Kepelbagaian, Kesaksamaan, dan Keterangkuman (DEI) adalah penting untuk memupuk kolaborasi, meningkatkan pembuatan keputusan, 
dan memacu inovasi. Ia mencerminkan komitmen kami terhadap amalan yang beretika dan saksama serta selaras dengan nilai-nilai ekuiti 
dan peluang kami yang lebih luas. Tenaga kerja yang pelbagai bukan sahaja memupuk semangat kekitaan dan meningkatkan produktiviti 
tetapi juga mengurangkan pusing ganti pekerja dan membina kedayatahanan organisasi.

KENAPA IA PENTING?

Kami mengintegrasikan DEI ke dalam tadbir urus dan operasi kami untuk mewujudkan tempat kerja di mana setiap pekerja dihargai dan 
diberi kuasa. Jawatankuasa Kesaksamaan Gender dan Pemerkasaan Wanita (GEWE), yang ditubuhkan pada tahun 2021, menerajui inisiatif 
dalam pendidikan, latihan, dan pembangunan perusahaan untuk memacu penyertaan yang bermakna dan pertumbuhan profesional.

Melalui usaha-usaha ini, kami mewujudkan peluang untuk wanita sambil memperkukuh objektif DEI FGV yang lebih luas.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

MENERAPKAN DEI DALAM AMALAN 
Kami menggunakan pendekatan holistik untuk menangani DEI, menyepadukannya ke dalam bidang-bidang utama operasi kami:

Penunjuk Prestasi  
Utama (KPI) DEI

Kami memantau demografi 
tenaga kerja, kadar kenaikan 

pangkat, dan statistik 
pengekalan untuk mengenal 

pasti jurang dan meningkatkan 
ekuiti dan perwakilan merentasi 

semua peringkat. Metrik ini 
memaklumkan strategi yang 

disasarkan untuk mewujudkan 
tempat kerja yang lebih 

saksama.

Amalan Pengambilan 
Pekerja Terangkum

Kami memastikan pengambilan 
pekerja berdasarkan merit dan 
bebas daripada prejudis melalui 

penerangan kerja yang 
terangkum dan panel 

pengambilan yang terlatih, bagi 
membina saluran bakat yang 
pelbagai dan mencerminkan 
komuniti yang kami wakili.

Peluang Pertumbuhan 
Kerjaya yang Saksama

Program pembangunan 
berstruktur kami, penilaian 

prestasi saksama dan saluran 
kepimpinan memastikan akses 

yang saksama kepada kemajuan 
kerjaya. Inisiatif bimbingan dan 

peningkatan kemahiran 
memperkasakan lagi para 

pekerja untuk mencapai aspirasi 
kerjaya mereka.

Menangani Halangan 
Menerusi Maklum Balas

Mekanisme maklum balas yang 
telus membolehkan warga kerja 
menyuarakan isu-isu berkaitan 
ekuiti, sekali gus memastikan 
dasar dan amalan kami kekal 
terangkum dan adil. Penilaian 

dan penambahbaikan berterusan 
mencerminkan komitmen kami 

untuk mewujudkan persekitaran 
kerja yang menyokong dan 

kondusif.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Kami menyedari kedudukan kami sebagai sebuah korporat yang bermanfaat daripada komuniti di sekeliling kami, dan kami berhasrat untuk 
menyumbang kepada mereka yang memerlukan perhatian dan sokongan. Pada tahun 2024, jumlah keseluruhan yang dilaburkan dalam 
komuniti di mana sasarannya adalah pihak luar kepada penerbit tersenarai adalah RM3,431,594, dan jumlah keseluruhan penerima manfaat 
daripada pelaburan ini ialah 42,819.

Dalam kami melangkah ke masa depan, kami bertujuan untuk memperluas usaha dalam menangani cabaran sosial dan ekonomi yang 
signifikan. Fokus kami akan beralih kepada mempromosikan mobiliti sosial dan mengurangkan kemiskinan, bagi memastikan komuniti yang 
kurang mendapat perkhidmatan mempunyai capaian kepada peluang yang lebih baik. Ini akan melibatkan penambahbaikan latihan 
vokasional, pelancaran program keusahawanan, serta pembangunan inisiatif belia melalui kerjasama dengan organisasi tempatan, agensi 
kerajaan, dan rakan korporat. Usaha-usaha kami tertumpu terhadap pendidikan, pemberdayaan ekonomi, dan pembangunan sistem 
sokongan yang kukuh, yang seterusnya akan mewujudkan komuniti yang maju dan mampu berdikari untuk generasi akan datang.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Jumlah pelaburan dalam komuniti di mana sasarannya 
adalah pihak luar kepada penerbit tersenarai:

2023:
RM1,553,040

2024A:
RM3,431,594

Jumlah penerima manfaat daripada pelaburan ini:

2023:
17,328

2024A:
42,819

A 	Data ini telah dijamin secara luaran. Sila rujuk kepada Laporan Jaminan Terhad Bebas di muka surat 252 hingga 255 laporan ini.

Sebagai sebuah perniagaan tani berskala besar, FGV beroperasi di 
kawasan di mana pemilikan tanah, penggunaan sumber, dan risiko 
alam sekitar bersilang dengan komuniti tempatan. Pendekatan 
yang terstruktur adalah penting untuk menyelesaikan pertikaian 
tanah secara adil, meminimumkan impak alam sekitar, dan 
mengekalkan hubungan yang kukuh dengan pihak berkepentingan.

Kami menyedari akan pentingnya keterlibatan awal, sedemikian 
FGV melaksanakan inisiatif libat urus dengan pihak berkepentingan 
secara berfasa untuk memperkukuhkan dialog dengan pihak 
berkepentingan utama. Ini termasuklah konsultasi, perbincangan 

aduan, dan penilaian impak untuk memahami dengan lebih baik 
isu-isu sosial dan alam sekitar. Penilaian Impak Sosial (SIA) adalah 
salah satu kaedah yang digunakan untuk memberikan pandangan 
yang memaklumkan strategi penyelesaian pertikaian dan pencegahan 
risiko.

Walaupun penyelesaian pertikaian yang berkesan adalah penting, 
namun pendekatan jangka panjang kami lebih tertumpu terhadap 
pencegahan konflik sedemikian daripada timbul pada awalnya. Ini 
termasuklah pelaburan dalam pembangunan komuniti dan 
pengurusan risiko alam sekitar yang proaktif.

Kami terus memperkukuh pendekatan kami untuk memupuk keterangkuman dan ekuiti melalui dasar yang menangani aspek utama DEI. 
Pada 2024, kami telah memperkenalkan dua dasar baharu.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Pada tahun 2024, empat kes gangguan telah dilaporkan dan ditangani melalui proses disiplin yang ketat dan adil, yang mengakibatkan pemecatan semua 
individu yang dituduh. Insiden ini mendedahkan keperluan untuk penekanan organisasi yang lebih kuat dalam menangani salah laku di tempat kerja dan 
memupuk budaya hormat-menghormati dan kebertanggungjawaban. Kami telah mengadakan beberapa siri sesi kesedaran dan bengkel mengenai isu 
gangguan seksual dan pembulian di tempat kerja. Sesi ini merangkumi contoh tingkah laku yang tidak wajar dan menggariskan prosedur yang jelas untuk 
melaporkan salah laku. Ia juga menggalakkan dialog terbuka mengenai bagaimana tingkah laku sedemikian mempengaruhi budaya dan produktiviti di 
tempat kerja. Bengkel-bengkel ini akan diteruskan sehingga suku ketiga tahun 2025.

Dasar Gangguan Seksual
Memperkukuh pendirian toleransi sifar terhadap gangguan, bagi 

memastikan tempat kerja yang selamat dan saling dihormati untuk 
semua warga kerja.

Kepelbagaian Jantina dalam  
Dasar Pengurusan Utama dan Atasan

Diguna pakai pada November 2024, dasar ini bertujuan untuk 
meningkatkan perwakilan jantina dalam kepimpinan, di mana 

pelaksanaannya sudahpun dimulakan.
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KEPUTUSAN PRESTASI

Pecahan pekerja mengikut jantina  
dan jawatan mereka 

(Jumlah Pekerja & %)

Bilangan Peratus (%) 

Lelaki Perempuan Lelaki Perempuan

2022
Pengurusan Kanan  – EVP/SVP/VP 62 12 84 16
Pengurusan Pertengahan – SGM/GM/SM/M 835 196 81 19
Eksekutif – SE/E 1,568 751 68 32
Bukan Eksekutif 42,529 5,946 88 12
Jumlah 51,899

Lembaga Pengarah 2022 2023 2024

Pecahan mengikut jantina

Lelaki 6 (67%) 5 (71%) 4(57%A)

Perempuan 3 (33%) 2 (29%) 3(43%A)

Pecahan mengikut kumpulan umur

40-49 tahun 1 (11%) 0 1(14%A)

50-59 tahun 4 (44%) 4 (57%) 4(58%A)

60-69 tahun 2 (22%) 1 (14%) 1(14%A)

>70 tahun 2 (22%) 2 (29%) 1(14%A)

Jumlah 9* 7* 7*

*	Data mencerminkan komposisi Lembaga pada 31 Disember tahun masing-masing (2022, 2023, dan 2024).
A 	Data ini telah dijamin secara luaran. Sila rujuk kepada Laporan Jaminan Terhad Bebas di muka surat 252 hingga 255 laporan ini.

Pecahan pekerja mengikut kumpulan umur dan jawatan mereka 
(Jumlah Pekerja & %) 2022 2023 2024
Pengurusan Kanan – EVP/SVP/VP
<30 tahun – – –
30-50 tahun 41 (55%) 37 (51%) 22 (41%A)
>51 tahun 33 (45%) 35 (49%) 32 (59%A)
Pengurusan Pertengahan – SGM/GM/SM/M
<30 tahun 1

(0%)
2

(0%)
2

(0%A)
30-50 tahun 750

(73%)
787

(73%)
848

(73%A)
>51 tahun 280

(27%)
285

(27%)
307

(27%A)
Eksekutif – SE/E
<30 tahun 481

(21%)
521

(22%)
587

(24%A)
30-50 tahun 1,503

(65%)
1,544
(65%)

1,579
(64%A)

>51 tahun 335
(14%)

322
(13%)

302
(12%A)

Bukan Eksekutif
<30 tahun 18,570

(38%)
17,064
(37%)

19,252
(41%A)

30-50 tahun 25,789
(53%)

25,676
(55%)

24,632
(52%A)

>51 tahun 4,116
(8%)

3,877
(8%)

3,531
(7%A)

Jumlah 51,899 50,150 51,094

Pekerja kontrak dan sementara 2023 2024
Peratus 54% 55%

Bilangan pekerja baru 2022 2023 2024
Pecahan mengikut jantina
Lelaki 12,555 5,759 10,941
Perempuan 405 325 663
Pecahan mengikut kumpulan umur
<30 tahun 8,358 4,117 8,440
30-50 tahun 4,562 1,944 3,125
>51 tahun 40 23 39
Jumlah 12,960 6,084 11,604

Bilangan pusing ganti pekerja 2022 2023 2024
Pecahan mengikut jantina
Lelaki 5,964 7,134 10,010
Perempuan 529 713 650
Pecahan mengikut kumpulan umur
<30 tahun 3,409 4,136 4,655
30-50 tahun 2,545 3,226 5,248
>51 tahun 539 485 757
Pecahan mengikut kategori pekerja
Pengurusan Kanan – EVP/SVP/VP 14 11 11A

Pengurusan Pertengahan – SGM/GM/SM/M 89 69 72A

Eksekutif – SE/E 218 214 209A

Bukan Eksekutif 6,172 7,553 10,368A

Jumlah 6,493 7,847  10,660

Nota:	 –	 Tidak termasuk syarikat luar negara
	 –	 Pengurusan Kanan: Naib Presiden Eksekutif (EVP), Naib Presiden Kanan (SVP), Naib Presiden (VP)
	 –	 Pengurusan Pertengahan: Pengurus Besar Kanan (SGM), Pengurus Besar (GM), Pengurus Kanan (SM), Pengurus (M)
	 –	 Eksekutif: Eksekutif Kanan (SE), Eksekutif (E)

A 	Data ini telah dijamin secara luaran. Sila rujuk kepada Laporan Jaminan Terhad Bebas di muka surat 252 hingga 255 laporan ini..

Tumpuan kami kekal terhadap pemajuan DEI melalui pendekatan yang terstruktur dan boleh diukur, menangani keutamaan semasa sambil mendirikan masa 
depan yang lestari dan terangkum. Kami akan terus menilai dan memperhalusi rangka kerja DEI kami supaya selaras dengan amalan terbaik global, 
bertindak terhadap cabaran baharu, dan memupuk persekitaran terangkum yang memberi manfaat kepada semua pihak berkepentingan, termasuk pekerja, 
komuniti, dan rakan kongsi.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Sektor minyak sawit di Malaysia amat bergantung kepada tenaga kerja migran. Penggajian pekerja asing tertakluk kepada peraturan imigresen dan permit 
kerja yang boleh menyebabkan tempoh pekerjaan yang agak singkat.

Pecahan pekerja mengikut jantina  
dan jawatan mereka 

(Jumlah Pekerja & %)

Bilangan Peratus (%) 

Lelaki Perempuan Lelaki Perempuan

2023
Pengurusan Kanan  – EVP/SVP/VP 56 16 78 22
Pengurusan Pertengahan – SGM/GM/SM/M 854 220 80 20
Eksekutif – SE/E 1,594 793 67 33
Bukan Eksekutif 40,875 5,742 88 12
Jumlah 50,150

2024
Pengurusan Kanan  – EVP/SVP/VP 47 7 87A 13A

Pengurusan Pertengahan – SGM/GM/SM/M 898 259 78A 22A

Eksekutif – SE/E 1,633 835 66A 34A

Bukan Eksekutif 41,608 5,807 88A 12A

Jumlah 51,094
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Jumlah jam latihan mengikut kategori pekerja 2022 2023 2024

Pengurusan Kanan 1,369 1,633 2,864

Pengurusan Pertengahan 33,633 37,173 43,964

Eksekutif 59,405 98,880 79,471

Bukan Eksekutif 136,220 166,493 98,090

Kami komited terhadap strategi pengurusan bakat yang holistik dan berpandangan ke hadapan yang memastikan kesinambungan 
kepimpinan dan kedayatahanan perniagaan.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Perubahan dalam Pelaburan dan Penyampaian Latihan

Pada tahun 2024, landskap latihan kami beralih ke arah pembangunan kepimpinan yang disasarkan, walaupun pelaburan dan penyertaan 
latihan keseluruhan menurun. Peningkatan dalam jam latihan Pengurusan Kanan mencerminkan fokus strategik kami terhadap ketersediaan 
kepimpinan, manakala pengurangan dalam jam latihan Eksekutif dan Bukan Eksekutif menunjukkan pendekatan yang lebih diperkemas 
terhadap keutamaan pembelajaran.

Kami menyediakan peluang latihan berstruktur dan terangkum untuk mengukuhkan kecekapan teknikal, keupayaan kepimpinan dan 
pertumbuhan profesional. Latihan disediakan untuk semua pekerja, termasuk kakitangan sepenuh masa, sementara dan sambilan, ini 
memastikan capaian yang sama kepada peluang pembangunan.

Inisiatif-inisiatif Sorotan

Program Bimbingan & Mentoring FGV 

Memperkukuh pembangunan kepimpinan melalui inisiatif FGV Everyday Coaching, 
bagi menerapkan budaya bimbingan untuk menyokong prestasi tinggi.

•	 Melibat urus dengan 112 pemimpin dalam sesi 
bimbingan kepimpinan.

Latihan Perhubungan Industri untuk Pengurus Bukan HR 

Menyediakan latihan kepada pengurus operasi perniagaan tentang hubungan 
buruh, strategi pengurangan pertikaian dan amalan terbaik pengurusan tenaga 
kerja.

•	 Melatih 130 peserta dalam amalan terbaik 
perhubungan industri.

•	 Melengkapkan 1,105 jam latihan tertumpu kepada 
pengurusan tenaga kerja yang proaktif.

Program Peningkatan Kesedaran Strategi, Libat Urus & Kompetensi 

Memberikan latihan kepada kakitangan Audit Dalaman Kumpulan untuk 
meningkatkan ketelusan organisasi dan meningkatkan kecekapan audit.

•	 Melatih 53 peserta dalam kecekapan audit dan 
kesedaran strategik.

•	 Melengkapkan 424 jam latihan untuk meningkatkan 
keberkesanan audit dalaman.

Program Latihan Pakar Penuaian 

Program ini dibangunkan dengan kerjasama Institut Perladangan dan Komoditi 
Malaysia (IMPAC) dan YP Advanced Skills untuk meningkatkan kemahiran dan 
menempatkan rakyat Malaysia dalam peranan menuai dalam sektor minyak sawit.

•	 Melatih dua kumpulan pakar penuaian pada tahun 
2024.

•	 Kumpulan ketiga dijadualkan bermula pada 2025.

Kami telah menerima anugerah-anugerah berikut, yang mengesahkan kedudukan kami sebagai peneraju dalam kalangan majikan Malaysia dan 
menetapkan piawaian untuk kecemerlangan:

KEPUTUSAN PRESTASI

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

SEEK People & 
Purpose Awards 
2024 (Pengiktirafan Khas)

Anugerah Majikan Terbaik  
oleh Perbadanan Pembangunan Sumber 
Manusia (HRD Corp) 2024 di Persidangan  
& Pameran Modal Insan Kebangsaan 
(NHCCE) 2024

Anugerah Jenama 
GRADUAN  
(Kategori Konglomerat  
Terbaik) untuk 2023  
dan 2024

Anugerah 
Majikan 
Terbaik 2023 
oleh Kincentric 
Malaysia

Dasar Pengurusan Bakat dan Pelan Penggantian 
Dasar Pengurusan Bakat dan Pelan Penggantian membimbing usaha-usaha kami untuk mengukuhkan saluran kepimpinan kami, 
mempercepatkan kesediaan kepimpinan, dan menarik serta mengekalkan bakat terbaik. Kami secara proaktif mengenal pasti dan 
membangunkan pengganti bagi jawatan-jawatan penting dalam FGV yang kritikal untuk prestasi perniagaan kami. Proses ini didorong oleh 
penyelia langsung bakal pengganti, membolehkan pembangunan tertumpu untuk menangani jurang kemahiran tertentu dan menyediakan 
mereka untuk tanggungjawab masa depan.

Pembangunan Bakat

Pembangunan bakat memastikan tenaga kerja kami kekal mahir, boleh menyesuaikan diri dan sejajar dengan keperluan perniagaan yang 
berkembang. Membina keupayaan sedia masa depan merentasi semua peringkat membolehkan kami memacu inovasi, bertindak balas 
terhadap cabaran yang muncul dan mengekalkan daya saing jangka panjang.

KENAPA IA PENTING?

Dasar, struktur tadbir urus, dan rangka kerja pembangunan 
kami menyokong perancangan penggantian yang jelas, 
kemajuan kerjaya dan budaya tempat kerja yang positif. 
Berpandukan Nilai-nilai Teras PRIDE kami - Kerjasama, 
Hormat, Integriti, Dinamisme, dan Semangat, kami 
mengukuhkan perancangan tenaga kerja, mengekalkan 
pengawasan yang kukuh dan melaksanakan sistem 
ganjaran yang jelas untuk menyelaraskan pembangunan 
bakat dengan keperluan perniagaan dan amalan terbaik 
industri.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

KERJASAMA
Kolaborasi

SEMANGAT
Berorientasikan 

Tindakan

HORMAT
Komunikasi 

Berkesan

DINAMISME
Kebolehsuaian

INTEGRITI
Kebertanggung-

jawaban

P E

R D
I

PRIDE
NILAI-NILAI TERAS

Perancangan Penggantian
Versi 10.0 Piagam Lembaga kami 

menggariskan tanggungjawab 
Lembaga Pengarah dalam 
memastikan perancangan 

penggantian untuk Lembaga 
Pengarah dan pengurusan tertinggi. 

Jawatankuasa Pencalonan dan 
Imbuhan menyelia pemilihan, latihan, 

pampasan, dan peralihan peranan 
kepimpinan utama bagi mengekalkan 

kesinambungan perniagaan.

Pembangunan Tenaga Kerja
Modal Insan Kumpulan (GHC) 

melaksanakan sistem ganjaran yang 
komprehensif untuk menarik, 

membangun dan mengekalkan bakat 
terbaik. Ini termasuk penyertaan 

dalam Tinjauan Gaji tahunan Mercer 
Malaysia dan menjalankan Semakan 
Jumlah Pampasan dengan perunding 

luaran, di bawah bimbingan 
Jawatankuasa Pencalonan dan 

Imbuhan.

Memupuk Budaya Tempat 
Kerja yang Positif

Keterlibatan pekerja diperkukuhkan 
melalui sesi Meja Bulat Pekerja yang 

diketuai oleh Ketua Pegawai 
Eksekutif (CEO), Ketua Bahagian, dan 

Ketua Tempat Kerja. Sesi ini 
menyediakan platform untuk 

perbincangan mengenai hal-hal 
jabatan dan pembangunan kerjaya, 

memupuk budaya tempat kerja yang 
menggalakkan pembelajaran 
berterusan, kerjasama, dan 
pertumbuhan profesional.

Berlandaskan asas ini, strategi kami memberi tumpuan kepada perancangan penggantian, pembangunan pekerja, dan budaya tempat kerja. 
Pendekatan terstruktur ini mengurangkan jurang kemahiran, mengukuhkan saluran kepimpinan, dan meningkatkan keterlibatan pekerja 
untuk mewujudkan tenaga kerja yang sedia menghadapi cabaran perniagaan yang sentiasa berubah.
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Hak Asasi Manusia dan Piawaian Buruh

Kami menegakkan hak asasi manusia dengan menghormati piawaian hak asasi manusia dan buruh antarabangsa dan nasional dalam operasi 
kami dan di seluruh rantaian bekalan kami. Kehormatan hak asasi manusia adalah tonggak utama dalam menyokong agenda kelestarian 
jangka panjang kami dengan memupuk kepercayaan pelabur dan melindungi reputasi kami. Pendekatan toleransi sifar kami melarang semua 
bentuk eksploitasi, termasuk buruh paksa atau kanak-kanak, pemerdagangan manusia, dan perhambaan moden. Melalui langkah-langkah 
yang ketat dan tumpuan kepada kebertanggungjawaban, kami memastikan hak asasi manusia dihormati di setiap bidang operasi kami.

KENAPA IA PENTING?

Hak asasi manusia dan piawaian buruh ditangani melalui tadbir urus yang kukuh di peringkat Lembaga Pengarah, di mana perkara-perkara 
ini disemak dan dibincangkan. Disokong oleh Jawatankuasa Kelestarian Lembaga (BSC), Jawatankuasa Pemandu Kelestarian (SSC), dan 
Bahagian Kelestarian Kumpulan (GSD), Lembaga Pengarah memastikan pengawasan yang berkesan dan integrasi prinsip-prinsip ini di seluruh 
organisasi.

Komitmen Dasar Kami
Hak asasi manusia adalah teras kepada Dasar Kelestarian Kumpulan (GSP) kami, yang menggariskan komitmen kami untuk:

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Menggalakkan 
Kesaksamaan dan 
Tiada Diskriminasi

Menegakkan Piawaian 
Buruh

Menghormati Hak 
Masyarakat Orang Asli 

dan Komuniti Tempatan

Memastikan Kesihatan 
dan Keselamatan

Mencegah Gangguan 
dan Penyalahgunaan

Setiap ladang dan kilang juga menyimpan daftar undang-undang untuk memastikan pematuhan undang-undang buruh, memperkukuh 
usaha kami untuk melindungi hak pekerja.

Komitmen-komitmen ini terterap dalam tonggak sosial rangka kerja kelestarian kami, yang memandu tindakan untuk menangani risiko hak 
asasi manusia dan perkara sosial yang material. Untuk mengoperasikan prinsip-prinsip ini, kami mempunyai dasar-dasar seperti:

•	 Pernyataan Dasar Mengenai Pengambilan dan Pekerjaan Pekerja Asing yang Bertanggungjawab untuk memastikan amalan 
pengambilan pekerja yang adil dan beretika.

•	 Pernyataan Dasar Mengenai Menghormati dan Melindungi Hak Kanak-Kanak untuk mencegah buruh kanak-kanak dan 
melindungi kebajikan kanak-kanak.

•	 Dasar Keselamatan dan Kesihatan untuk mengekalkan persekitaran kerja yang selamat di semua operasi.
•	 Dasar Perolehan Kumpulan untuk mengikat rantaian bekalan kami kepada komitmen hak asasi manusia FGV.

Pengambilan Pekerja Beretika
Menyedari peranan kritikal pekerja-pekerja asing, kami mengutamakan pengambilan pekerja yang bertanggungjawab dan beretika, dengan 
mematuhi piawaian buruh. Tindakan-tindakan FGV termasuk:

Sesi Peningkatan Kapasiti Mengenai 
Pengambilan Pekerja Beretika untuk Agensi 

Pengambilan Pekerja

Uji tuntas melalui penilaian pra-perolehan 
untuk mengenal pasti dan melantik agensi 

pengambilan pekerja yang beretika.

Penyiasatan yuran pengambilan pekerja di 
negara sumber oleh pihak ketiga yang 

bebas.

Audit dalaman berkala terhadap amalan 
pengambilan pekerja FGV.

Pengambilan 
Pekerja Beretika 

dan Piawaian 
Buruh

MENEGAKKAN PIAWAIAN BURUH DAN MELINDUNGI HAK PEKERJA

Berlandaskan komitmen berterusan kami terhadap hak asasi manusia dan amalan buruh yang beretika, kami melaksanakan beberapa siri 
langkah-langkah yang disasarkan untuk memperkukuhkan amalan buruh kami dan meminimumkan sebarang risiko ketidakpatuhan terhadap 
piawaian buruh.

Bidang Tumpuan Tindakan-tindakan Kami

Tadbir urus dan 
Pengawasan

Menubuhkan pasukan petugas yang bermesyuarat setiap dua minggu, untuk menyelia usaha-usaha bagi 
memastikan operasi FGV bebas daripada 11 Petunjuk Buruh Paksa Pertubuhan Buruh Antarabangsa (ILO).

Pematuhan dan 
Pemantauan

Menjalankan audit dalaman berkala untuk memantau pematuhan piawaian buruh dan mengenal pasti 
bidang-bidang yang memerlukan pembaikan.

Pendigitalan dan 
Penjejakan Masa

Melaksanakan sistem digital di peringkat ladang untuk menjejaki bilangan jam bekerja pekerja, memastikan 
pematuhan piawaian dan had kebangsaan mengenai bilangan jam bekerja dan lebih masa.

Amalan Pengambilan 
Pekerja

Memperkukuh prosedur pengambilan pekerja dengan meningkatkan uji tuntas dalam pemilihan agensi 
pengambilan pekerja selaras dengan prinsip etika dan menjalankan siasatan pihak ketiga terhadap yuran 
pengambilan pekerja di negara sumber.

Kebajikan Pekerja Melaburkan RM487 juta dalam peningkatan perumahan dan kemudahan pekerja (2018–2023), dengan 
tambahan RM605.0 juta diperuntukkan untuk 2024–2026. Sebanyak RM10.9 juta lagi diperuntukkan 
untuk pemasangan internet satelit bagi meningkatkan capaian sambungan internet di ladang-ladang di 
kawasan terpencil. Sehingga tahun 2024, kami telah membelanjakan sejumlah RM79.8 juta untuk 
membayar balik pekerja asing kami yang aktif dan juga bekas pekerja asing.

Mekanisme Aduan Mengemas kini dasar dan prosedur aduan, menubuhkan Jabatan Pengurusan Aduan dan Jawatankuasa 
Aduan Kumpulan, serta melancarkan "Suara Kami," iaitu platform aduan pihak ketiga yang boleh dicapai 
merentasi kesemua operasi.

MENGUTAMAKAN PEMATUHAN RANTAI BEKALAN

Kami menjalankan penilaian pra-perolehan untuk memastikan amalan pembekal dan kontraktor adalah selaras dengan peraturan buruh. 
Selain itu, kami melibat urus dengan pekebun kecil untuk menilai dan meningkatkan amalan buruh mereka, dan juga menyokong 
penyelarasan mereka dengan piawaian hak asasi manusia dan operasi beretika.

PERWAKILAN PEKERJA

Kami mengiktiraf hak pekerja kami untuk berkesatuan. Setakat tahun 2024, seramai 7,455 pekerja di seluruh operasi kami di Malaysia adalah 
ahli kesatuan pekerja dalam Kumpulan.

Pada tahun 2024, kami bekerjasama dengan Kesatuan Pekerja-Pekerja Perladangan Kebangsaan dan Sabah Plantation Industry Employees Union 
(SPIEU) untuk menyokong hak pekerja ladang FGV terhadap kebebasan berpersatuan, berkesatuan, dan perundingan kolektif.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?
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Pendedahan 2023 2024

Bilangan aduan berasas mengenai pelanggaran hak asasi manusia 4 0

Bilangan insiden diskriminasi 0 0

Bilangan tindakan pembetulan yang diambil berkaitan insiden diskriminasi 0 0

KEPUTUSAN PRESTASI

Menjelang masa hadapan, kami berhasrat untuk melaksanakan sepenuhnya rangka kerja uji tuntas hak asasi manusia yang diperkemas dan 
merangkumi seluruh Kumpulan, yang menangani risiko hak asasi manusia utama, dengan prinsip-prinsip yang diterapkan di seluruh operasi 
kami. Menjelang tahun 2026, kami merancang untuk menyampaikan secara telus impak hak asasi manusia utama rangka kerja ini kepada 
pihak berkepentingan.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

MENANGANI PERINTAH PENAHAN PELEPASAN OLEH UNITED STATES CUSTOMS AND BORDER PROTECTION  
(U.S CBP)

Pada 30 Jun 2024, kami telah menyerahkan petisyen kami kepada United States Customs and Border Protection (U.S CBP) bagi 
pengubahsuaian Perintah Penahanan Pelepasan (WRO) yang telah dikeluarkan pada September 2020 ke atas minyak sawit dan produk 
minyak sawit yang dihasilkan oleh FGV, syarikat-syarikat subsidiari dan usaha sama kami. Penyerahan ini dibuat selepas usaha-usaha 
pemulihan yang signifikan merentasi operasi kami ke arah memastikan pematuhan penuh terhadap piawaian buruh dan meningkatkan 
kebajikan pekerja.

Pelaksanaan pelan pemulihan kami telah disahkan oleh juruaudit luar bebas, iaitu LRQA, melalui audit pengesahan yang dijalankan dari 9 
Februari hingga 26 Mac 2024. Laporan pengesahan LRQA disertakan dalam petisyen kami kepada CBP untuk mengubah suai WRO tersebut. 
Kami secara lanjut memantau dasar dan amalan buruh kami untuk memastikan keselarasan dengan undang-undang buruh dan piawaian 
antarabangsa yang digunapakai.

Kesihatan dan Keselamatan Pekerjaan

Tempat kerja yang selamat memacu produktiviti, memastikan pematuhan, dan melindungi kesejahteraan pekerja. Langkah-langkah 
keselamatan dan kesihatan pekerjaan (OHS) kami mengurangkan risiko, mencegah insiden, dan mewujudkan persekitaran kerja yang lebih 
berdaya tahan. Dengan mengurangkan gangguan dan risiko perundangan, kami meningkatkan kecekapan, memperkukuh reputasi kami, 
dan menarik bakat terbaik.

KENAPA IA PENTING?

Kami menguruskan OHS melalui dasar, sistem, dan struktur tadbir urus yang mantap yang mengenal pasti, menilai, dan mengawal bahaya 
di tempat kerja sambil memastikan pematuhan terhadap peraturan dan piawaian industri. Pematuhan OHS diperkukuh melalui pendekatan 
menyeluruh daripada rangka kerja kebertanggungjawaban berstruktur yang melibatkan Lembaga Pengarah, Ketua Pegawai Eksekutif 
Kumpulan, dan Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan. Ini memastikan langkah-langkah OHS diterapkan dalam operasi harian.

Dasar Kesihatan dan Keselamatan kami, Dasar Alam Sekitar, dan Prosedur Operasi Piawaian (SOP) menetapkan asas untuk tempat kerja 
yang selamat, selaras dengan Pelan Induk Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan Negara 2021-2025 (OSHMP25). Kami secara sistematik 
menilai dan mengurangkan risiko di tempat kerja menggunakan sistem Pengenalpastian Bahaya, Penilaian Risiko, dan Kawalan Risiko 
(HIRARC), selaras dengan garis panduan yang ditetapkan oleh Jabatan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (DOSH).

Untuk memperkukuh budaya keselamatan yang proaktif, kami:

•	 Menggunakan sistem Pelaporan Hampir Kemalangan & Pemerhatian Keselamatan (NeMSO) untuk menggalakkan pelaporan bahaya.
•	 Menjalankan penilaian risiko BERHENTI Lima Minit sebelum tugas-tugas kritikal.
•	 Melaksanakan Latihan Kiken Yochi (KYT) untuk menjangka dan mencegah potensi bahaya.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Kami terus meningkatkan prestasi Kesihatan, Keselamatan, dan Alam Sekitar (HSE) kami melalui inisiatif yang disasarkan yang berfokus pada 
pematuhan, kesedaran, dan keterlibatan pekerja. Kami telah menjalankan sembilan program latihan, termasuk sesi untuk Penyelaras 
Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan dan Penilai Risiko, latihan Pasukan Tindakan Kecemasan Mega, pertolongan cemas asas pekerjaan, 
pemanduan selamat untuk pemandu dan pengembara kerap, serta latihan peningkatan asas keselamatan dan kesihatan.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

KEPUTUSAN PRESTASI

Pada tahun 2024, liputan keselamatan dan kesihatan pekerjaan telah diperluaskan; walau bagaimanapun, insiden kehilangan masa kerja 
dan kecederaan berkaitan pekerjaan meningkat dengan ketara berbanding tahun 2023, menandakan potensi jurang keselamatan. Kami 
melihat trend positif dalam pengurangan kematian berkaitan pekerjaan dan penurunan kes penyakit berkaitan pekerjaan, yang menyoroti 
keberkesanan beberapa strategi pengurusan kesihatan kami. Walaupun kami memerhatikan peningkatan dalam insiden kehilangan masa 
kerja dan kecederaan berkaitan pekerjaan berbanding tahun 2023, ini memberikan peluang yang berharga untuk memperhalusi dan 
meningkatkan langkah-langkah pencegahan kami. 

Pendedahan 2022 2023 2024
Bilangan pekerja yang dilatih mengenai piawaian kesihatan dan keselamatan 41,137 42,309 45,310
Bilangan pekerja yang dilindungi oleh sistem pengurusan kesihatan dan 
keselamatan pekerjaan

3,316 3,786 4,664

Kadar insiden kehilangan masa kerja 1.79 3.23 5.01A

Bilangan kematian berkaitan pekerjaan 3 4 3A

Bilangan kecederaan berkaitan pekerjaan 224 405 711
Bilangan penyakit berkaitan pekerjaan 118 133 87

A	Data ini telah dijamin secara luaran. Sila rujuk kepada Laporan Jaminan Terhad Bebas di muka surat 252 hingga 255 laporan ini.

Kami akan mengembangkan dan mempertingkatkan program kesedaran keselamatan dan sentiasa menyemak dan mengemas kini strategi 
OHS untuk menangani risiko yang muncul dan sejajar dengan piawaian OHS global yang giat berkembang.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

142 143

Bhg
05FGV Holdings Berhad  |  Laporan Bersepadu Tahunan 2024 MEMACU NILAI MELALUI PERTUMBUHAN PERNIAGAAN (ULASAN KELESTARIAN)

Sosial



Pekebun Kecil

Melalui Dasar Kelestarian Kumpulan (GSP) kami, kami berusaha untuk meningkatkan mata pencarian pekebun kecil, menyokong amalan 
pertanian yang mampan, dan memastikan keterangkuman saksama dalam rantaian bekalan minyak sawit. Kami menyediakan panduan 
praktikal mengenai Amalan Pertanian Baik (GAP), seperti kawalan perosak, pembaikan tanah, dan pengurusan baja, untuk membantu 
pekebun kecil meningkatkan hasil dan produktiviti. Untuk mengekalkan piawaian kelestarian, kami memantau pematuhan dan menjalankan 
tinjauan berkala untuk mengenal pasti dan menangani sebarang jurang. Usaha-usaha ini memperkukuh kedayatahanan pekebun kecil, 
memupuk pembangunan lestari, dan menghubungkan mereka dengan pasaran premium.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Pekebun kecil merupakan bahagian penting dalam rantaian 
bekalan minyak sawit, menyumbang dengan signifikan 
kepada pengeluaran negara dan ekonomi luar bandar. 
Sebagai pembeli buah tandan segar (TBS) pekebun kecil 
terbesar di Malaysia, kami menyokong peneroka FELDA dan 
pekebun kecil bebas, yang bergantung kepada minyak sawit 
sebagai sumber pendapatan utama mereka. Dengan 
memupuk capaian pasaran yang saksama, memperkukuhkan 
ekonomi luar bandar, dan menggalakkan amalan pertanian 
lestari, kami memastikan pekebun kecil dapat berkembang 
maju seiring dengan kemajuan industri. Komitmen ini selaras 
dengan matlamat kelestarian kami yang lebih luas untuk 
memacu pertumbuhan terangkum dan memastikan 
kedayatahanan jangka panjang di seluruh rantaian nilai kami.

KENAPA IA PENTING?

Dalam beberapa bulan akan datang, kami berhasrat untuk menangani cabaran kritikal yang dihadapi oleh pekebun kecil, seperti kesedaran 
yang terhad mengenai amalan pertanian lestari dan penggunaan bahan berkualiti rendah. Melalui inisiatif seperti Program Pembekal TBS 
Langsung, kami akan menyediakan pekebun kecil dengan sokongan teknikal, latihan, dan capaian kepada sumber yang berpatutan. Usaha-
usaha ini bertujuan untuk meningkatkan hasil pekebun kecil dan membolehkan mereka memenuhi piawaian kelestarian, sekali gus 
memperkukuh peranan mereka dalam rantaian nilai minyak sawit.

Dalam tempoh dua hingga tiga tahun akan datang, tumpuan akan beralih kepada peningkatan kebolehkesanan dan ketelusan di seluruh 
rantaian bekalan kami melalui pelancaran platform digital. Inisiatif ini akan menyokong pekebun kecil dalam memenuhi keperluan kelestarian 
global sambil memupuk integrasi yang lebih mendalam ke dalam rantaian nilai, yang akan mewujudkan peluang pertumbuhan yang saksama.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Program Pembekal TBS Langsung

Program Pembekal BTS Langsung, yang diketuai oleh Bahagian Kelestarian Kumpulan dengan kerjasama FGV Trading, FGV Agri 
Services (FGVAS), dan FGV Fertilizer (FGVF), dibentuk untuk menyokong pekebun kecil dalam menyelaraskan piawaian kelestarian dan 
mengukuhkan peranan mereka dalam rantaian bekalan minyak sawit. Program ini memperkenalkan pekebun kecil kepada dasar 
kelestarian kami, menyerlahkan kepentingan pensijilan, dan memupuk pemahaman tentang piawaian buruh dan rangkaian transaksi 
yang lestari. 

Sorotan:

•	 Menjalankan sejumlah 13 sesi di semua wilayah FGV Palm Industries, melibatkan seramai 341 pembekal di antara bulan September 
dan Disember 2024.

Memandangkan FGV beroperasi di wilayah yang kaya dengan biodiversiti, kami bergantung pada sistem ini untuk produktiviti yang 
berterusan dan pengurangan risiko alam sekitar. Walau bagaimanapun, kehilangan habitat, penebangan hutan, dan perubahan iklim 
mengancam hidupan liar dan masa depan industri kami. Oleh itu, melindungi biodiversiti bukan sahaja tanggungjawab alam sekitar, tetapi 
juga satu keutamaan perniagaan, melindungi rantaian bekalan kami, menyokong komuniti, dan memastikan keselamatan makanan global.

KENAPA IA PENTING?

Kami mengintegrasikan pemuliharaan biodiversiti ke dalam pengurusan tanah dengan melindungi kawasan HCV, menjaga spesies yang 
jarang ditemui dan terancam, serta menguatkuasakan dasar alam sekitar yang ketat. Komitmen ini dipertahankan melalui pemantauan, 
usaha pemulihan, dan kebertanggungjawaban rantaian bekalan di seluruh operasi kami.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Biodiversiti dan Pengurusan Tanah

Alam Sekitar

Libat urus dengan Pembekal BTS Langsung di Lundu, Sarawak.

Kami komited terhadap perlindungan biodiversiti yang komprehensif melalui pembangunan koridor strategik, pemuliharaan spesies terancam 
yang disasarkan, dan penglibatan aktif komuniti. Kami berhasrat untuk meminimumkan konflik manusia-hidupan liar, terutamanya di 
kawasan berisiko tinggi seperti Sabah, dan memacu amalan pemuliharaan yang menerajui industri melalui kerjasama, penilaian yang rapi 
dan program kesedaran yang dipertingkatkan. Ketelusan melalui pelaporan mantap yang sejajar dengan piawaian global akan mengukuhkan 
kedudukan kami sebagai penanda aras bagi pengeluaran minyak sawit yang lestari.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Pendedahan 2022 2023 2024

Bilangan pokok sawit tua yang ditanam semula (ha) 13,719 19,862 18,543

Pokok kelapa sawit dikelaskan sebagai (ha)

  Tua 25,325 24,718 26,927

  Sangat tua 63,016 47,475 29,534

Jumlah kawasan pemuliharaan (ha)

Kawasan HCV 12,181 12,181 9,401

  Jumlah kawasan ladang sedia ada di tanah gambut (ha) 3,752 3,752 3,426

Kejadian kebakaran di dalam sempadan FGV

  Dalam sempadan FGV 6 11 4

KEPUTUSAN PRESTASI

Pada 2024, FGV menanam semula 18,543 Ha pokok sawit tua dan merekodkan pengurangan kejadian kebakaran kepada enam kes dalam 
sempadannya. Kumpulan juga mengekalkan 3,426 Ha ladang di tanah gambut dan melindungi 9,401 Ha daripada kawasan HCV yang 
ditetapkan.

Penilaian HCV

Kami memulihkan landskap yang rosak, melindungi kawasan HCV, dan mewujudkan koridor ekologi untuk menyokong pergerakan hidupan 
liar dan biodiversiti. Pada tahun 2024, kami telah menjalankan penilaian HCV meliputi 90,164 Ha untuk mengenal pasti kawasan penting 
dari segi ekologi di luar zon dilindungi. Penilaian ini membawa kepada penubuhan kawasan HCV dalam ladang kelapa sawit kami untuk 
memelihara habitat kritikal dan spesies biodiversiti. Kami juga membangunkan Pelan Pengurusan HCV untuk memantau biodiversiti dan 
menangani ancaman seperti pencerobohan.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?
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Lembaga Pengarah memegang tanggungjawab muktamad bagi komitmen ESG Kumpulan, ini termasuk isu-isu berkaitan iklim, melalui 
pengawasan strategik dan disokong oleh Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah (BSC) dan Jawatankuasa Pemandu Kelestarian (SSC).

Maklumat lanjut boleh didapati di dalam Tadbir Urus Kelestarian di muka surat 122 laporan ini.

TADBIR URUS

Pelan Tindakan Iklim

Perubahan iklim membawakan risiko dan peluang yang membentuk strategi perniagaan jangka panjang kami. Pada November 2024, kami 
memulakan pengenalpastian risiko fizikal dan peralihan, bagi meletakkan asas bagi penilaian komprehensif di seluruh unit perniagaan 
menjelang 2025. Pemahaman ini akan memacu perancangan kedayatahanan iklim dan usaha mitigasi risiko kami. Kami sedang 
menyelaraskan pendekatan kami dengan Piawaian Pendedahan Kelestarian Piawaian Pelaporan Kewangan Antarabangsa (IFRS) dan 
mengintegrasikan pertimbangan iklim ke dalam strategi operasi. Fokus semerta kami adalah kepada pengenalpastian, pengkategorian, dan 
pengurusan risiko untuk meningkatkan kesiapsiagaan dan pematuhan kawal selia.

STRATEGI

Kami menilai risiko iklim berdasarkan kemungkinan, impak kewangan, dan potensi kesan terhadap kedayatahanan operasi. Strategi-strategi utama 
penilaian risiko termasuk:

MENGENAL PASTI DAN MENILAI RISIKO-RISIKO BERKAITAN IKLIM

1 	 Melaksanakan penilaian risiko-risiko 
berterusan untuk mengenal pasti 
risiko iklim yang baru muncul.

3 	 Mengutamakan risiko-risiko berdasarkan 
materialiti untuk memastikan risiko 
kritikal menerima perhatian pengurusan 
yang segera.

2 	 Melibat urus dengan pihak 
berkepentingan dalaman dan 
luaran untuk memastikan 
penilaian yang komprehensif.

Strategi pengurusan risiko iklim kami tertumpu kepada mitigasi, penyesuaian, kedayatahanan operasi, dan pematuhan kawal selia. Risiko 
akan ditangani melalui langkah-langkah mitigasi, pemindahan, penerimaan, atau kawalan, bergantung pada tahap keterukan dan impaknya.

Bagi mengurus risiko iklim dengan berkesan, kami sedang berusaha ke arah:
•	 Meningkatkan kecekapan tenaga dan mengguna pakai teknologi lestari untuk mengurangkan risiko peralihan.
•	 Melabur dalam infrastruktur yang berdaya tahan iklim untuk mengurangkan risiko fizikal.
•	 Memantau perkembangan peraturan untuk memastikan pematuhan terhadap polisi dan keperluan iklim yang berubah.
•	 Mengintegrasikan petunjuk prestasi iklim (contohnya, penggunaan tenaga, pelepasan) ke dalam pembuatan keputusan.
•	 Sentiasa menyemak dan mengemas kini strategi risiko supaya selaras dengan trend iklim dan komitmen kelestarian.

MENGURUSKAN RISIKO-RISIKO BERKAITAN IKLIM

Risiko-risiko berkaitan iklim diterapkan dalam rangka kerja pengurusan risiko kami yang lebih luas, memastikan keselarasan dengan risiko 
kewangan, operasi, dan reputasi. Integrasi ini termasuk:

INTEGRASI KE DALAM PENGURUSAN RISIKO PERUSAHAAN

Dengan mengintegrasikan risiko iklim ke dalam tadbir urus korporat dan perancangan kewangan, kami meningkatkan kedayatahanan dan 
melindungi kesinambungan perniagaan serta kelestarian jangka panjang.

Menyelaraskan penilaian risiko iklim dengan 
kategori risiko sedia ada seperti kredit, 

pasaran, dan risiko operasi.

Mewujudkan sistem pemantauan  
untuk menjejaki risiko berkaitan iklim  

dan implikasi kewangannya.

Mengintegrasikan pertimbangan iklim ke 
dalam keputusan pelaburan dan operasi.

Memastikan pengawasan Lembaga Pengarah dan 
pengurusan kanan, dengan semakan berkala 

terhadap pendedahan risiko iklim dan tindakan 
mitigasi.

Rangka Kerja 
Pengurusan 

Risiko yang Lebih 
Luas

Kami sedang mewujudkan set komprehensif metrik berkaitan iklim yang sejajar dengan rangka kerja pelaporan antarabangsa bagi memacu 
kebertanggungjawaban dan menjejaki kemajuan. Dengan menyepadukan metrik ini ke dalam semakan prestasi perniagaan, kami 
meningkatkan keupayaan pembuatan keputusan berasaskan data dan memastikan kemajuan berterusan ke arah komitmen iklim kami.

METRIK DAN SASARAN

PETUNJUK IKLIM UTAMA

Penggunaan & 
kecekapan tenaga:
Memantau kelestarian 

operasi.

Pelepasan GHG: 
Meningkatkan pengumpulan 
data dan mengoptimumkan 
inventori pelepasan GHG.

Petunjuk kedayatahanan 
iklim: 

Menilai impak cuaca ekstrem 
terhadap semua operasi 

perniagaan.

Penjejakan pematuhan 
kawal selia:

Memastikan pematuhan 
terhadap polisi iklim yang 

berubah untuk mengurangkan 
risiko dan menegakkan 
piawaian kawal selia.

Metrik-metrik ini sedang diintegrasikan ke dalam rangka kerja pengurusan risiko dan pelaporan kami, untuk memperkukuhkan keupayaan 
pembuatan keputusan berasaskan data.

Maklumat lanjut boleh didapati di dalam Pengurusan Tenaga pada muka surat 148 laporan ini.

Rangka kerja perakaunan GHG kami dibentuk untuk memastikan ketelusan, konsistensi dan penjajaran dengan piawaian pelaporan iklim global. 

•	 Tahun Asas: 2019
•	 Rangka Kerja yang Dirujuk: Konvensyen Rangka Kerja Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu mengenai Perubahan Iklim (UNFCCC), Panel 

Antara Kerajaan mengenai Perubahan Iklim (IPCC), dan Protokol GHG
•	 Pendekatan Sempadan: Kawalan operasi, yang meliputi pelepasan daripada operasi langsung FGV (Skop 1 & 2) dan rantaian bekalan (Skop 3).
•	 Faktor Pelepasan: Diperolehi daripada IPCC dan sumber lain yang diiktiraf untuk memastikan pelaporan yang seragam.

METODOLOGI DAN INVENTORI GHG

Kategori Pelepasan 2024 (tCO2e)

Skop 1 3,707,519.25

Skop 1 210,819.96

Skop 3 18,684,551.92

Nota: Data pelepasan 2024 dijana berdasarkan andaian yang diperoleh daripada data 2022.
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Pengurusan tenaga yang cekap adalah penting untuk kelestarian operasi, pengurangan kos, dan pengurangan pelepasan kami. Sektor kami 
menggunakan sumber secara intensif, oleh itu meminimumkan pembaziran tenaga di kilang dan ladang meningkatkan kecekapan, 
menurunkan kos, dan membina kedayatahanan jangka panjang. Komitmen terhadap penggunaan tenaga yang bertanggungjawab ini 
memastikan pematuhan terhadap kawal selia dan garis panduan yang berkaitan, dan mempercepatkan peralihan kami kepada tenaga boleh 
diperbaharui, dan memperkukuhkan cita-cita neutraliti karbon kami.

Kami mengurus penggunaan tenaga melalui pendekatan berstruktur dan pelbagai hala untuk mengoptimumkan penggunaan tenaga, 
mengintegrasikan tenaga boleh diperbaharui, dan memastikan pematuhan terhadap keperluan kawal selia di bawah Akta Kecekapan dan 
Pemuliharaan Tenaga (EECA), piawaian Minyak Sawit Lestari Malaysia (MSPO) dan Meja Bulat Minyak Sawit Lestari (RSPO). Selaras dengan 
amalan terbaik dan penanda aras Piawaian Emas Pengurusan Tenaga (EMGS), pendekatan kami dipandu oleh Dasar Pengurusan Tenaga yang 
berkaitan dan menyokong matlamat kelestarian jangka panjang kami.

Kereta Sorong Kenderaan Elektrik (EV) untuk Pengumpulan Buah Tandan Segar (BTS)

Sebagai sebahagian daripada usaha berterusan kami untuk mengurangkan pelepasan Skop 1 daripada penggunaan bahan api dan 
penggunaan jentera, kami telah mula meneroka penggunaan kereta sorong kenderaan elektrik (EV) untuk pengumpulan BTS. Inisiatif ini 
bertujuan untuk mengurangkan penggunaan diesel, menurunkan pelepasan operasi, dan menggalakkan amalan lestari dalam ladang kami.

Audit Tenaga dan Inisiatif Kecekapan

Pada tahun 2024, FGV telah menyelesaikan audit tenaga di empat unit perniagaan untuk mengenal pasti peluang bagi meningkatkan kecekapan 
tenaga, mengurangkan kos, dan menyokong matlamat pengurangan karbon. Berdasarkan hasil audit, kami melancarkan inisiatif yang disasarkan 
seperti meningkatkan proses automasi untuk meminimumkan pembaziran tenaga dan merintis penyelesaian tenaga boleh diperbaharui, termasuk 
penggunaan solar fotovoltaik (PV) dan biogas.

Kami juga telah memperkenalkan langkah-langkah penjimatan tenaga di seluruh kilang dan ladang kami, termasuk pemasangan peralatan dan 
sistem pencahayaan yang cekap tenaga. Panel solar di atas bumbung telah dipasang di kemudahan hiliran untuk mengurangkan kos elektrik 
dan menurunkan pelepasan gas rumah hijau (GHG) akibat kebergantungan kepada grid.

KENAPA IA PENTING?

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Pengurusan Tenaga

Strategi pengurusan tenaga kami adalah satu komitmen yang holistik dan berbilang fasa terhadap kelestarian, yang memacu peningkatan 
kecekapan segera dan kepimpinan alam sekitar jangka panjang. Ini termasuk pengauditan tenaga, peningkatan infrastruktur, dan latihan 
pekerja yang komprehensif untuk memastikan pematuhan kawal selia dan mengurangkan jejak karbon kami dengan signifikan. Menjelang 
masa hadapan, kami menyasarkan untuk meningkatkan penggunaan tenaga boleh diperbaharui, melabur dalam teknologi terkini seperti 
pengoptimuman dipacu kecerdasan buatan (AI) dan Internet Benda (IoT). Matlamat neutraliti karbon kami akan dicapai melalui pelaburan 
strategik dalam sistem sisa kepada tenaga dan penggunaan model ekonomi kitaran.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Pendedahan 2022* 2023* 2024*

Jumlah penggunaan tenaga (MWj) 149,106.81 151,019.53 270,526.94

Kadar Pemulihan Shell (SRR) (%) 1.34 1.32 1.22

Lebihan tenaga elektrik yang dijana daripada biogas yang dieksport ke grid (MWj) 23,864.32 27,787.32 33,438.75

* Data 2022 dan 2023 dianggarkan berdasarkan perbelanjaan elektrik, manakala data 2024 mencerminkan penggunaan elektrik sebenar.

KEPUTUSAN PRESTASI

Penjagaan kesuburan tanah, pengurusan perosak, dan pengawalan penyakit adalah penting untuk mengekalkan hasil tanaman dan 
memelihara kestabilan ekosistem. Namun begitu, faktor-faktor seperti perubahan iklim, degradasi tanah, dan ketahanan perosak menimbulkan 
cabaran-cabaran besar kepada pertanian lestari. Bagi mengatasi isu-isu ini, kami mengamalkan pendekatan yang berstruktur, proaktif dan 
berasaskan data untuk meningkatkan kesuburan tanah, mencegah wabak perosak, dan meminimumkan penggunaan input kimia.

Kami mengamalkan pendekatan yang sistematik dan lestari dalam mengurus kesihatan tanah, perosak dan penyakit bagi memastikan 
produktiviti jangka panjang dan ketahanan alam sekitar. Strategi kami memberi tumpuan kepada peningkatan kesuburan tanah, pengurangan 
penggunaan input kimia, serta pengintegrasian kaedah kawalan biologi untuk mengekalkan ekosistem yang seimbang sambil mengurangkan 
risiko pertanian.

KENAPA IA PENTING?

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Pengurusan Kesihatan  
Tanah yang Lestari

Kami melaksanakan amalan 
pengurusan tanah bersepadu untuk 

memperbaiki struktur tanah, 
mengoptimumkan ketersediaan 

nutrien, dan meningkatkan aktiviti 
mikrob. Ini merangkumi pengekalan 

keseimbangan pH tanah, pengurusan 
bahan organik, serta 

penambahbaikan strategi pembajaan 
melalui penilaian berkala.

Kawalan Rumpai, Perosak dan 
Penyakit yang Berkesan

Pengurusan rumpai secara lestari 
memastikan kawalan vegetasi dilakukan 

dengan mengehadkan penggunaan 
racun rumpai. Strategi Pengurusan 

Perosak Bersepadu (IPM) kami 
mengutamakan penyelesaian biologi 

untuk mengawal populasi perosak dan 
memperkukuh daya tahan ladang. 
Penggunaan bahan kimia hanya 

dilakukan apabila perlu dan mengikut 
garis panduan keselamatan yang ketat 

bagi mengelakkan pembentukan 
ketahanan serta kemudaratan kepada 

alam sekitar.

Pemantauan dan Pematuhan 
Kami menyelaraskan pendekatan 

dengan Polisi Kelestarian Kumpulan 
(GSP 5.0), yang menekankan 
pemeliharaan tanah, kawalan 

perosak bersepadu dan pencegahan 
penyakit. Pematuhan kami terhadap 

Manual Ladang Lestari mengukuhkan 
komitmen kami terhadap amalan 
terbaik dalam pengurusan ladang 

kelapa sawit.

Pengurusan Tanah, Perosak dan Penyakit

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?
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1.	 Meningkatkan Kesuburan Tanah dengan Input Organik

Dengan mengintegrasikan input organik, baja pelepasan perlahan, dan campuran yang diperkaya, kami meningkatkan penyerapan 
nutrien sambil meminimumkan kesan terhadap alam sekitar. Inisiatif berikut mencerminkan usaha kami dalam meningkatkan kesuburan 
tanah dan mengoptimumkan kecekapan nutrien di seluruh ladang kami.

Tindakan-tindakan Kami Impak

Menggabungkan baja organik dan bukan organik untuk 
meningkatkan kesuburan tanah, seperti melalui penggunaan 
tandan kosong (EFB) dan kompos bagi memperbaiki struktur 
tanah,  mengekalkan nutr ien,  dan mengurangkan 
kebergantungan kepada baja bukan organik.

•	 Menggunakan lebih daripada 1,100 MT kompos dan lebih daripada 361,000 
MT tandan kosong (EFB) pada tahun 2024, jumlah tertinggi yang direkodkan 
dalam tempoh lima tahun.

•	 Meningkatkan hasil BTS sebanyak 10% melalui penggunaan kompos berbanding 
penggunaan baja bukan organik secara tunggal.

Meluaskan penggunaan baja pelepasan perlahan (SRF) untuk 
m e n g o p t i m u m k a n  p e n y e r a p a n  n u t r i e n  d e n g a n 
mengintegrasikan JITU SRF dan baja dalam bentuk sachet ke 
dalam amalan pembajaan, bagi memastikan penyerapan yang 
lebih baik dan meminimumkan kehilangan nutrien akibat 
aliran permukaan.

•	 Mengurangkan dos baja bukan organik sebanyak 20–30%, sekali gus 
meningkatkan kecekapan nutrien.

•	 Mencapai pertumbuhan anak benih yang kukuh di tapak semaian dengan JITU 
SRF yang hanya memerlukan dua pusingan aplikasi.

Memperkenalkan Baja Organik Diperkaya (FOF) untuk 
meningkatkan kecekapan hasil melalui pembangunan 
campuran padat komponen organik dan bukan organik yang 
meningkatkan ketersediaan nutrien serta memudahkan proses 
aplikasi.

•	 Meningkatkan hasil sebanyak 15% melalui penggunaan Baja Organik Diperkaya 
(FOF).

2.	 Memperkukuh Kawalan Biologi dan Pengurusan Perosak

Selaras dengan komitmen kami untuk mengurangkan kebergantungan kepada bahan kimia, kami telah melaksanakan inisiatif tersasar 
yang memanfaatkan penyelesaian kawalan perosak semula jadi. Pasukan Petugas Perosak dan Penyakit (P&D) kami, di bawah Konsep 
Juara, mengamalkan pendekatan yang sistematik dan setempat dengan mengintegrasikan kaedah kawalan biologi bagi memupuk 
ekosistem yang lebih sihat dan mengurus populasi perosak. Tindakan-tindakan berikut menunjukkan bagaimana kami menggunakan 
kawalan biologi dalam amalan bagi memastikan kedayatahanan tanaman dalam jangka panjang:

Tindakan-tindakan Kami Impak

Menangani Serangan Kumbang Badak:  Kami 
menggunakan agen kawalan biologi seperti Ory-X 
(Metarhizium sp) dan perangkap feromon untuk melindungi 
anak benih yang baru ditanam.

•	 Mengurangkan populasi kumbang badak ke bawah paras ambang, sekali gus 
mengelakkan kerugian hasil sehingga 50% pada tahun penuaian pertama.

Kawalan Tikus Secara Biologi: Kami melaksanakan 
program penempatan sarang dan memperluas habitat 
burung hantu sebagai pemangsa semula jadi.

•	 Mengawal populasi tikus di bawah paras ambang ekonomi, mengurangkan 
kebergantungan kepada rodentisid dan meminimumkan kerosakan tanaman.

•	 Meningkatkan populasi burung hantu gudang sebanyak 638% di Sabah menjelang 
tahun 2024, sekali gus mengukuhkan peranannya dalam Pengurusan Perosak 
Bersepadu (IPM).

•	 Mengurangkan potensi kerugian hasil minyak sawit sehingga 7–10% akibat 
serangan perosak.

Program Bagworm Buster: Kami memberi tumpuan 
kepada kawasan yang mengalami serangan tinggi dengan 
menggunakan kaedah kawalan biologi seperti pengenalan 
pemangsa semula jadi dan aplikasi racun perosak secara 
bersasar untuk mengurangkan populasi ulat bagworm, 
serta memperkenalkan tumbuhan yang bermanfaat bagi 
menarik pemangsa semula jadi.

•	 Mengurangkan potensi kehilangan hasil sawit sehingga 40% dalam tempoh dua 
tahun akibat serangan perosak.

Pasukan Petugas Ganoderma: Kami memperkenalkan 
sistem pemantauan penyakit yang sistematik melalui 
pemeriksaan ladang bagi membolehkan tindakan segera 
diambil. Amalan pengurusan Ganoderma merangkumi 
pensanitasi pokok sawit yang dijangkiti, pembumian tanah 
di pangkal pokok dan penambahan penggunaan 
Trichoderma.

•	 Peningkatan pengesanan awal penyakit dengan sistem pengawasan yang 
komprehensif, membolehkan intervensi menepati masa dalam pengurusan 
Ganoderma.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Mengurangkan penggunaan racun herba 
sehingga 50% tanpa menjejaskan keberkesanan,  
serta menyokong kelestarian jangka panjang.

Peningkatan jumlah penggunaan Weed Solution kepada 
139,040 liter pada 2024, berbanding 114,920 liter 
pada 2023, mencerminkan penggunaan yang lebih 
meluas di seluruh ladang.

Mengurangkan kos operasi 
sebanyak 20% melalui amalan kawalan 
rumpai yang lebih cekap.

Pada tahun 2024, kami mengekalkan penggunaan tandan kosong (EFB) pada tahap yang stabil, dengan sedikit penurunan berbanding tahun 
2022 (daripada 443,128.62 MT kepada 361,830.29 MT), mencerminkan penggunaan yang konsisten. Walaupun ini menunjukkan 
kebergantungan yang berterusan terhadap EFB, ia turut membuka peluang untuk mengoptimumkan penggunaannya atau meneroka input 
organik alternatif bagi meningkatkan lagi kesuburan tanah.

Kami turut meningkatkan penggunaan kompos secara ketara, melepasi dua kali ganda daripada 453.05 MT pada tahun 2023 kepada 
1,117.50 MT pada tahun 2024. Peralihan ini menyerlahkan komitmen kami terhadap amalan lestari, mengurangkan kebergantungan kepada 
baja bukan organik, serta mempertingkat kesihatan tanah.

Namun begitu, terdapat juga peningkatan berterusan dalam penggunaan racun rumpai, khususnya bahan kimia yang dikategorikan sebagai 
berbahaya sederhana, iaitu sebanyak 1,615 g/ha pada tahun 2024 berbanding 1,303 g/ha pada tahun 2023. Perkembangan ini menunjukkan 
kebergantungan berterusan terhadap kawalan rumpai secara kimia dan menekankan keperluan untuk membangunkan penyelesaian kawalan 
rumpai yang lebih lestari.

Penggunaan Baja Bukan Organik (MT/ha)

Pendedahan 2022 2023 2024

Tandan Buah Kosong (EFB) (MT) 443,128.62 361,766.36 361,830.29 

Kompos (MT) 592.17 453.05 1,117.50 

Penggunaan Racun Herba (g/ha)

Pendedahan 2022 2023 2024

Bahan Kimia Berbahaya Sederhana 1,053 1,303 1,615

KEPUTUSAN PRESTASI

Kami berhasrat untuk mewujudkan sistem perladangan yang lestari, berdaya tahan dan inovatif bagi memastikan produktiviti jangka panjang 
serta pemeliharaan alam sekitar. Kami komited untuk meminimumkan kebergantungan kepada bahan kimia dengan meneruskan larangan 
terhadap bahan kimia berbahaya serta memperkenalkan alternatif yang mesra alam.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

3.	 Pengurusan Rumpai secara Lestari

Kawalan rumpai secara konvensional bergantung secara besar kepada racun rumpai kimia, yang meningkatkan kos operasi dan 
menimbulkan risiko terhadap alam sekitar. Bagi menangani cabaran ini, kami melaksanakan Weed Solution, satu alternatif mesra alam 
dan kos efektif yang mengurangkan kebergantungan kepada racun rumpai sambil mengekalkan kawalan rumpai yang berkesan. 

Sorotan:
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Pengurusan Sisa

Sebagai sebuah perniagaan tani, operasi kami menghasilkan jumlah sisa yang besar dan pelbagai, termasuk tandan buah kosong, efluen 
kilang minyak sawit (POME), dan biomas. Untuk mengoptimumkan rantaian nilai kami, kami melaksanakan strategi pengurusan sisa yang 
komprehensif yang bertujuan untuk memaksimumkan pemulihan sumber dan meminimumkan impak alam sekitar. Dalam sektor minyak 
sawit, di mana penelitian mengenai impak alam sekitar adalah tinggi, amalan pengurusan sisa yang berkesan bukan sahaja penting untuk 
pematuhan tetapi juga untuk membina kepercayaan dan mengekalkan lesen sosial kami dalam komuniti dan pasaran.

Kami memberi tumpuan kepada pencegahan sisa dari sumber, pengoptimuman penggunaan sumber, serta penggunaan teknologi bagi 
meningkatkan prestasi kelestarian. Rangka kerja tadbir urus yang berstruktur dan pemantauan berterusan memastikan pengurangan, 
pemulihan dan pelupusan sisa dijalankan secara berkesan di sepanjang rantaian nilai kami.

Inisiatif-inisiatif sisa kepada nilai
Kami berdedikasi untuk memajukan prinsip ekonomi kitaran dengan menukar hasil sampingan industri menjadi sumber yang bernilai. Pada 
tahun 2024, kami mengembangkan usaha valorisasi sisa kami melalui beberapa inisiatif:

1.	 Valorisasi Silika Terpakai 

	 Silika terpakai daripada loji pra-rawatan biodiesel kami digunakan semula sebagai bahan penyerap, yang berkesan menyerap 90% 
fosforus dan 60% Asid Lemak Bebas (ALB) dalam minyak sawit mentah. Dengan inisiatif ini, silika terpakai dianggap sebagai sebahagian 
daripada sisa tidak terjadual bagi FGV, menyokong pengurusan sumber yang lestari.

2.	 Valorisasi Pic Gliserin

	 Pic atas (gliserin dengan bendasing) daripada loji penapisan gliserin kami digunakan semula sebagai pemangkin untuk biobahan api 
pepejal biomas. Pic bawah, terutamanya natrium klorida, mempunyai potensi yang menggalakkan sebagai penambah racun herba dalam 
pertanian. Pada masa ini, ini diklasifikasikan di bawah Sisa Terjadual (SW204), dengan proses yang sedang berjalan untuk pengkategorian 
semula sebagai sisa tidak terjadual oleh Jabatan Alam Sekitar.

	 Melalui inisiatif-inisiatif ini, kami terus memacu kecekapan sumber, meminimumkan impak alam sekitar, dan mewujudkan nilai lestari 
daripada sisa yang dihasilkan di seluruh operasi kami, memperkukuh kepimpinan kami dalam amalan ekonomi kitaran.

KENAPA IA PENTING?

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Strategi pengurusan sisa kami bertujuan untuk mengurangkan pelupusan di tapak pelupusan dengan memperkukuh pengasingan sisa 
melalui latihan pekerja yang disasarkan, menyediakan garis panduan yang jelas, dan penambahbaikan kepada sistem sedia ada untuk 
meningkatkan kebertanggungjawaban dan pemantauan kecekapan. Secara khususnya, kami akan mengembangkan inisiatif sisa kepada 
tenaga dalam kilang minyak sawit kami melalui penukaran POME kepada biogas dan elektrik. Tambahan pula, kami akan melabur dalam 
penyelidikan dan pembangunan untuk memacu inovasi dalam biofuel, dan pelbagai teknologi sisa kepada sumber, memastikan integrasi 
prinsip ekonomi kitaran di seluruh operasi kami.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Pecahan Sisa

Perkara 2022 (MT) 2023 (MT) 2024 (MT)

Sisa Berbahaya

Digunakan Semula 3.82 11.59 0.00

Dikitar Semul 16.22 0.40 28.76

Dipulih semula Semula 942.98 830.13

Dibakar 198.44 64.07

Rawatan Fizikal/Kimia 3.83 4.65 373.15

Pengukuhan 0.98 2.02

Tapak Pelupusan Selamat 43.93 392.08

Penyimpanan Luar Tapak 62.22 63.73 110.03

Pemprosesan Bersama 1,092.12 699.06 599.94

Jumlah Sisa 1,965.76 2,400.18

Jumlah sisa dialihkan daripada pelupusan 1,654.03 1,458.83

Jumlah sisa dihantar untuk pelupusan 211.95 248.00 831.32

Perkara 2022 (MT) 2023 (MT) 2024 (MT)

Sisa Tidak Berbahaya*

Digunakan Semula 2,383,250.45 2,969,292.72

Dikitar Semula 181,838.09 107,973.92

Diperoleh Semula (Dimonetisasikan)  1,537,575.55  1,070,058.62

Pelupusan (Tapak Pelupusan) 1,883,123.99 3,117,685.65 3,577,213.18

Jumlah Sisa 7,220,349.74  7,724,538.44

Jumlah sisa dialihkan daripada pelupusan 4,102,664.09  4,147,325.26

Jumlah sisa dihantar untuk pelupusan  1,883,123.99 3,117,685.65 3,577,213.18

*	Data dilaporkan berdasarkan pengkategorian semula sisa tidak berbahaya.

Pada tahun 2024, sisa berbahaya meningkat dengan ketara, dengan sisa tapak pelupusan terjamin meningkat daripada 43.93 MT pada 
tahun 2023 kepada 392.08 MT, terutamanya disebabkan oleh pelupusan asbestos yang lebih tinggi. Walaupun begitu, usaha kitar semula 
sisa bertambah baik, meningkat daripada 0.40 MT kepada 28.76 MT, mengurangkan kebergantungan kepada tapak pelupusan. Rawatan 
fizikal/kimia juga menunjukkan peningkatan mendadak daripada 4.65 MT kepada 373.15 MT, menandakan peralihan ke arah kaedah 
pelupusan alternatif. Tahap pembakaran terus menurun pada tahun 2024, sementara pelupusan sisa berbahaya terus beralih ke arah tapak 
pelupusan terjamin dan kaedah rawatan alternatif, terutamanya rawatan fizikal/kimia dan kitar semula.

KEPUTUSAN PRESTASI
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Air merupakan sumber utama di FGV, dan penting bagi operasi industri minyak sawit secara menyeluruh. Air menyokong segala-gala proses, 
daripada pengekstrakan minyak hingga pengairan, dan membantu kami mengekalkan kecekapan dan memacu amalan lestari. Dengan 
menguruskan penggunaan air secara cekap, kami mengurangkan impak alam sekitar seperti penyusutan dan pencemaran, sambil 
memastikan pematuhan kepada piawaian kelestarian tempatan dan global. Penggunaan air yang bertanggungjawab adalah teras kepada 
komitmen kami terhadap pengurusan alam sekitar dan memperkukuh kelestarian perniagaan jangka panjang kami.

KENAPA IA PENTING?

Pendekatan pengurusan air kami berfokuskan kepada pengoptimuman penggunaan, di mana kami memastikan pematuhan terhadap 
peraturan alam sekitar, dan memupuk kelestarian jangka panjang. Integrasi amalan cekap ini membantu kami mencapai kejayaan operasi 
sambil meminimumkan impak alam sekitar kami dan menyokong agenda kelestarian kami yang lebih luas.

Pematuhan terhadap kawal selia tempatan dan antarabangsa adalah teras kepada usaha pengurusan air kami. FGV mematuhi Rangka Kerja 
Pematuhan Regulasi yang komprehensif, yang memastikan penjajaran penuh dengan undang-undang, piawaian dan garis panduan kualiti 
air. Rangka kerja ini termasuk pematuhan terhadap Akta Kualiti Alam Sekeliling Malaysia (1974) dan kawal selia lain yang ditetapkan oleh 
badan-badan seperti Jabatan Alam Sekitar (JAS).

Kami menjalankan penilaian risiko untuk mengenal pasti potensi risiko berkaitan air, seperti kekurangan, pencemaran, dan perubahan 
regulasi. Langkah-langkah proaktif ini membolehkan kami mengambil tindakan awal, serta memastikan pematuhan terhadap kawal selia 
berkaitan air. Secara lazimnya, sebelum melancarkan projek baharu atau mengembangkan operasi, kami akan melaksanakan Penilaian Impak 
Alam Sekitar (EIA) untuk menilai impak terhadap sumber air tempatan dan kualiti air. Hasilnya dikongsi dengan pihak berkuasa regulasi 
untuk kelulusan, untuk memastikan tindakan yang tepat diambil untuk meminimumkan impak alam sekitar.

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Kegunaan Air

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?

Untuk meningkatkan kecekapan air dan mengurangkan kebergantungan kepada sumber luaran, kami telah melaksanakan sistem penuaian 
air hujan di tapak operasi utama dan mengembangkan inisiatif kitar semula air dalam kilang-kilang kami. Usaha-usaha ini mengoptimumkan 
penggunaan air, mengurangkan risiko kekurangan air, dan menyokong komitmen alam sekitar kami. Kami juga menjalankan kajian bebas 
terhadap amalan pengurusan air kami untuk memastikan penjajaran dengan amalan terbaik dan piawaian kelestarian.

Untuk memperkukuh pengawasan, kami telah menggunakan sistem pemantauan masa nyata di lokasi berisiko tinggi dan menjalankan 
penilaian dalaman berkala terhadap parameter kualiti air seperti pH, Permintaan Oksigen Biologi (POB), dan Permintaan Oksigen Kimia (POK). 
Langkah-langkah ini membolehkan pengesanan awal potensi isu-isu dan memungkinkan intervensi tepat pada masanya.

Kami komited terhadap pengurusan air yang lestari melalui peningkatan berterusan dalam kecekapan operasi, pelaburan dalam teknologi 
penjimatan air, dan pemantauan penggunaan yang ketat di seluruh operasi kami.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

Pendedahan 2022* 2023* 2024

Jumlah penggunaan air (ML) 18,185.31 17,141.17 17,764.05

Jumlah pelepasan air (ML) 27,878.46 25,610.96 28,811.30

Jumlah pengeluaran air (ML) 46,063.78 42,752.13 46,575.35

Jumlah air dikitar semula (ML) 862.25 654.67 792.54

* Data tahun 2022 dan 2023 telah dinyatakan semula berdasarkan unit ukuran yang berbeza.

KEPUTUSAN PRESTASI

Kecemerlangan Operasi (OE) memacu daya saing jangka panjang dengan memastikan kecekapan, kawalan kos, dan kelestarian. Seiring 
dengan evolusi industri, pengekalan operasi berprestasi tinggi adalah penting untuk meningkatkan keuntungan, memperkukuh kedayatahanan 
rantaian bekalan, dan memenuhi jangkaan pihak berkepentingan. Dengan mengoptimumkan proses, serta memanfaatkan teknologi dan 
meningkatkan keupayaan tenaga kerja, kami memperkukuh prestasi kewangan dan kedayatahanan perniagaan.

Pada tahun 2019, kami telah membangunkan Pelan Hala Tuju OE untuk menyediakan rangka kerja yang berstruktur untuk penambahbaikan 
berterusan, pembangunan tenaga kerja, dan pengoptimuman proses. Pelan hala tuju ini dibina berasaskan tonggak-tonggak utama berikut 
yang mendorong usaha transformasi kami, memastikan penyelarasan merentasi fungsi perniagaan, serta melengkapkan organisasi bagi 
menghadapi cabaran masa hadapan.

KENAPA IA PENTING?

APAKAH PENDEKATAN KAMI?

Memperkukuh  
Amalan Terbaik

Memacu Peningkatan 
Proses dan  

Penciptaan Nilai

Meningkatkan 
Keupayaan Pekerja

Menggalakkan Budaya 
Kualiti Berasaskan  

Tata Laku

EMPAT STRATEGI UTAMA KAMI

Inovasi & Teknologi

Kecemerlangan Operasi

Pada tahun 2024, inisiatif-inisiatif OE kami memberi tumpuan kepada meningkatkan amalan terbaik, memacu peningkatan berterusan, 
meningkatkan kemahiran pekerja dan mengiktiraf kecemerlangan prestasi.

1.	 Menyeragamkan Amalan Terbaik dan Memacu OE 

Untuk mengukuhkan konsistensi dan prestasi merentas operasi, kami melaksanakan rangka kerja seragam berstruktur dan pemantauan 
berterusan

Program Impak

Konsep Ladang Model Mengenal pasti 83 inisiatif di tujuh tapak model. Tapak-tapak 
model ini berfungsi sebagai penanda aras bagi amalan terbaik 
dalam kualiti, produktiviti dan kecekapan.

Program Pensijilan Dalaman (ICP) Mensij i lkan 26 buah tapak pada tahun 2024, sekaligus 
memperkukuh pematuhan kepada pendekatan pengurusan lean 
untuk memastikan konsistensi operasi.

APAKAH NILAI YANG DICIPTA PADA TAHUN 2024?
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Kami akan meningkatkan OE melalui pendekatan jangka panjang yang berstruktur bagi meningkatkan kecekapan, memperkasakan 
keupayaan tenaga kerja, dan menerapkan budaya peningkatan berterusan. Ini akan melibatkan pemacuan pembangunan kompetensi 
strategik secara konsisten untuk meningkatkan prestasi pekerja, mewujudkan penanda aras yang jelas untuk kemajuan mereka, sambil 
memupuk inovasi, memanfaatkan amalan terbaik, dan memastikan keupayaan penyesuaian dengan permintaan industri yang kian 
berkembang.

APAKAH TINJAUAN KAMI?

2.	 Penambahbaikan Berterusan dan Pengoptimuman Kos

Kami telah mengintegrasikan metodologi Lean Six Sigma (LSS) ke dalam Program Penambahbaikan Berterusan OE kami bagi 
meningkatkan kecekapan, mengoptimumkan kos, dan memperbaiki prestasi proses. Pendekatan berstruktur ini tertumpu terhadap 
pengenalpastian ketidakcekapan, merasionalisasi proses, serta menerapkan budaya penambahbaikan berterusan merentasi ladang dan 
fungsi-fungsi sokongan.

Sorotan:

•	 Mencapai penjimatan kewangan dan manfaat operasi sebanyak RM75.2 juta, yang telah memperkukuhkan pengurusan kos.
•	 Melaksanakan 196 buah projek LSS, yang telah mengoptimumkan proses dan mengurangkan ketidakcekapan.

3.	 Membangunkan Kecekapan Tenaga Kerja dan Kepimpinan Dalaman

Kami memberi tumpuan kepada pembangunan tenaga kerja yang berkemahiran tinggi bagi menyokong pelaksanaan OE dan mendorong 
penambahbaikan berterusan. Melalui latihan yang disasarkan dan pensijilan profesional, kami memperkasakan warga kerja dengan 
kepakaran untuk meningkatkan kecekapan, melaksanakan amalan terbaik, serta memimpin pengoptimuman proses secara menyeluruh 
merentasi FGV.

Sorotan:

•	 Seramai 548 pekerja telah dilatih dalam pelbagai program latihan Peningkatan Berterusan OE.
•	 Seramai 57 Green Belt dan 155 White Belt telah dilatih di bawah program Lean Six Sigma (LSS).
•	 Seramai 184 pekerja telah dilatih dalam QE/5S dan 152 dalam Penyelenggaraan Autonomi.
•	 Seramai 6 pekerja telah memperolehi kelayakan Pakar Produktiviti Bertauliah (CPS) dan seorang sebagai Pakar Produktiviti Kanan (SPS) 

di bawah Pertubuhan Produktiviti Asia (APO), melalui Memorandum Kerjasama (MoC) FGV–MPC.

Jadual Data Prestasi ESG

Penunjuk 2023 2024

Bursa (Pengurusan rantaian bekalan)

100.00 * 100.00

Bursa (Data Peribadi dan keselamatan)

Bursa C8(a) Bilangan aduan yang 
berasaskan pelanggaran data 
peribadi pelanggan dan kehilangan 
data pelanggan

0 0

Bursa (Mencegah rasuah)

Bursa C1(a) Peratusan pekerja yang 
telah menerima latihan mengenai 
pencegahan rasuah mengikut 
kategori pekerja

Pengurusan Kanan 2.78 * 70.37

Pengurusan Pertengahan 31.94 * 35.18

Eksekutif 27.02 * 25.93

Bukan Eksekutif 4.36 * 4.57

Bursa C1(b) Peratusan operasi yang 
dinilai untuk risiko berkaitan rasuah

94.00 93.00

Bursa C1(c) Insiden rasuah 
disahkan dan tindakan telah diambil 

38 4

Bursa (Komuniti/Masyarakat)

Bursa C2(a) Jumlah amaun yang 
dilaburkan dalam komuniti di mana 
penerima sasaran adalah penerbit 
tersenarai luaran

1,553,040.00 3,431,594.00

Bursa C2(b) Jumlah bilangan 
benefisiari pelaburan 
dalam komuniti

17,328 42,819

Bursa (Kepelbagaian)

Bursa C3(a) Peratusan pekerja 
mengikut jantina dan kumpulan 
umur, untuk setiap kategori pekerja

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

0.00 0.00

51.00 * 41.00

49.00 * 59.00

0.00 * 0.00

73.00 * 73.00

27.00 * 27.00

22.00 * 24.00

65.00 * 64.00

13.00 * 12.00

37.00 * 41.00

55.00 * 52.00

Pengurusan Kanan di bawah 30 

Pengurusan Kanan 30-50 

Pengurusan Kanan 51 ke atas

Pengurusan Pertengahan di bawah 30 

Pengurusan Pertengahan 30-50 

Pengurusan Pertengahan 51 ke atas  

Eksekutif di bawah 30 

Eksekutif 30-50 

Eksekutif 51 ke atas

Bukan Eksekutif di bawah 30 

Bukan Eksekutif 30-50 

Bukan Eksekutif 51 ke atas 8.00 * 7.00

78.00 * 87.00

22.00 * 13.00

80.00 * 78.00

20.00 * 22.00

67.00 * 66.00

33.00 * 34.00

88.00 * 88.00

Pengurusan Kanan Lelaki 

Pengurusan Kanan Perempuan 

Pengurusan Pertengahan Lelaki 

Pengurusan Pertengahan Perempuan 

Eksekutif Lelaki 

Eksekutif Perempuan 

Bukan Eksekutif Lelaki 

Bukan Eksekutif Perempuan 12.00 * 12.00

Bursa C3(b) Peratusan pengarah 
mengikut jantina dan kumpulan umur

71.00 57.00

29.00 43.00

0.00 14.00

57.00 58.00

14.00 14.00

Lelaki 

Perempuan 

40-49

50-59

60-69

70 dan ke atas 29.00 14.00

Bursa (Amalan dan piawaian buruh)

Bursa C6(a) Jumlah jam latihan 
mengikut kategori pekerja

Pengurusan Kanan 1,633 * 2,864

Pengurusan Pertengahan 37,173 * 43,964

Jaminan dalaman Jaminan Luaran Tiada jaminan (*) Dinyatakan semula

Bursa C7(a) Perkadaran perbelanjaan
ke atas pembekal tempatan

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

Unit Pengukuran

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Bilangan

MYR

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Jam

Jam

Penunjuk 2023 2024

Bursa (Pengurusan rantaian bekalan)

100.00 * 100.00

Bursa (Data Peribadi dan keselamatan)

Bursa C8(a) Bilangan aduan yang 
berasaskan pelanggaran data 
peribadi pelanggan dan kehilangan 
data pelanggan

0 0

Bursa (Mencegah rasuah)

Bursa C1(a) Peratusan pekerja yang 
telah menerima latihan mengenai 
pencegahan rasuah mengikut 
kategori pekerja

Pengurusan Kanan 2.78 * 70.37

Pengurusan Pertengahan 31.94 * 35.18

Eksekutif 27.02 * 25.93

Bukan Eksekutif 4.36 * 4.57

Bursa C1(b) Peratusan operasi yang 
dinilai untuk risiko berkaitan rasuah

94.00 93.00

Bursa C1(c) Insiden rasuah 
disahkan dan tindakan telah diambil 

38 4

Bursa (Komuniti/Masyarakat)

Bursa C2(a) Jumlah amaun yang 
dilaburkan dalam komuniti di mana 
penerima sasaran adalah penerbit 
tersenarai luaran

1,553,040.00 3,431,594.00

Bursa C2(b) Jumlah bilangan 
benefisiari pelaburan 
dalam komuniti

17,328 42,819

Bursa (Kepelbagaian)

Bursa C3(a) Peratusan pekerja 
mengikut jantina dan kumpulan 
umur, untuk setiap kategori pekerja

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

0.00 0.00

51.00 * 41.00

49.00 * 59.00

0.00 * 0.00

73.00 * 73.00

27.00 * 27.00

22.00 * 24.00

65.00 * 64.00

13.00 * 12.00

37.00 * 41.00

55.00 * 52.00

Pengurusan Kanan di bawah 30 

Pengurusan Kanan 30-50 

Pengurusan Kanan 51 ke atas

Pengurusan Pertengahan di bawah 30 

Pengurusan Pertengahan 30-50 

Pengurusan Pertengahan 51 ke atas  

Eksekutif di bawah 30 

Eksekutif 30-50 

Eksekutif 51 ke atas

Bukan Eksekutif di bawah 30 

Bukan Eksekutif 30-50 

Bukan Eksekutif 51 ke atas 8.00 * 7.00

78.00 * 87.00

22.00 * 13.00

80.00 * 78.00

20.00 * 22.00

67.00 * 66.00

33.00 * 34.00

88.00 * 88.00

Pengurusan Kanan Lelaki 

Pengurusan Kanan Perempuan 

Pengurusan Pertengahan Lelaki 

Pengurusan Pertengahan Perempuan 

Eksekutif Lelaki 

Eksekutif Perempuan 

Bukan Eksekutif Lelaki 

Bukan Eksekutif Perempuan 12.00 * 12.00

Bursa C3(b) Peratusan pengarah 
mengikut jantina dan kumpulan umur

71.00 57.00

29.00 43.00

0.00 14.00

57.00 58.00

14.00 14.00

Lelaki 

Perempuan 

40-49

50-59

60-69

70 dan ke atas 29.00 14.00

Bursa (Amalan dan piawaian buruh)

Bursa C6(a) Jumlah jam latihan 
mengikut kategori pekerja

Pengurusan Kanan 1,633 * 2,864

Pengurusan Pertengahan 37,173 * 43,964

Jaminan dalaman Jaminan Luaran Tiada jaminan (*) Dinyatakan semula

Bursa C7(a) Perkadaran perbelanjaan
ke atas pembekal tempatan

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

Unit Pengukuran

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Bilangan

MYR

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Jam

Jam
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Penunjuk Unit Pengukuran 2023 2024
Eksekutif Jam 98,880 * 79,471

Bukan Eksekutif Jam 166,493 * 98,090

Bursa C6(b) Peratusan pekerja yang 
merupakan kontraktor atau 
Kakitangan sementara

Peratusan 54.00 55.00

Bursa C6(c) Jumlah bilangan 
pusing ganti pekerja mengikut 
kategori pekerja

Pengurusan Kanan Bilangan 11 * 11

Pengurusan Pertengahan Bilangan 69 * 72

Eksekutif Bilangan 214 * 209

Bukan Eksekutif Bilangan 7,553 * 10,368

Bursa C6(d) Bilangan aduan 
berasaskan pelanggaran 
hak asasi manusia

Bilangan 4 0

Bursa C5(a) Bilangan kematian 
berkiat-kerja 

4 3

Bursa C5(b) Kadar kejadian 
masa hilang (“LTIR”)

3.23 5.01

42,309 45,310

Bursa (Pengurusan pelepasan)

- 3,707,519.25

- 210,819.96

- 18,684,551.92

Bursa (Pengurusan tenaga)

Bursa C4(a) Jumlah penggunaan 
tenaga 

151,019.53 * 270,526.94

Bursa (Pengurusan sisa)

Bursa C10(a) Jumlah sisa terhasil 7,222,315.50 * 7,726,938.62

Bursa C10(a)(i) Jumlah sisa dialihkan 
daripada pelupusan 

4,104,318.12 * 4,148,784.09

Bursa C10(a)(ii) Jumlah sisa 
diarahkan untuk dilupuskan 

3,117,933.65 * 3,578,044.50

Bursa (Air)

17,141.170000 * 17,764.050000

Internal assurance External assurance No assurance (*)Restated

Bursa C11(a) Skop 1 pelepasan 
dalam tan CO2e 

Bursa C11(b) Skop 2 pelepasan 
dalam tan CO2e

Bursa C5(c) Bilangan pekerja yang 
dilatih mengenai piawaian kesihatan 
dan keselamatan 

Bursa (Kesihatan dan keselamatan)

Bursa C9(a) Jumlah isipadu air 
yang digunakan 

Bursa C11(c) Skop 3 pelepasan 
dalam tan CO2e (sekurang-kurangnya 
untuk kategori perjalanan perniagaan 
dan pekerja berulang alik)

Bilangan

Kadar

Bilangan

Tan metrik

Tan metrik

Tan metrik

Megawat

Tan Metrik

Tan Metrik

Tan Metrik

Megaliter

Penunjuk 2023 2024

Bursa (Pengurusan rantaian bekalan)

100.00 * 100.00

Bursa (Data Peribadi dan keselamatan)

Bursa C8(a) Bilangan aduan yang 
berasaskan pelanggaran data 
peribadi pelanggan dan kehilangan 
data pelanggan

0 0

Bursa (Mencegah rasuah)

Bursa C1(a) Peratusan pekerja yang 
telah menerima latihan mengenai 
pencegahan rasuah mengikut 
kategori pekerja

Pengurusan Kanan 2.78 * 70.37

Pengurusan Pertengahan 31.94 * 35.18

Eksekutif 27.02 * 25.93

Bukan Eksekutif 4.36 * 4.57

Bursa C1(b) Peratusan operasi yang 
dinilai untuk risiko berkaitan rasuah

94.00 93.00

Bursa C1(c) Insiden rasuah 
disahkan dan tindakan telah diambil 

38 4

Bursa (Komuniti/Masyarakat)

Bursa C2(a) Jumlah amaun yang 
dilaburkan dalam komuniti di mana 
penerima sasaran adalah penerbit 
tersenarai luaran

1,553,040.00 3,431,594.00

Bursa C2(b) Jumlah bilangan 
benefisiari pelaburan 
dalam komuniti

17,328 42,819

Bursa (Kepelbagaian)

Bursa C3(a) Peratusan pekerja 
mengikut jantina dan kumpulan 
umur, untuk setiap kategori pekerja

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

0.00 0.00

51.00 * 41.00

49.00 * 59.00

0.00 * 0.00

73.00 * 73.00

27.00 * 27.00

22.00 * 24.00

65.00 * 64.00

13.00 * 12.00

37.00 * 41.00

55.00 * 52.00

Pengurusan Kanan di bawah 30 

Pengurusan Kanan 30-50 

Pengurusan Kanan 51 ke atas

Pengurusan Pertengahan di bawah 30 

Pengurusan Pertengahan 30-50 

Pengurusan Pertengahan 51 ke atas  

Eksekutif di bawah 30 

Eksekutif 30-50 

Eksekutif 51 ke atas

Bukan Eksekutif di bawah 30 

Bukan Eksekutif 30-50 

Bukan Eksekutif 51 ke atas 8.00 * 7.00

78.00 * 87.00

22.00 * 13.00

80.00 * 78.00

20.00 * 22.00

67.00 * 66.00

33.00 * 34.00

88.00 * 88.00

Pengurusan Kanan Lelaki 

Pengurusan Kanan Perempuan 

Pengurusan Pertengahan Lelaki 

Pengurusan Pertengahan Perempuan 

Eksekutif Lelaki 

Eksekutif Perempuan 

Bukan Eksekutif Lelaki 

Bukan Eksekutif Perempuan 12.00 * 12.00

Bursa C3(b) Peratusan pengarah 
mengikut jantina dan kumpulan umur

71.00 57.00

29.00 43.00

0.00 14.00

57.00 58.00

14.00 14.00

Lelaki 

Perempuan 

40-49

50-59

60-69

70 dan ke atas 29.00 14.00

Bursa (Amalan dan piawaian buruh)

Bursa C6(a) Jumlah jam latihan 
mengikut kategori pekerja

Pengurusan Kanan 1,633 * 2,864

Pengurusan Pertengahan 37,173 * 43,964

Jaminan dalaman Jaminan Luaran Tiada jaminan (*) Dinyatakan semula

Bursa C7(a) Perkadaran perbelanjaan
ke atas pembekal tempatan

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

Unit Pengukuran

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Bilangan

MYR

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Jam

Jam

Penunjuk Unit Pengukuran 2023 2024
Eksekutif Jam 98,880 * 79,471

Bukan Eksekutif Jam 166,493 * 98,090

Bursa C6(b) Peratusan pekerja yang 
merupakan kontraktor atau 
Kakitangan sementara

Peratusan 54.00 55.00

Bursa C6(c) Jumlah bilangan 
pusing ganti pekerja mengikut 
kategori pekerja

Pengurusan Kanan Bilangan 11 * 11

Pengurusan Pertengahan Bilangan 69 * 72

Eksekutif Bilangan 214 * 209

Bukan Eksekutif Bilangan 7,553 * 10,368

Bursa C6(d) Bilangan aduan 
berasaskan pelanggaran 
hak asasi manusia

Bilangan 4 0

Bursa C5(a) Bilangan kematian 
berkiat-kerja 

4 3

Bursa C5(b) Kadar kejadian 
masa hilang (“LTIR”)

3.23 5.01

42,309 45,310

Bursa (Pengurusan pelepasan)

- 3,707,519.25

- 210,819.96

- 18,684,551.92

Bursa (Pengurusan tenaga)

Bursa C4(a) Jumlah penggunaan 
tenaga 

151,019.53 * 270,526.94

Bursa (Pengurusan sisa)

Bursa C10(a) Jumlah sisa terhasil 7,222,315.50 * 7,726,938.62

Bursa C10(a)(i) Jumlah sisa dialihkan 
daripada pelupusan 

4,104,318.12 * 4,148,784.09

Bursa C10(a)(ii) Jumlah sisa 
diarahkan untuk dilupuskan 

3,117,933.65 * 3,578,044.50

Bursa (Air)

17,141.170000 * 17,764.050000

Internal assurance External assurance No assurance (*)Restated

Bursa C11(a) Skop 1 pelepasan 
dalam tan CO2e 

Bursa C11(b) Skop 2 pelepasan 
dalam tan CO2e

Bursa C5(c) Bilangan pekerja yang 
dilatih mengenai piawaian kesihatan 
dan keselamatan 

Bursa (Kesihatan dan keselamatan)

Bursa C9(a) Jumlah isipadu air 
yang digunakan 

Bursa C11(c) Skop 3 pelepasan 
dalam tan CO2e (sekurang-kurangnya 
untuk kategori perjalanan perniagaan 
dan pekerja berulang alik)

Bilangan

Kadar

Bilangan

Tan metrik

Tan metrik

Tan metrik

Megawat

Tan Metrik

Tan Metrik

Tan Metrik

Megaliter

Penunjuk 2023 2024

Bursa (Pengurusan rantaian bekalan)

100.00 * 100.00

Bursa (Data Peribadi dan keselamatan)

Bursa C8(a) Bilangan aduan yang 
berasaskan pelanggaran data 
peribadi pelanggan dan kehilangan 
data pelanggan

0 0

Bursa (Mencegah rasuah)

Bursa C1(a) Peratusan pekerja yang 
telah menerima latihan mengenai 
pencegahan rasuah mengikut 
kategori pekerja

Pengurusan Kanan 2.78 * 70.37

Pengurusan Pertengahan 31.94 * 35.18

Eksekutif 27.02 * 25.93

Bukan Eksekutif 4.36 * 4.57

Bursa C1(b) Peratusan operasi yang 
dinilai untuk risiko berkaitan rasuah

94.00 93.00

Bursa C1(c) Insiden rasuah 
disahkan dan tindakan telah diambil 

38 4

Bursa (Komuniti/Masyarakat)

Bursa C2(a) Jumlah amaun yang 
dilaburkan dalam komuniti di mana 
penerima sasaran adalah penerbit 
tersenarai luaran

1,553,040.00 3,431,594.00

Bursa C2(b) Jumlah bilangan 
benefisiari pelaburan 
dalam komuniti

17,328 42,819

Bursa (Kepelbagaian)

Bursa C3(a) Peratusan pekerja 
mengikut jantina dan kumpulan 
umur, untuk setiap kategori pekerja

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

0.00 0.00

51.00 * 41.00

49.00 * 59.00

0.00 * 0.00

73.00 * 73.00

27.00 * 27.00

22.00 * 24.00

65.00 * 64.00

13.00 * 12.00

37.00 * 41.00

55.00 * 52.00

Pengurusan Kanan di bawah 30 

Pengurusan Kanan 30-50 

Pengurusan Kanan 51 ke atas

Pengurusan Pertengahan di bawah 30 

Pengurusan Pertengahan 30-50 

Pengurusan Pertengahan 51 ke atas  

Eksekutif di bawah 30 

Eksekutif 30-50 

Eksekutif 51 ke atas

Bukan Eksekutif di bawah 30 

Bukan Eksekutif 30-50 

Bukan Eksekutif 51 ke atas 8.00 * 7.00

78.00 * 87.00

22.00 * 13.00

80.00 * 78.00

20.00 * 22.00

67.00 * 66.00

33.00 * 34.00

88.00 * 88.00

Pengurusan Kanan Lelaki 

Pengurusan Kanan Perempuan 

Pengurusan Pertengahan Lelaki 

Pengurusan Pertengahan Perempuan 

Eksekutif Lelaki 

Eksekutif Perempuan 

Bukan Eksekutif Lelaki 

Bukan Eksekutif Perempuan 12.00 * 12.00

Bursa C3(b) Peratusan pengarah 
mengikut jantina dan kumpulan umur

71.00 57.00

29.00 43.00

0.00 14.00

57.00 58.00

14.00 14.00

Lelaki 

Perempuan 

40-49

50-59

60-69

70 dan ke atas 29.00 14.00

Bursa (Amalan dan piawaian buruh)

Bursa C6(a) Jumlah jam latihan 
mengikut kategori pekerja

Pengurusan Kanan 1,633 * 2,864

Pengurusan Pertengahan 37,173 * 43,964

Jaminan dalaman Jaminan Luaran Tiada jaminan (*) Dinyatakan semula

Bursa C7(a) Perkadaran perbelanjaan
ke atas pembekal tempatan

Kumpulan Umur mengikut 
Kategori Pekerja

Unit Pengukuran

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Bilangan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Bilangan

MYR

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Peratusan

Jam

Jam

158

FGV Holdings Berhad  |  Laporan Bersepadu Tahunan 2024

Jadual Data Prestasi ESG



Tan Sri Rastam Mohd Isa
Pengerusi
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Datuk Abdul Halim Hamzah
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Dato’ Dr Suzana Idayu Wati Osman
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Mohamad Fadzil Hitam
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif

Nurul Muhaniza Hanafi
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif

Azizan Zakaria
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif

Rozainah Awang
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif

LEMBAGA PENGARAH

Pejabat Berdaftar
Aras 21, Wisma FGV
Jalan Raja Laut
50350 Kuala Lumpur
Malaysia
Tel		  :	+603 2789 0000
Faks		  :	+603 2789 0001
Laman Web	 :	www.fgvholdings.com

Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan
Fakhrunniam Othman

Setiausaha Syarikat
Azni Ariffin
LS0010610
SSM PC 202008003324

Perhubungan Pelabur dan Pertanyaan
Pegawai Perhubungan Pelabur: 
Nurul Syazatul Aiman Taifor
Ketua Perhubungan Pelabur
Aras 20, Wisma FGV
Jalan Raja Laut
50350 Kuala Lumpur
Malaysia
Tel		  : +603 2789 0000
E-mel		  : fgv.investors@fgvholdings.com

Pendaftar Saham
Boardroom Share Registrars Sdn. Bhd.
No. Pendaftaran: 199601006647 (378993-D)
Tingkat 11, Menara Symphony
No. 5, Jalan Prof. Khoo Kay Kim
Seksyen 13
46200 Petaling Jaya
Selangor Darul Ehsan
Malaysia
Tel (Meja Bantuan)	 : +603 7890 4700
Faks	 : +603 7890 4670
Laman Web	 : www.boardroomlimited.com
E-mel	 : helpdesk@boardroomlimited.com

Juruaudit
PricewaterhouseCoopers PLT
(LLP0014401-LCA & AF 1146)
Akauntan Berkanun
Aras 10, Menara TH 1 Sentral
Jalan Rakyat
Kuala Lumpur Sentral
Peti Surat 10192
50706 Kuala Lumpur
Malaysia
Tel	 : +603 2173 1188
Faks	 : +603 2173 1288
Laman Web	 : www.pwc.com/my

Penyenaraian Pasaran Saham
Disenaraikan di Pasaran Utama Bursa Malaysia Securities Berhad
Tarikh Penyenaraian 	: 28 Jun 2012
Nama Saham	 : FGV
Kod Saham	 : 5222
Sektor Saham	 : Perladangan
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60-69 tahun

70 tahun dan 
ke atas

40-49 tahun

50-59 tahun
< 1 tahun

1-2 tahun

4-5 tahun

KEPELBAGAIAN JANTINA

5

6
8

7

5 MOHAMAD FADZIL HITAM
Pengarah Bebas
Bukan Eksekutif

BSCNRC

6 NURUL MUHANIZA HANAFI
Pengarah Bebas
Bukan Eksekutif

NRC AC

ROZAINAH AWANG
Pengarah Bebas
Bukan Eksekutif

8

AZIZAN ZAKARIA
Pengarah Bebas
Bukan Eksekutif

7

AC

UMUR TEMPOH PERKHIDMATAN

Wanita

Lelaki

4

4

1

3 4

2

JAWATANKUASA PELABURAN:

Jawatankuasa Pencalonan dan ImbuhanNRC

Jawatankuasa Kelestarian Lembaga PengarahBSC

Jawatankuasa AuditAC

AC

Jawatankuasa Tadbir Urus Lembaga dan Pengurusan RisikoBGRMC

BGRMC

Jawatankuasa PelaburanIC

IC

1 TAN SRI RASTAM MOHD ISA
Pengerusi
Pengarah Bukan Bebas
Bukan Eksekutif

2 DATO’ SHAHROL 
ANUWAR SARMAN
Pengarah Bukan Bebas
Bukan Eksekutif

BSC

3 DATUK ABDUL HALIM
HAMZAH
Pengarah Bukan Bebas
Bukan Eksekutif

4 DATO’ DR SUZANA IDAYU
WATI OSMAN
Pengarah Bukan Bebas
Bukan Eksekutif

Lembaga Pengarah

IMBANGAN DAN KOMPOSISI

Pengarah Bebas
Bukan Eksekutif 
(INED)

Pengarah Bukan Bebas 
Bukan Eksekutif
(NINED)

BGRMC

BGRMC IC

BSC ICNRC

BSC IC

AC

1
12.5%

1
12.5%5

62.5%

1
12.5%

4
50.0%

3
37.5%

1
12.5%

3
37.5%

5
62.5%
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52
DATO’ SHAHROL  
ANUWAR SARMAN
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
•	 16 November 2020 (Pelantikan Pertama)
•	 17 November 2022 (Pelantikan Semula)
•	 17 November 2024 (�Pelantikan Semula Kedua)

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
4-5 tahun

Tarikh pelantikan semula:
20 Jun 2023

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
12 daripada 14

KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• Ahli dalam Jawatankuasa Audit
• �Ahli dalam Jawatankuasa Tadbir Urus Lembaga & Pengurusan Risiko

KELAYAKAN:
Dato’ Shahrol Anuwar Sarman memegang Ijazah Sarjana Pentadbiran 
Perniagaan daripada Cardiff University, Wales, United Kingdom dan 
Ijazah Sarjana Muda Kewangan daripada Universiti Teknologi 
MARA, Malaysia.

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Dato’ Shahrol Anuwar memulakan kerjaya sebagai Penolong 
Setiausaha di Bahagian Pengurusan Pinjaman dan Dasar Kewangan 
di Kementerian Kewangan (MoF) pada 1996.

Pada 2003, beliau menjadi Penolong Pengarah di Bahagian 
Pengurusan dan Pentadbiran Sumber Manusia (Ketua Unit 
Kewangan dan Akaun) di Agensi Pencegahan Rasuah Malaysia. 
Pada 2004, beliau dilantik sebagai Ketua Penolong Setiausaha di 
Bahagian Industri Balak bawah Kementerian Industri Perladangan 
dan Komoditi, berkhidmat selama dua tahun. Beliau kemudian 
berkhidmat selama setahun sebagai Ketua Penolong Setiausaha 
Kanan, Bahagian Pentadbiran dan Kewangan, Jabatan Ketua 
Menteri Melaka.

TO BE UPDATED 

TAN SRI RASTAM MOHD ISA
Pengerusi
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

73

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
26 September 2023

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
1-2 tahun

Tarikh pelantikan semula:
20 Jun 2024

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
14 daripada 14

KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• Pengerusi Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah

KELAYAKAN:
Tan Sri Rastam Mohd Isa memegang Ijazah Sarjana Sastera dalam 
Perhubungan Antarabangsa dan Kajian Strategik daripada University 
of Lancaster, United Kingdom, dan Ijazah Sarjana Muda Sains Sosial 
(Kepujian) daripada Universiti Sains Malaysia. Beliau juga memiliki 
Sijil Diplomasi daripada University of Oxford, United Kingdom.

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Tan Sri Rastam telah dilantik ke perkhidmatan Pegawai Tadbir dan 
Diplomatik (PTD) pada 17 April 1974. Beliau dihantar untuk 
beberapa tugasan diplomatik di luar negara termasuk sebagai 
Pesuruhjaya Tinggi ke Pakistan dari 1994 hingga 1996, Duta Besar 
ke Bosnia Herzegovina dari 1996 hingga 1998, Duta Besar ke 
Republik lndonesia dari 1999 hingga 2003, dan Wakil Tetap ke 
Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu di New York dari 2003 hingga 
2005.

Beliau ialah bekas Ketua Setiausaha Kementerian Luar Negeri (MFA) 
dari 2006 hingga 2010. Beliau juga pemimpin Mesyuarat Pegawai 
Kanan ASEAN (SOM) untuk Malaysia pada 2006-2010.

Beliau telah ditugaskan di MFA sehingga bersara daripada 
perkhidmatan awam pada 2 September 2010. Beliau juga 
berkhidmat selama tiga tahun sebagai Penasihat di Jabatan Ketua 
Menteri, Sarawak dari 2010 hingga 2013.

Dari 2015 hingga 2020, beliau berkhidmat sebagai Pengerusi dan 
Ketua Eksekutif Institut Kajian Strategik dan Antarabangsa (ISIS) 
Malaysia. Beliau juga Profesor Adjung di Ahmad Ibrahim Kulliyah of 
Laws, Universiti Islam Antarabangsa Malaysia dari 2021 hingga 
2022.

Tan Sri Rastam sebelum ini memegang jawatan sebagai Pengarah 
di Batu Kawan Berhad dan berkhidmat sebagai Pengerusi 
Jawatankuasa Imbuhan.

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
Tiada

TO BE UPDATED 

Sebelum menjadi Pegawai Khas kepada Setiausaha Agung 
Perbendaharaan, MoF, pada 2011, beliau dilantik sebagai Setiausaha 
Sulit Kanan kepada Setiausaha Agung Perbendaharaan, MoF dari 
2007 hingga 2011. Beliau kemudian dilantik sebagai Penasihat 
Kanan kepada Pengarah Eksekutif Kumpulan Bank Dunia di 
Washington D.C., Amerika Syarikat (AS) dari 2012 hingga 2014.

Pada 2014, beliau menjadi Setiausaha Kanan Peribadi kepada 
Setiausaha Agung Perbendaharaan, MoF, di mana beliau telah 
berkhidmat selama tiga tahun. Beliau kemudian dilantik sebagai 
Setiausaha Rendah Bahagian Pengurusan Strategik Badan Berkanun, 
MoF dari 2017 hingga 2019 dan sebagai Setiausaha Rendah dalam 
Bahagian Pelaburan Strategik, MoF dari 2019 hingga 2022. Beliau 
merupakan bekas Pengarah, Pejabat Belanjawan Negara sebelum 
dilantik sebagai Setiausaha Kanan Peribadi kepada Perdana Menteri 
di Pejabat Perdana Menteri, berkuatkuasa 10 Mac 2025. Beliau 
juga merupakan Ahli Lembaga Pengarah Lembaga Kemajuan Tanah 
Persekutuan (FELDA), PR1MA Corporation Malaysia (PR1MA), dan 
Perbadanan Putrajaya (PPJ).

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
Tiada
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KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• Ahli Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah 
• Ahli Jawatankuasa Pencalonan dan Imbuhan
• Ahli Jawatankuasa Pelaburan

KELAYAKAN:
Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman berkelulusan Ijazah Kedoktoran 
(PhD) dalam Kewangan daripada Universiti Putra Malaysia serta telah 
menamatkan Program Pengurusan Lanjutan di Harvard Business 
School, Boston, Amerika Syarikat. Beliau juga memiliki Ijazah Sarjana 
Kewangan daripada Universiti Putra Malaysia, dan Ijazah Sarjana Muda 
Sastera (Kepujian) dalam Pengajian Perniagaan daripada University of 
Huddersfield, United Kingdom.

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Dato’ Dr. Suzana ialah seorang profesional ‘C-suite’ yang terkenal 
dan berpengalaman tinggi dengan 30 tahun kepakaran merentasi 
pelbagai industri, membawa pelbagai pandangan strategik dan 
kepimpinan transformatif kepada peranannya. Dengan latar belakang 
yang kukuh dalam pemakanan, pertanian, perkhidmatan kewangan 
dan pengurusan aset institusi, beliau telah memegang banyak 
jawatan lembaga pengarah dan peranan ‘C-suite’, menawarkan 
perspektif unik dalam pengurusan entiti korporat berbilang 
perniagaan dan portfolio kewangan berbilang aset. Beliau berkhidmat 
sebagai Pengerusi, Lembaga Pengarah dan Penasihat kepada lebih 
40 entiti merentasi pelbagai sektor termasuk perladangan, 
perniagaan tani hiliran, oleokimia, barangan pengguna, teknologi, 
pelancongan, pembinaan, ternakan, logistik, perdagangan, teknologi 
kewangan, dan firma ekuiti swasta. Beliau sebelum ini pernah 

memegang jawatan penting dalam organisasi yang dihormati seperti 
berkhidmat sebagai Pengerusi Lembaga Pengarah Amanah di 
Pensijilan Minyak Sawit Mampan Malaysia (MSPO), Naib-Pengerusi 
Majlis Pelabur Institusi Malaysia dan ahli lembaga pengarah 
Kumpulan Pemerhati Pemegang Saham Minoriti.

Beliau kini merupakan ahli lembaga pengarah MSM Malaysia 
Holdings Berhad dan juga berkhidmat dalam Jawatankuasa 
Pencalonan dan Imbuhan. Selain daripada itu, beliau juga merupakan 
Pengerusi IIUM Holdings Sdn Bhd serta Pengarah Kepentingan 
Awam Pentadbir Pencen Swasta Malaysia (PPA), di mana beliau juga 
berkhidmat dalam kedua-dua Jawatankuasa Audit dan Pengurusan 
Risiko dan juga Jawatankuasa Pencalonan dan Imbuhan. Beliau juga 
merupakan Pengarah Encorp Berhad and ahli di dalam Jawatankuasa 
Pencalonan dan Imbuhannya. Tambahan pula, beliau juga merupakan 
ahli Lembaga pengarah Felda Investment Corporation (FIC) Sdn Bhd, 
di mana beliau adalah ahli Jawatankuasa Tadbir Urus, Risiko, dan 
Audit Lembaga dan Jawatankuasa Lembaga Pelaburan. Beliau juga 
berkhidmat sebagai pemegang amanah dalam Lembaga Pemegang 
Amanah Yayasan FELDA.

Dato’ Dr. Suzana telah dilantik sebagai Ketua Pengarah FELDA 
berkuatkuasa 5 November 2024.

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
•	 Encorp Berhad
•	 MSM Malaysia Holdings Berhad
•	 Private Pension Administrator Malaysia

56
DATO’ DR. SUZANA  
IDAYU WATI OSMAN
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
1 April 2024

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
1-2 tahun

Tarikh pemilihan semula:
20 Jun 2024

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
12 daripada 12

TO BE UPDATED 

KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• Ahli Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah
• Ahli Jawatankuasa Pelaburan

KELAYAKAN:
Datuk Abdul Halim Hamzah memiliki Ijazah Sarjana Pentadbiran 
Perniagaan dari Universiti Putra Malaysia, Ijazah Sarjana Muda 
Undang-undang dari Universiti Kebangsaan Malaysia, dan Diploma 
Pengurusan Awam dari Institut Tadbiran Awam Negara (INTAN).

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Datuk Abdul Halim mempunyai lebih 29 tahun pengalaman bekerja 
sebagai Pegawai Tadbir dan Diplomatik (PTD) dalam Kerajaan 
Malaysia. Dari 2018 hingga 2020, beliau berkhidmat sebagai 
Pengarah di Pejabat Kemajuan Negeri Johor, Unit Penyelarasan 
Pelaksanaan, Jabatan Perdana Menteri (ICU JPM). Dalam peranan 
ini, beliau bertanggungjawab menyelia projek pembangunan 
persekutuan di Johor.

Pada 2020 hingga 2022, beliau dilantik sebagai Timbalan Ketua 
Pengarah (Pembangunan Strategik), di ICU JPM. Dalam peranan ini, 
beliau bertanggungjawab mengetuai inisiatif pembangunan strategik 
negara, menyelia perancangan dasar dan memastikan pelaksanaan 
program pembangunan persekutuan yang berkesan.

Pada 2022, beliau berkhidmat sebagai Timbalan Ketua Setiausaha 
(Kabinet) di Bahagian Kabinet, Perlembagaan, dan Perhubungan 
Antara Kerajaan, Jabatan Perdana Menteri. Dalam peranan ini, 
beliau bertanggungjawab untuk menyelaraskan dasar kerajaan 
peringkat tinggi, mengurus hal-hal perlembagaan, dan menyelia 
hubungan antara kerajaan.

Beliau kini berkhidmat sebagai Timbalan Ketua Setiausaha 
(Kewangan & Pembangunan), di Jabatan Perdana Menteri.

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
Tiada

DATUK ABDUL HALIM HAMZAH
Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif 53

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
3 Mac 2025

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
< 1 tahun

Tarikh pelantikan semula:
Tidak berkenaan

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
Tidak berkenaan
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KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• Pengerusi Jawatankuasa Pelaburan
• Ahli Jawatankuasa Pencalonan dan Imbuhan
• Ahli Jawatankuasa Audit

KELAYAKAN:
Nurul Muhaniza Hanafi memegang Ijazah Sarjana Muda Undang-
undang daripada Universiti Islam Antarabangsa Malaysia dan telah 
diterima masuk sebagai peguambela dan peguamcara Mahkamah 
Tinggi Malaya.

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Nurul Muhaniza kini merupakan Rakan Pengurusan Tetuan Abu 
Zahar Syed Mohd Fuad & Partners. Dengan kepakaran yang 
pelbagai dalam pembangunan hartanah, perbankan, litigasi, dan 
undang-undang korporat, beliau diiktiraf sebagai profesional 
undang-undang yang serba boleh. Dalam peranannya, beliau 
komited untuk menjaga kepentingan pelanggannya dan 
menyumbang kepada kemajuan profesion undang-undang di 
Malaysia. Dari 2016 hingga 2018, beliau memegang jawatan 
Presiden Tribunal Pengurusan Strata di bawah Kementerian 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan, memberikan tumpuan kepada 

penyelesaian pertikaian perumahan alternatif. Beliau telah terlibat 
secara aktif dalam Jawatankuasa Peguam Selangor sejak penggal 
2014/2015 dan kini merupakan Pengerusi bagi Jawatankuasa 
Amalan Pemindahhakkan dan Jawatankuasa Syariah & Bahasa 
Melayu. Beliau secara berkala berhubung dengan Pejabat Tanah 
Selangor dan agensi negeri lain untuk menyelesaikan isu 
pemindahhakkan yang sentiasa berubah, menjadikan dirinya sebagai 
tokoh yang dihormati dalam kedua-dua agensi kerajaan dan negeri 
di bawah dedikasinya untuk memupuk kerjasama antara profesion 
undang-undang dan institusi awam.

Selain itu, beliau merupakan Ahli Jawatankuasa Peguam Kuala 
Lumpur bagi 2009/2010 dan 2010/2011, Ahli Jawatankuasa Lembaga 
Hakmilik Strata Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur, dan Ahli 
Jawatankuasa Khas Jawatankuasa Wakaf Kolej Islam Malaya dan 
Lembaga Amanah Kolej Islam Malaya (LAKIM). Pada Mac 2025, 
beliau dilantik sebagai Setiausaha Kehormat, Jawatankuasa Peguam 
Selangor.

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
•	 MSM Malaysia Holdings Berhad

48
NURUL MUHANIZA HANAFI
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
1 April 2024

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
1-2 tahun

KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• Pengerusi Jawatankuasa Pencalonan dan Imbuhan
• Ahli Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah 
• Ahli Jawatankuasa Audit

KELAYAKAN:
Mohamad Fadzil Hitam memegang Ijazah Sarjana Pengurusan 
Perladangan daripada Universiti Putra Malaysia dan Diploma Industri 
dan Pengurusan Perladangan daripada Institut Teknologi MARA, 
Malaysia.

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Mohamad Fadzil mempunyai pengalaman lebih 40 tahun dalam 
operasi dan pembangunan dalam industri minyak sawit, getah, koko, 
kelapa, dan buah-buahan. Dalam tempoh ini, beliau juga mempunyai 
lebih 25 tahun pengalaman dalam pengurusan ladang dan tugas 
penasihat.

Beliau memulakan kerjaya sebagai Kadet/Penolong Pengurus dengan 
Plantation Agency & Asiatic Development Bhd pada tahun 1978. 
Pada 1985, beliau beralih ke Harrison Plantation Malaysia Berhad/
Golden Hope Plantations Berhad (Golden Hope), di mana beliau 
telah memajukan diri dan memegang pelbagai jawatan seperti 
Penasihat Perladangan, Ketua Jabatan Transformasi, dan Pengarah 
Transformasi. Beliau memainkan peranan penting dalam aktiviti 
pasca penggabungan antara Golden Hope, Kumpulan Guthrie Bhd, 
dan Sime Darby Berhad. Pada 2012, beliau berpindah ke Sarawak 
Plantation Berhad sebagai Ketua Operasi Perladangan.

Pada 2015, beliau menyertai Perbadanan Kemajuan Pertanian 
Selangor sebagai Timbalan Pengurus Besar Kumpulan. Dalam kapasiti 
ini, beliau memainkan peranan penting dalam penyeliaan Perbadanan 
Pertanian Negeri. Portfolio beliau termasuk pengurusan ladang getah 
dan kelapa sawit, lembah buah Selangor dan projek agropelancongan, 
penternakan tenusu, penternakan ikan air tawar, penternakan ayam, 
pasar borong, bazar, rumah kedai, kilang, dan diperuntukkan keping 
tanah untuk pembangunan hartanah.

Beliau juga seorang jurulatih dalam semua aspek Pengurusan 
Perladangan dan beliau telah mengadakan banyak kursus dalaman 
untuk Golden Hope dan kumpulan luar seperti PELITA, Lembaga 
Tabung Haji, Pihak Berkuasa Kemajuan Pekebun Kecil Perusahaan 
Getah (RISDA)/Espek, dan lain-lain. Pada 2019, beliau telah 
dianugerahkan gelaran yang berprestij Fellow Certified Planter (FCP) 
oleh Institut Pengurusan Perladangan Antarabangsa. Beliau juga 
pensyarah sambilan di Fakulti Agro Universiti Teknologi MARA, 
mengajar pelajar sarjana Pengurusan Strategik dari tahun 2017 hingga 
2019.

Mohamad Fadzil kini memegang jawatan Timbalan Pengerusi 
Incorporated Society of Planters (ISP) dan Pengerusi Pengurusan ISP 
(ISPM).

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
Tiada

MOHAMAD FADZIL HITAM
Pengarah Bebas Bukan Eksekurif 68

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
27 Disember 2023

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
1-2 tahun

Tarikh pemilihan semula:
20 Jun 2024

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
14 daripada 14

Tarikh pelantikan semula:
20 Jun 2024

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
12 daripada 12
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KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• �Pengerusi Jawatankuasa Tadbir Urus Lembaga dan Pengurusan 

Risiko
• Ahli Jawatankuasa Pelaburan

KELAYAKAN:
Rozainah Awang ialah Felow Institut Akauntan Pengurusan Bertauliah 
(CIMA), United Kingdom dan Akauntan Berdaftar Malaysia Institute 
of Accountants (MIA).

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Rozainah mempunyai lebih 27 tahun pengalaman dalam pelbagai 
industri termasuk 17 tahun bersama MISC Berhad dan Kumpulan 
Syarikatnya (Kumpulan MISC). Sebelum bersara, beliau berkhidmat 
sebagai Naib Presiden Kewangan dan Ketua Pegawai Kewangan 
MISC Berhad. Beliau juga memegang peranan penting sebagai 
Pengurus Besar di beberapa jabatan, termasuk Unit Perniagaan Luar 
Pesisir Kewangan, Perancangan Strategik, dan Perniagaan Luar 
Pesisir Perkhidmatan Kewangan & Projek.

Pada peringkat awal kerjayanya, beliau pernah bekerja di Colgate 
Palmolive (M) Sdn Bhd, KUB GAS Sdn Bhd, TIME Telecommunications 
Sdn Bhd (kini dikenali sebagai TIME dotCom), dan Syarikat 
Aluminium Malaysia Berhad.

Beliau sebelum ini merupakan Ahli Majlis MARA, Pengarah Malaysia 
Marine and Heavy Engineering Holdings Berhad, Labuan Reinsurance 
(L) Limited, dan The London P&I Club. Semasa berkhidmat di MISC 
Berhad, beliau juga menganggotai lembaga pengarah pelbagai 
anak syarikat Kumpulan MISC.

Beliau juga pernah berkhidmat dalam Lembaga Pengarah LNG 
Marine Sdn Bhd dan Swift Haulage Berhad, (SHB), di mana beliau 
merupakan Pengerusi Jawatankuasa Audit Lembaga di SHB.

Beliau kini berkhidmat dalam Lembaga Pengarah SME Bank Berhad 
sebagai Pengerusi Jawatankuasa Audit Lembaga, dan sebagai ahli 
Jawatankuasa Pengurusan Risiko Lembaga, Jawatankuasa 
Pembiayaan & Pelaburan Lembaga dan Jawatankuasa Teknologi 
Maklumat Lembaga.

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
•	 SME Bank Berhad

56
ROZAINAH AWANG
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
2 Januari 2025

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
< 1 tahun

Tarikh pelantikan semula:
Tidak Berkaitan

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
Tidak Berkaitan

KEAHLIAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH:
• Pengerusi Jawatankuasa Audit
• Ahli Jawatankuasa Tadbir Urus Lembaga dan Pengurusan Risiko

KELAYAKAN:
Azizan Zakaria memiliki Ijazah Sarjana Muda Sains (BSc Kepujian) 
dalam Perakaunan dari University of Wales, Cardiff, United Kingdom. 
Beliau adalah Felow Persatuan Akauntan Bertauliah dan ahli Institut 
Akauntan Malaysia (MIA).

PENGALAMAN BEKERJA DAN PEKERJAAN:
Azizan berkhidmat sebagai Rakan Kongsi Kanan dengan lebih 26 
tahun pengalaman dalam menyediakan audit dan khidmat nasihat 
perniagaan kepada pelanggan di Malaysia dan United Kingdom, 
termasuk syarikat berkaitan kerajaan, syarikat multinasional, dan 
syarikat tersenarai. Beliau adalah sebahagian daripada pasukan 
Pengurusan Negara PricewaterhouseCoopers (PwC) Malaysia sebagai 
Pemimpin Rakyat.

Dari 2011 hingga 2014, beliau mengetuai amalan PwC bagi 
Wilayah Selatan Malaysia. Pada masa ini, beliau juga pernah 
berkhidmat sebagai Pengerusi MIA Johor Bahru bagi penggal 
2013/2014. Beliau adalah Ahli Jawatankuasa Penasihat Persatuan 
Akauntan Bertauliah (ACCA) Malaysia dan Ahli Kumpulan Kerja 
Lembaga Piawaian Perakaunan Malaysia (MASB) bersabit projek 
penambahbaikan.

Beliau kini merupakan Ahli Lembaga Pengarah Petroliam Nasional 
Berhad (PETRONAS), TNB Power Generation Sdn Bhd (anak syarikat 
Tenaga Nasional Berhad), dan IIUM Holdings Sdn Bhd (termasuk 
salah satu anak syarikatnya). Di PETRONAS, beliau berkhidmat 
sebagai Pengerusi Jawatankuasa Audit, Pengerusi Jawatankuasa 
Risiko, dan ahli Jawatankuasa Pencalonan dan Imbuhan. Beliau juga 
merupakan ahli dalam Jawatankuasa Audit, Jawatankuasa 
Pencalonan dan Imbuhan serta Jawatankuasa Pelaburan IIUM 
Holdings Sdn. Bhd.

KEAHLIAN LEMBAGA DALAM SYARIKAT AWAM LAIN:
•	 Petroliam Nasional Berhad (PETRONAS)

AZIZAN ZAKARIA
Pengarah Bebas Bukan Eksekutif 55

Tarikh pelantikan ke dalam Lembaga Pengarah:
4 Julai 2024

Tempoh jawatan sebagai Pengarah:
< 1 tahun

Tarikh pelantikan semula:
Tidak Berkaitan

Kehadiran ke Mesyuarat Lembaga 
Pengarah pada 2024:
7 daripada 8

PENDEDAHAN TAMBAHAN:

1.	� Tiada Pengarah mempunyai perhubungan kekeluargaan dengan mana-mana Pengarah dan/atau pemegang saham utama FGV 
Holdings Berhad.

2.	� Tiada Pengarah mempunyai sebarang konflik kepentingan atau potensi konflik kepentingan, termasuk kepentingan dalam mana-mana 
perniagaan yang bersaing dengan FGV Holdings Berhad atau subsidiarinya.

3.	 Tiada Pengarah telah:
	 (i)	 didakwa atas sebarang kesalahan (selain daripada kesalahan lalu lintas) dalam tempoh lima tahun yang lalu; dan
	 (ii)	� dikenakan sebarang sekatan awam atau penalti oleh mana-mana badan kawal selia yang berkaitan sepanjang tahun kewangan 

2024.
4.	 Tiada Pengarah memegang lebih daripada lima jawatan pengarah dalam penerbit tersenarai.
5.	� Butiran kehadiran para Pengarah di Mesyuarat Lembaga Pengarah yang diadakan pada tahun kewangan berakhir 31 Disember 2024 

diperincikan dalam Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat di muka surat 182 hingga 223 Laporan Bersepadu Tahunan ini.
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Profil Lembaga Pengarah



Nor Marhamah Yahya

Dato’ Mohd Hairul Abdul HamidShammim Azad Kamruzaman

Zulkifli Othman

Fakhrunniam Othman

Kamaradin SelamatBorhan Bachi Aznur Kama Azmir

Profil Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan

Nurul Hasanah Ahamed  
Hassain Malim

Syed Feizal Syed Mohammad

Azmi Yaakop

Razman Radzi

Azni AriffinZalily Mohamad Zaman Khan Ahmad Hasnizan Bin Mohd NorSuzari Said
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Dato’ Mohd Hairul Abdul Hamid merupakan Akauntan Berkanun 
Institut Akauntan Malaysia (MIA) dan Felow Persatuan Akauntan 
Bertauliah Berkanun (ACCA), United Kingdom. Beliau juga merupakan 
ahli Institut Akauntan Awam Bertauliah Malaysia (MICPA).

PENGALAMAN BERKAITAN:

Dato’ Mohd Hairul mempunyai lebih 30 tahun pengalaman dalam 
bidang kewangan, di mana beliau memulakan kerjayanya di Sime 
Darby Berhad pada tahun 1994 sebagai Pelatih Pengurusan dan 
menaiki tangga untuk menjadi Akauntan Kumpulan pada tahun 
1997. Beliau kemudiannya menyertai Consolidated Plantations 
Berhad, subsidiari milik penuh Sime Darby Berhad, sebagai Pengurus 
Kewangan pada Oktober 2002 sebelum dilantik sebagai Pengawal 
Kewangan Perladangan pada Jun 2005. Beliau kembali ke Sime 
Darby Berhad pada Jun 2006 sebagai Pengurus Besar Kewangan.

Beliau dilantik sebagai Ketua Pegawai Kewangan (CFO) Bahagian 
Perladangan pada Jun 2008, dan kemudiannya menjawat jawatan 

terakhirnya sebagai CFO Bahagian Tenaga & Utiliti sebelum meninggalkan 
Sime Darby Berhad pada Februari 2012. Sebelum menyertai FGV sebagai 
GCFO pada Januari 2019, beliau berkhidmat sebagai CFO Mass Rapid 
Transit Corporation Sdn Bhd dari Mac 2012 hingga Disember 2018.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Mengetuai pembangunan dan penilaian model kewangan strategik 
FGV, direka dengan teliti untuk mencapai kedua-dua objektif kewangan 
jangka pendek dan panjang. Sebagai GCFO, Dato’ Mohd Hairul 
bertanggungjawab dalam pembangunan dan penyeliaan sistem dan 
rangka kerja kewangan Organisasi. Beliau menumpukan kepakarannya 
untuk memupuk pembangunan profesional pekerja dalam Bahagian 
Kewangan Kumpulan untuk memastikan mereka dilengkapi dengan 
kemahiran dan pengetahuan yang diperlukan untuk menyerlah dalam 
peranan mereka. Selain itu, beliau menjalankan pemantauan, pelaporan 
dan penganalisaan kewangan yang komprehensif, memberikan 
pandangan berharga yang mendorong pembuatan keputusan termaklum 
dan pengoptimuman prestasi kewangan di seluruh Organisasi.

DATO’ MOHD HAIRUL ABDUL HAMID
Ketua Pegawai Kewangan Kumpulan &
Pegawai Penjaga Bahagian Strategi 2 Januari 2019 Felda Holdings Berhad

Profil Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan

Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan (GMC) memainkan peranan 
utama dalam penyediaan sokongan penting kepada Ketua Pegawai 
Eksekutif Kumpulan (GCEO) dalam pengawasan Kumpulan. Ia 
bertindak sebagai entiti berpusat yang bertanggungjawab untuk 
memantau prestasi dan memastikan pengurusan dan operasi 
perniagaannya adalah selaras dan sejajar dengan matlamat, visi 
dan strategi Kumpulan. GMC mencapai matlamat ini dengan 
mematuhi prinsip tadbir urus korporat yang kukuh dan menerima 
pakai amalan terbaik industri dalam operasi perniagaan dan 
kawalan dalaman, selaras dengan arahan, nasihat, keputusan dan 
dasar yang ditetapkan oleh Lembaga Pengarah dan Jawatankuasanya.

Nota:
Tidak ada ahli GMC yang mempunyai sebarang konflik kepentingan 
dengan Syarikat, atau perhubungan kekeluargaan dengan mana-
mana Pengarah dan/atau Pemegang Saham Utama, atau pernah 
disabitkan dengan sebarang kesalahan (selain kesalahan trafik) dalam 
tempoh lima tahun atau dikenakan sebarang sekatan awam atau 
denda oleh badan kawal selia berkaitan sepanjang tahun kewangan 
berakhir 31 Disember 2024.
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Fakhrunniam Othman memegang Ijazah Sarjana Pentadbiran 
Perniagaan (Pengurusan Am) daripada Royal Melbourne Institute of 
Technology (RMIT), Australia. Beliau juga merupakan Akauntan 
Berkanun Persatuan Akauntan Berkanun Bertauliah (ACCA), United 
Kingdom, dan ahli Institut Akauntan Malaysia (MIA).

PENGALAMAN BERKAITAN:

Kerjaya Fakhrunniam telah menjangkau lebih 30 tahun, bermula 
dengan Caltex Oils Malaysia Ltd pada 1992. Beliau kemudiannya 
berpindah ke Sapura Telecommunication Bhd sebelum menjadi 
Akauntan Kumpulan Alloy Consolidated Sdn Bhd. Pada tahun 2000, 
beliau menyertai Kumpulan FGV sebagai Akauntan di Felda Holdings 
Bhd (FHB), dan dilantik sebagai Pengurus Besar pada 2005.

Dari 2008 hingga 2011, beliau telah berkhidmat sebagai Timbalan Ketua 
Pegawai Kewangan (CFO) dan Setiausaha Syarikat Twin Rivers 
Technologies (TRT) Inc. di Amerika Syarikat. Sekembalinya, beliau dilantik 
sebagai Naib Presiden Bahagian Strategi dan memainkan peranan 
penting dalam penyenaraian FGV. Beliau telah diamanahkan dengan 
tugas pimpinan sebagai Ketua Pegawai Kewangan (CEO) tiga subsidiari, 
iaitu FGV Marketing Services Sdn Bhd, FGV Trading Sdn Bhd, dan FGV 
Transport Sdn Bhd dari 2013 hingga 2016. Pada 2016, beliau dilantik 
sebagai Ketua Pegawai Strategi, diikuti dengan Ketua Pegawai Pelaburan 
dari 2018 hingga 2022, yang juga termasuk jawatan interim sebagai 
Pemangku CEO MSM Malaysia Holdings Berhad dari September 2020 
hingga Januari 2021.

Beliau kemudiannya dilantik sebagai Pengarah Bahagian Logistik & 
Sokongan (LSD) Bahagian Kumpulan pada Julai 2022, sebelum 
pelantikan semasa beliau sebagai CEO Kumpulan (GCEO) pada 
1 November 2024.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Menerajui FGV dan menetapkan matlamat dan objektif strategik yang 
memacu pertumbuhan dan kejayaannya. Sebagai GCEO, Fakhrunniam 
menerajui keseluruhan pengurusan dan prestasi FGV, memastikan 
penciptaan nilai untuk pemegang kepentingannya. Dalam peranan 
penting ini, beliau memberikan bimbingan kepada pasukan Pengurusan 
Kanan dalam merangka dan melaksanakan strategi perniagaan untuk 
memacu pertumbuhan. Beliau juga menjalin dan memupuk hubungan 
dengan rakan kongsi utama dan bakal, pelanggan dan pihak 
berkepentingan, berkhidmat sebagai perantara antara Lembaga 
Pengarah dan pasukan operasi. Beliau memperjuangkan pematuhan 
terhadap keperluan kawal selia dan piawaian etika untuk menegakkan 
integriti dan reputasi organisasi. Dengan pengawasan kira-kira 50,000 
tenaga kerja, beliau mengarahkan inisiatif korporat FGV dan 
mempromosikan visi dan nilai organisasi secara dalaman dan luaran. 
Matlamatnya adalah untuk memaksimumkan keuntungan dan 
memastikan pertumbuhan yang mampan sambil mendukung 
komitmen FGV terhadap kecemerlangan.

FAKHRUNNIAM OTHMAN
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan

1 November 2024 MSM Malaysia Holdings Berhad

Tarikh Pelantikan Keahlian Lembaga Dalam Syarikat Awam Lain
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Borhan Bachi memegang Ijazah Sarjana Pentadbiran Perniagaan 
(Pengurusan Strategik) daripada Sekolah Perniagaan Antarabangsa, 
Universiti Teknologi Malaysia, serta Ijazah Sarjana Muda dalam 
Kejuruteraan Mekanikal (Pengeluaran) daripada universiti yang sama.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Borhan mempunyai lebih 33 tahun pengalaman dalam industri 
minyak sawit dan sepanjang tempoh tersebut, beliau telah memegang 
pelbagai jawatan di kilang, operasi logistik, dan perkhidmatan 
korporat dalam Bahagian Perladangan FGV. Beliau memulakan 
kerjaya sebagai Jurutera Kilang Operasi Kilang Minyak Sawit di FGV 
Palm Industries Sdn Bhd dan memperoleh pengalaman amali berharga 
yang membolehkan beliau memberikan sumbangan penting pada 
setiap tugasan yang dipegang berikutnya.

Sebelum memegang jawatan sebagai Pengarah Kumpulan Bahagian 
Perladangan FGV, beliau pernah berkhidmat sebagai Ketua Pegawai 
Eksekutif Kumpulan Syarikat Pontian United Plantations Berhad, di 
mana beliau bertanggungjawab menyelia 26 ladang dan dua kilang.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Mengetuai Bahagian Perladangan untuk memacu pertumbuhan Lestari 
dan menguntungkan 214 ladang dan 66 kilang kelapa sawitnya di 
seluruh Malaysia. Dalam kapasiti ini, Borhan menerajui program 
transformasi utama dan inisiatif korporat yang bertujuan memacu 
kecemerlangan operasi dan memupuk inovasi Bahagian. Beliau 
ditugaskan mengetuai segmen seperti Penyelidikan & Pembangunan 
(R&D), Getah, dan Tenaga Boleh Diperbaharui (RE) melalui latihan 
inisiatif hijau, kerjasama dengan pihak berkepentingan industri, serta 
memastikan pematuhan kepada garis panduan dan peraturan terkini. 
Beliau memperjuangkan integrasi teknologi canggih untuk 
meningkatkan kecekapan operasi sambil mengekalkan pematuhan 
ketat terhadap keperluan undang-undang. Beliau mengutamakan 
pembinaan perhubungan dengan pihak berkepentingan yang positif 
dan menyelaraskan Bahagian dengan objektif kelestarian dan 
keuntungan FGV.

BORHAN BACHI
Pengarah Kumpulan, Bahagian Perladangan 1 Januari 2024 Tiada

58
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Profil Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan

SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Zulkifli Othman memegang Ijazah Sarjana Muda Kewangan 
(Kepujian) dan Diploma Perbankan kedua-duanya daripada Universiti 
Teknologi MARA, Malaysia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Zulkifli berpengalaman korporat selama 30 tahun dalam industri 
minyak sawit dan minyak dan gas. Beliau memulakan kerjayanya 
dalam syarikat Kumpulan Cargill sebagai pedagang dan kemudiannya 
dinaikkan pangkat sebagai Pengurus Projek Kanan. Di mana beliau 
bertanggungjawab menerajui penstrukturan semula Jabatan 
Pemajuan Biji Minyak Malaysia dan Biji Minyak Asia.

Beliau kemudiannya menyertai FELCRA Berhad sebagai Pengurus 
Dagangan Komoditi sebelum berpindah ke Pacific Interlink Sdn Bhd 
dan Pacific Oils & Fats Industries Sdn Bhd. Sepanjang tempoh 14 
tahun bersama syarikat tersebut, beliau memainkan peranan penting 
dalam perangkaan dan pelaksanaan strategi dagangan, pemerolehan 
1 juta MT CPO setahun, dan mencapai penyasaran jumlah dagangan 
sebanyak RM200 juta sebulan.

Pada tahun 2014, beliau menjadi Ketua Pegawai Eksekutif sebuah 
syarikat minyak sawit swasta di Johor sebelum memegang jawatan 
sebagai CEO FGV Trading Sdn Bhd pada tahun 2018. Beliau 
dinaikkan pangkat sebagai Ketua Bahagian Hilir pada tahun 2020, 
dan juga berkhidmat sebagai Pegawai Penjaga Perdagangan dan 
Pemasaran pada Disember 2022.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Mengetuai Bahagian Minyak & Lemak ke arah pencapaian prestasi 
dan pertumbuhan yang lestari, selaras dengan aspirasi perniagaan 
sejagat Kumpulan. Sebagai Pengarah Kumpulan Bahagian Minyak & 
Lemak, Zulkifli menyelia pasukan dinamik lebih 1,000 pekerja di 
seluruh Malaysia dan Amerika Syarikat. Beliau mengetuai perumusan 
dan pelaksanaan pelan pertumbuhan strategik jangka panjang 
Bahagian. Dalam peranan ini, beliau mengenal pasti peluang strategik 
dan potensi pemerolehan di peringkat tempatan dan global, dan 
dengan itu mencetus pengembangan Bahagian dan memupuk 
inovasi. Beliau memainkan peranan penting dalam pemberian 
pandangan untuk mengukuhkan operasi bersepadu dan memastikan 
Bahagian mengekalkan kecemerlangan operasinya.

ZULKIFLI OTHMAN
Pengarah Kumpulan, Bahagian Minyak & Lemak 1 Januari 2024 Tiada

53

SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Syed Feizal Syed Mohammad memegang Ijazah Sarjana Pentadbiran 
Perniagaan (Eksekutif) daripada Charles Sturt University, Australia dan 
Ijazah Sarjana Muda Sains dalam Kejuruteraan Elektrik daripada 
University of Nebraska-Lincoln, Amerika Syarikat. Beliau merupakan ahli 
Institut Pengarah Korporat Malaysia (ICDM) dan Rangkaian Tindakan 
CEO. Beliau juga berkhidmat sebagai Profesor Adjung untuk Universiti 
Sains Malaysia dan Sekolah Perniagaan Antarabangsa Azman Hashim, 
Universiti Teknologi Malaysia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Syed Feizal mempunyai lebih daripada 36 tahun pengalaman 
berkhidmat dengan pelbagai konglomerat multinasional dan tempatan 
merentasi pelbagai negara dan rantau termasuk Asia Pasifik, Asia 
Selatan dan Timur Tengah. Latar belakang profesional beliau dalam 
pengurusan projek modal besar hingga mega merangkumi pelbagai 
sektor korporat dan perniagaan seperti kejuruteraan dan pembinaan 
kemudahan minyak dan gas, petrokimia dan loji proses perindustrian, 
penerokaan dan pengeluaran, infrastruktur (air, pengangkutan dan 
kuasa) dan perdagangan komoditi pertanian dan perindustrian (kelapa 
sawit, getah, gula dan beras), dan hidrokarbon.

Sepanjang kerjayanya, beliau telah dilantik ke beberapa jawatan 
kepimpinan kanan termasuk CEO, Penaja Projek Eksekutif, dan peranan 
Lembaga Pengarah, dan telah bertanggungjawab menguruskan 
organisasi besar lebih 3,000 orang. Sebelum ini, beliau juga ahli kanan 
Jawatankuasa Eksekutif yang menyelia lebih 7,000 orang di Asia Pasifik
dengan lebih 15 subsidiari di seluruh China, Asia Tenggara dan 
Australia.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Pengemudian kepimpinan strategik dan operasi MSM Malaysia Holdings 
Berhad (MSM). Sebagai GCEO MSM, Syed Feizal menyelia pengurusan 
kewangan, kedudukan pasaran, inovasi dan pengurusan risiko. Beliau 
memupuk pembangunan pasukan dan peningkatan piawaian tadbir 
urus korporat yang ketat. Dalam kapasiti kepimpinannya, beliau 
memperjuangkan integrasi amalan Alam Sekitar, Sosial dan Tadbir Urus 
bersama-sama dengan inisiatif pendigitalan. Melalui usaha ini, beliau 
berhasrat untuk menjamin masa depan Bahagian Gula yang bukan 
sahaja lestari dan bertanggungjawab tetapi juga ditandakan dengan 
peningkatan kecemerlangan operasi.

SYED FEIZAL SYED MOHAMMAD
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan MSM 
Malaysia Holdings Berhad 1 Februari 2021 Tiada

60

SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Kamaradin Selamat berkelulusan Ijazah Sarjana Muda Kimia dari 
Universiti Akron, Ohio, Amerika Syarikat. Beliau ialah Ahli Bersekutu 
Institut Kimia Malaysia dan ahli Alumni Harvard Business School 
(Malaysia).

PENGALAMAN BERKAITAN:

Kamaradin mempunyai lebih 36 tahun pengalaman luas dalam 
industri pemprosesan pukal, penyimpanan, logistik pelabuhan, dan 
pergudangan, termasuk lebih daripada 15 tahun dalam peranan 
pengurusan.

Beliau memulakan kerjayanya bersama Felda Johor Bulkers, menyelia 
operasi di Pasir Gudang, Johor. Berikutan pemerolehan oleh FGV 
Bulkers pada tahun 2004, tanggungjawab beliau berkembang meliputi 
beberapa lokasi, termasuk Kuantan, Pelabuhan Klang, Sahabat, dan 
Lahad Datu. Kepimpinannya yang kukuh dan pengetahuan industri 
yang mendalam membawa kepada pelantikannya sebagai Ketua 
Pegawai Eksekutif FGV Johor Bulkers Group pada 2019.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Sebagai Pengarah Kumpulan Bahagian Logistik & Sokongan (LSD), 
Kamaradin bertanggungjawab untuk mengemudi hala tuju 
keseluruhan, prestasi dan pertumbuhan bahagian itu selaras dengan 
objektif perniagaan strategik FGV dan aspirasi pihak berkepentingan. 
Beliau mengetuai bahagian itu dalam mencapai matlamat strategiknya 
dengan memacu inisiatif yang meningkatkan prestasi perniagaan, 
meningkatkan kecekapan dan menggalakkan pertumbuhan yang 
mampan. Beliau menyelia penggubalan dan pelaksanaan rancangan 
perniagaan tahunan, peta jalan dan strategi LSD, memastikan 
penjajaran yang lancar dengan matlamat jangka panjang FGV. 
Kepimpinan beliau memainkan peranan penting dalam melaksanakan 
langkah-langkah yang disasarkan untuk menangani segmen 
perniagaan yang kurang berprestasi, mengukuhkan komitmen 
bahagian terhadap kecemerlangan operasi dan penciptaan nilai.

KAMARADIN SELAMAT
Pengarah Kumpulan, Bahagian Logistik & Sokongan 1 Disember 2024 Tiada

60

SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Razman Radzi memperoleh Ijazah Sarjana Muda Pentadbiran Perniagaan 
(Kepujian) daripada Universiti Islam Antarabangsa Malaysia dan memiliki 
Diploma Pengurusan Personel daripada Institut Pengurusan Sumber 
Manusia Malaysia (MIHRM). Beliau kini Timbalan Presiden MIHRM dan 
Pemimpin Pemikiran di Pusat Sumber Manusia Negara di bawah 
Perbadanan Pembangunan Sumber Manusia. Beliau juga Jurulatih dan 
Mentor Profesional bertauliah dan Profesional Kad Skor Seimbang.

Pada 2024, Razman telah diiktiraf sebagai “Asia’s Top HR Leaders” oleh 
SpeakIn and Asia Dialogues. Beliau juga dinamakan antara “Top 40 HR 
Icons for Malaysia” oleh Economic Times HR World.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Razman mempunyai lebih daripada 34 tahun pengalaman dalam sumber 
manusia merentasi pelbagai syarikat multinasional dan Syarikat Berkaitan 
Kerajaan. Beliau juga pernah berkhidmat sebagai Ahli Panel (Majikan) di 
Mahkamah Perusahaan. Sepanjang kerjayanya, beliau memegang 
pelbagai jawatan penting seperti Pengurus Besar Pembangunan Sumber 
Manusia, Pengarah Pusat Pembangunan Kemahiran Johor.

Sebagai sebahagian daripada tugasannya di Johor Corporation, beliau 
dilantik sebagai Pengurus Besar Kanan, Pengurusan Bakat Kumpulan KPJ 
Healthcare Berhad. Beliau juga pernah berkhidmat di Goodyear (Malaysia) 
Bhd, Sarawak Shell Berhad, UEM Land Holdings Bhd, dan Kumpulan 
Guthrie Berhad.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Menyediakan panduan strategik tentang perihal modal insan, 
menasihati GCEO, Lembaga Pengarah dan pengurusan kanan secara 
langsung. Sebagai Ketua Pegawai Modal Insan Kumpulan, Razman 
memainkan peranan penting dalam meletakkan FGV sebagai Majikan 
Pilihan dan memacu perubahan transformatif merentasi organisasi. 
Beliau memainkan peranan penting dalam pembangunan dan 
pelaksanaan pembinaan strategi barisan kepimpinan dan bakat yang 
teguh untuk memastikan kelestarian FGV. Beliau menggalakkan dan 
melaksanakan inisiatif yang tertumpu pada kepelbagaian, ekuiti dan 
keterangkuman untuk memupuk persekitaran kerja yang lebih pelbagai 
dan saksama di seluruh Kumpulan.

RAZMAN RADZI
Ketua Pegawai Modal Insan Kumpulan 1 Ogos 2022 Tiada

60

174 175

Bhg
06 FOKUS KEPIMPINANFGV Holdings Berhad  |  Laporan Bersepadu Tahunan 2024



Profil Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan

SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Aznur Kama ialah graduan Program Kepimpinan Lanjutan daripada 
University of Cambridge, United Kingdom. Beliau memiliki Ijazah Sarjana 
Pentadbiran Perniagaan daripada Royal Melbourne Institute of Technology 
(RMIT), Australia, dan Ijazah Sarjana Muda Perakaunan (Kepujian) daripada 
Universiti Utara Malaysia. Beliau ialah Akauntan Bertauliah Institut 
Akauntan Malaysia (MIA) dan juga ahli beberapa badan perakaunan 
profesional termasuk Persatuan Akauntan Bertauliah Berkanun (ACCA), 
Institut Akauntan Pengurusan Bertauliah (CIMA), Akauntan Pengurusan 
Global Bertauliah (CGMA), dan Institut Akauntan Awam Bertauliah 
Malaysia (MICPA). Beliau baru-baru ini telah menamatkan program 
Global Women on Boards bersama LeadWomen, Malaysia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Aznur Kama mempunyai pengalaman lebih 27 tahun dan beliau 
memulakan kerjayanya sebagai pelatih audit di Tetuan Shamsir Jasani 
Grant Thornton, Malaysia, sebelum menjadi Juruaudit di 
PricewaterhouseCoopers.

Pada 2001, beliau menyertai Felda Transport Services Sdn Bhd sebagai 
Akauntan dan Ketua Kewangan sebelum berpindah ke Bahagian 
Kewangan Kumpulan Felda Holdings Berhad pada 2006, menyandang 
pelbagai peranan kewangan dalam Kumpulan. Beliau berkhidmat sebagai 

Akauntan Kumpulan di FGV dan Ketua Pegawai Kewangan Interim (CFO 
Interim) di TRT Inc. pada 2011. Beliau terlibat dalam penyenaraian MSM 
pada 2011 dan FGV pada 2012. Pada 2015, beliau memegang jawatan 
sebagai CFO MSM, sebelum memegang jawatan sebagai Pengawal 
Kewangan Sektor Perladangan pada 2017. Pada 2018, beliau menyertai 
Strategi Kumpulan sebagai Ketua Strategi dan Pelaburan sebelum 
ditugaskan sebagai Ketua Bahagian Kewangan Kumpulan dan akhirnya 
sebagai Pengawal Kewangan Kumpulan FGV pada 2019.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Menyelia pelbagai aspek fungsi kewangan di FGV. Sebagai Pengawal 
Kewangan Kumpulan, Aznur Kama memastikan pelaporan dan 
belanjawan, audit berkanun, dasar kewangan, had kuasa kumpulan, 
patuh kepada Keperluan Penyenaraian Pasaran Utama (MMLR), 
terutamanya berkenaan urus niaga dan Transaksi Pihak Berkaitan 
(RPT). Tugas beliau juga melibatkan penyelarasan perkhidmatan 
kewangan dan pengurusan modal melalui perkhidmatan perkongsian 
kewangan dan perkongsian modal. Beliau tekun menangani isu 
kawalan dalaman yang diketengahkan oleh juruaudit dalaman dan 
luaran dan bekerjasama secara meluas merentasi bahagian dan 
syarikat. Usaha beliau penting untuk menyelaraskan rancangan 
tahunan dan belanjawan dengan objektif strategik Kumpulan, 
mengukuhkan integriti kewangan dan hala tuju strategik organisasi.

AZNUR KAMA AZMIR
Pengawal Kewangan Kumpulan 1 Mac 2019 Felda Holdings Berhad
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Shammim Azad Kamruzaman memegang Ijazah Sarjana Muda 
Pengurusan (Pemasaran) daripada University of South Australia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Shammim berpengalaman lebih 25 tahun dalam industri Barangan 
Pengguna yang Bergerak Cepat (FMCG), beliau memulakan kerjayanya 
di Fraser & Neave Dairies Sdn Bhd (F&N) pada tahun 1996. Sejak dari 
itu, beliau juga pernah bekerja dengan pelbagai syarikat sebutan 
ramai seperti Sime Darby Plantation Berhad, Dewina Holdings Sdn 
Bhd, Pillsbury (M) Sdn Bhd, British Petroleum, Nestle Products Sdn 
Bhd, Sapura Holdings, FELDA Wellness Corporation Sdn Bhd, dan 
Power Root Middle East-Dubai, sebelum menyertai FGV pada tahun 
2017.

Pengalaman luas beliau merangkumi pelbagai bidang utama seperti 
akaun & pengurusan saluran perdagangan, jualan & pengedaran, dan 
pengurusan jenama utama.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Pemacuan penubuhan matlamat komersial yang relevan untuk 
Bahagian Produk Pengguna dan Delima Oil Products Sdn Bhd (DOP). 
Sebagai Pegawai Penjaga Bahagian Produk Pengguna dan Ketua 
Pegawai Eksekutif DOP, Shammim terlibat secara giat dalam 
perancangan strategik dan proses pelaksanaan bagi menyokong 
untuk pertumbuhan perniagaan dan pembangunan jenama. 
Pendekatan proaktifnya meluas kepada pemupukan dan pengukuhan 
perkongsian berharga dengan pihak berkepentingan untuk pemastian 
manfaat bersama dan pertumbuhan yang lestari. Beliau menyelia 
kedudukan dan penjajaran jenama, menggabungkan pemahamannya 
tentang arah aliran industri dan tingkah laku pengguna dengan 
kepakaran profesionalnya untuk membawa jenama ke arah 
pemimpinan pasaran.

SHAMMIM AZAD KAMRUZAMAN
Pegawai Penjaga Bahagian Produk Pengguna &
Ketua Pegawai Eksekutif Delima Oil Products Sdn Bhd 5 Disember 2023 Tiada
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Azmi Yaakop memegang Ijazah Sarjana Sains dalam Komunikasi Korporat 
daripada Universiti Putra Malaysia dan Ijazah Sarjana Muda Sastera 
(dengan dwimajor dalam Ekonomi & Komunikasi Massa) daripada Indiana 
University Bloomington, Amerika Syarikat. Beliau juga berkhidmat sebagai 
Penasihat Industri, Fakulti Komunikasi Gunaan di Universiti Multimedia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Azmi mempunyai lebih daripada 24 tahun pengalaman, dengan tumpuan 
kepada Komunikasi Strategik. Sebelum menyertai FGV, beliau merupakan 
Ketua Hal Ehwal Luar British American Tobacco Malaysia Berhad (BAT), 
yang bertanggungjawab terutamanya terhadap agenda Alam Sekitar, 
Sosial dan Takbir Urus BAT dan portfolio produk baharunya.

Beliau berkhidmat dengan pelbagai syarikat multinasional dalam peranan 
kepimpinan termasuk Aramco Overseas Malaysia (AOM), BASF PETRONAS 
Chemicals Malaysia, dan Shell Business Service Centre Sdn Bhd. Beliau juga 
telah memegang tugasan pengurusan dalam pelbagai syarikat tersenarai 
awam dan Syarikat Berkaitan Kerajaan seperti Celcom Axiata Berhad, 
Telekom Malaysia Berhad, dan Hong Leong Group Capital Berhad.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Dalam kapasitinya sebagai Ketua Pegawai Komunikasi Strategik 
Kumpulan, Azmi bertanggungjawab dalam membentuk penyampaian 
komunikasi operasi dan strategik Kumpulan, memfokuskan kepada 
komunikasi dalaman dan luaran. Beliau menyesuaikan usaha komunikasi 
dalaman Kumpulan untuk tenaga kerja global yang pelbagai selain 
menjajarkan, melata dan menghebahkan naratif yang relevan secara 
strategik di kalangan pihak berkepentingan luaran yang merangkumi 
media, kerajaan, pengguna, dan orang awam bagi mengekalkan imej 
dan reputasi korporat yang baik. Beliau juga bertindak sebagai penjaga 
jenama Kumpulan, memastikan kesedaran jenama yang konsisten dan 
dipertingkatkan selain bertindak sebagai penjaga bagi inisiatif 
pendermaan, penajaan dan pelaburan komuniti dalam mempamerkan 
Kumpulan sebagai warga korporat yang bertanggungjawab. Akhirnya, 
beliau juga memastikan usaha komunikasi sejajar dengan visi dan misi 
FGV serta komitmen kumpulan terhadap kelestarian, dan 
bertanggungjawab ke atas komunikasi sekiranya berlaku krisis.

AZMI YAAKOP
Ketua Pegawai Komunikasi Strategik 15 Julai 2022 Tiada
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Zalily Mohamed Zaman Khan merupakan seorang profesional yang 
terkenal dengan kepakaran yang luas dalam pengauditan dalaman, 
pemeriksaan penipuan dan tadbir urus. Beliau adalah Pemeriksa 
Penipuan Bertauliah ditauliahkan oleh Pemeriksa Penipuan Bertauliah 
Persatuan Pemeriksa Penipuan Bertauliah (ACFE) dari Amerika Syarikat. 
Beliau juga merupakan Akauntan Berkanun Institut Akauntan Malaysia 
(MIA), dan juga Felow CPA Australia serta Ahli Bertauliah Institut 
Juruaudit Dalaman (IIA) Malaysia. Kini berkhidmat sebagai Naib 
Presiden ACFE Malaysia Chapter, Zalily telah menyumbang dengan 
ketara kepada profesion ini. Beliau memiliki Ijazah Sarjana Muda 
Perakaunan dari Universiti Australia Selatan. Beliau juga merupakan 
alumni program LeadWomen’s Global Women dalam Lembaga dan 
program Board-Ready Women Lembaga Deloitte Malaysia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Zalily mempunyai pengalaman pengauditan luas melebihi 34 tahun 
dalam profesion audit dengan pengkhususan dalam pengauditan, 
pengurusan risiko tadbir urus korporat dan penyiasatan penipuan 
khususnya konglomerat besar, terutamanya dalam sektor minyak sawit. 
Beliau memulakan kerjayanya pada tahun 1990 sebagai Juruaudit Luar 
di Arthur Andersen & Co. Pada tahun 1994, beliau berpindah ke 
Sapura Telecommunications Bhd sebagai Pengurus Kewangan Kumpulan.

Pada tahun 2000, beliau memulakan perkhidmatannya dalam audit 
dalaman dan penyiasatan forensik apabila beliau menyertai Golden Hope 

Plantations Berhad sebagai Timbalan Pengurus Besar Jabatan Audit 
Dalaman. Berikutan penggabungan tiga syarikat perladangan yang 
menjadi Sime Darby Berhad pada 2007, beliau dilantik sebagai Naib 
Presiden Jabatan Jaminan Korporat Kumpulan bagi Bahagian Perladangan. 
Sebelum menyertai FGV pada tahun 2012, Zalily berkhidmat sebagai 
Pengurus Besar dan Ketua Audit Dalaman Kumpulan di Boustead 
Holdings Berhad. Kerjaya beliau mencerminkan komitmen terhadap 
kecemerlangan dalam tadbir urus, pengurusan risiko, dan amalan audit.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Zalily dilantik sebagai Pegawai Perolehan Kumpulan berkuatkuasa 1 
Mac 2025, melapor kepada Ketua Pegawai Kewangan Kumpulan. 
Dalam peranan ini, beliau bertanggungjawab untuk mengawasi 
strategi dan inisiatif perolehan yang sejajar dengan objektif operasi 
dan kelestarian Kumpulan. Sebelum ini, sebagai Ketua Juruaudit 
Dalaman sehingga 28 Februari 2025, Zalily memainkan peranan 
penting dalam merangka dan menyelia pelaksanaan strategi jaminan 
untuk menyokong objektif Kumpulan. Beliau mengetuai usaha untuk 
membina pasukan audit dalaman yang berkemahiran tinggi, 
meningkatkan keupayaannya dalam penyiasatan forensik dan 
pengauditan kemampanan untuk menyampaikan pandangan yang 
boleh diambil tindakan yang mendorong penciptaan nilai. Di bawah 
kepimpinan beliau, fungsi audit dalaman telah matang menjadi unit 
penasihat yang dipercayai, yang kerap dicari untuk kepakarannya 
dalam tadbir urus, pengurusan risiko serta kawalan dalaman, 
mengukuhkan kedudukan strategiknya dalam Kumpulan.

ZALILY MOHAMED 
ZAMAN KHAN
Pegawai Perolehan Kumpulan 1 Mac 2025 Tiada
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Profil Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan

SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Suzari Said memiliki Ijazah Sarjana Sains dalam Teknologi Maklumat 
dari Universiti Teknologi Malaysia dan Ijazah Sarjana Muda 
Perakaunan (Kepujian) dari Universiti Utara Malaysia. Beliau juga 
memiliki Diploma dalam Tadbir Urus Korporat dan Pematuhan 
daripada Basel Institute on Governance, Switzerland. Selain daripada 
itu, beliau juga merupakan Pegawai Integriti Bertauliah (CeIO) yang 
diiktiraf oleh Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia, Akauntan 
Bertauliah dengan Institut Akauntan Malaysia (MIA), Ahli Bertauliah 
Institut Juruaudit Dalaman (IIA), dan Ahli Bersekutu Persatuan 
Pemeriksa Penipuan Bertauliah (ACFE). Beliau juga merupakan 
Profesional Kad Skor Seimbang yang bertauliah yang disahkan oleh 
KPI Institute, Australia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Suzari mempunyai lebih 25 tahun pengalaman dalam tadbir urus, 
pengurusan risiko dan audit dalaman, termasuk 18 tahun dalam 
peranan pengurusan. Sepanjang kerjayanya, beliau telah berkhidmat 
dalam organisasi yang terkemuka seperti Khazanah Nasional Berhad, 
Boustead Holdings Berhad, Sime Darby Berhad, dan Golden Hope 

Plantation Berhad. Pengalaman industri beliau merangkumi 
pengurusan pelaburan, industri berat, perladangan, minyak dan 
lemak, farmaseutikal, gula, dan logistik. Beliau juga mempunyai 
pengalaman pengauditan rentas sempadan yang luas.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Mengawasi antirasuah dan antisogokan, tadbir urus, integriti, 
pemberi maklumat, pengurusan aduan, pengurusan risiko dan 
pengurusan kesinambungan perniagaan di seluruh Kumpulan. Suzari 
bertanggungjawab untuk menyusun strategi, menyelia dan memantau 
pelaksanaan Pelan Pencegahan Rasuah FGV dan memastikan 
pematuhan ISO 37001:2016 (Sistem Pengurusan Antirasuah), serta 
pematuhan kepada keperluan kawal selia yang ditetapkan oleh Bursa 
Malaysia, Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM), dan 
Suruhanjaya Sekuriti. Selain itu, beliau turut mengetuai rangka kerja 
Pengurusan Risiko Perusahaan (ERM), mekanisme pemberi maklumat, 
penyelesaian rungutan, dan strategi daya tahan perniagaan, bekerja 
rapat dengan Lembaga Pengarah, pengurusan kanan, pengawal selia 
dan pihak berkepentingan industri untuk mengukuhkan tadbir urus 
korporat dan pengurusan risiko di seluruh Kumpulan.

SUZARI SAID
Ketua Pegawai Tadbir Urus & Risiko 1 Mac 2025 Tiada

SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Nor Marhamah Yahya memegang Ijazah Sarjana Muda Undang-
undang (Kepujian) daripada Universiti Teknologi MARA, Malaysia. 
Pada 2024, beliau telah menamatkan ‘Global Women on Board 
Programme’ dengan LeadWomen Malaysia.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Nor Marhamah mempunyai pengalaman lebih 24 tahun sebagai 
peguam korporat dan komersial. Beliau memulakan kerjayanya 
dengan memberi tumpuan kepada bidang Harta Intelek dengan 
menyertai BUSTAMAN pada tahun 2002 sebelum menjadi Rakan 
Kongsi di M.Y. Nor & Partners pada tahun 2006. Beliau juga 
merupakan ejen cap dagangan berdaftar, ejen paten serta ejen 
industri sebelum beralih ke dunia korporat. Pengalaman korporat 
beliau bermula apabila beliau menyertai Astro Entertainment Sdn 
Bhd pada 2008 dan dinaikkan pangkat sebagai Penolong Naib 
Presiden dalam MEASAT Broadcast Network Systems Sdn Bhd.

Pada 2012, beliau menyertai FGV sebagai Pengurus Kanan Undang-
undang Kumpulan, dan kemudiannya dinaikkan pangkat sebagai 
Pengurus Besar pada tahun 2015 sebelum dilantik sebagai Penasihat 
Undang-undang pada Ogos 2019.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Penyampaian perkhidmatan perundangan dan sokongan yang 
komprehensif di seluruh Kumpulan FGV. Sebagai Penasihat Undang-
undang Kumpulan, Nor Marhamah memberikan nasihat undang-
undang berkenaan perkara korporat, komersial dan operasi yang 
merangkumi tetapi tidak terhad kepada penggabungan dan 
pengambilalihan, penstrukturan semula korporat, dokumentasi 
pembiayaan serta perjanjian operasi harian. Melalui peranannya, beliau 
juga memainkan peranan penting dalam memastikan semua perjanjian 
telah dilaksanakan dan FGV mematuhi semua kaedah, polisi, undang-
undang dan peraturan yang terpakai, dengan tumpuan melindungi 
kepentingan dan menegakkan integritinya. Selain daripada yang 
dinyatakan sebelum ini, beliau juga menyediakan sokongan nasihat 
undang-undang dan menguruskan kes litigasi bagi Kumpulan FGV.

NOR MARHAMAH YAHYA
Penasihat Undang-undang 1 Ogos 2019 Tiada
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Ahmad Hasnizan ialah Akauntan Bertauliah dengan Institut Akauntan 
Malaysia (MIA) dan Ahli Bersekutu Institut Juruaudit Dalaman Malaysia 
dan Persatuan Pemeriksa Penipuan Bertauliah (ACFE). Beliau memiliki 
Ijazah Sarjana Eksekutif Pentadbiran Perniagaan dari Universiti Teknologi 
MARA dan Ijazah Sarjana Muda Perakaunan dari Universiti Islam 
Antarabangsa Malaysia. Selain itu, beliau menamatkan program Wakil 
Berdaftar Niaga Hadapan dan Opsyen Malaysia (MFORR) dengan 
Suruhanjaya Sekuriti.

PENGALAMAN BERKAITAN:

Ahmad Hasnizan mempunyai lebih 24 tahun pengalaman dalam 
bidang pengauditan dalaman serta pelbagai bidang pengurusan. 
Beliau memulakan kerjayanya dengan pelbagai syarikat senaraian 
awam berasaskan perladangan seperti Golden Hope Plantations 
Berhad dan Far East Holdings Bhd. Beliau mendapat pendedahan 
kepada rantaian nilai sektor perladangan dan industri berkaitannya. 
Beliau juga memperoleh pengalaman dalam fungsi kawal selia dan 
penyeliaan dalam pasaran kewangan dan modal semasa berkhidmat 
di Suruhanjaya Sekuriti.

Ahmad menyertai Kumpulan FGV pada 2013 sebagai Pengurus Kanan 
di Bahagian Audit Dalaman Kumpulan (GIA). Sejak itu, beliau telah 
terlibat secara aktif dalam aktiviti audit dalaman merentasi semua 
segmen perniagaan Kumpulan FGV. Sebelum menyandang jawatan 
beliau sekarang sebagai Pegawai Bertanggungjawab GIA, beliau 
berkhidmat sebagai Timbalan Ketua Juruaudit Dalaman.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Peranan utama adalah untuk memberikan jaminan objektif terhadap 
sistem dan proses tadbir urus, risiko dan kawalan FGV. 
Tanggungjawab beliau meliputi kedua-dua FGV dan Kumpulan 
MSM. Sebagai Pegawai Bertanggungjawab, Ahmad Hasnizan 
bertanggungjawab untuk menyusun strategi, menyelia dan 
memantau aktiviti audit dalaman di seluruh Kumpulan. Tugas beliau 
adalah untuk memastikan Lembaga Pengarah menerima jaminan 
bebas tentang kecukupan dan kecekapan proses tadbir urus, risiko 
dan kawalan dalaman. Selain itu, jika perlu, beliau menyelia audit 
khas dan penyiasatan mengenai perkara tertentu apabila diperlukan.

AHMAD HASNIZAN MOHD NOR
Pegawai Penjaga Audit Dalaman Kumpulan 1 Mac 2025 Tiada
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Nurul Hasanah Ahamed Hassain Malim memegang Ijazah Sarjana 
Undang-undang dalam Undang-undang Hak Asasi Manusia daripada 
University of Nottingham, United Kingdom dan Ijazah Sarjana Muda 
Undang-undang (Kepujian) daripada Universiti Islam Antarabangsa, 
Malaysia. Beliau juga penerima Anugerah Chevening Fellowship 
daripada British Foreign Commonwealth Office, dan dengannya, 
memperoleh sijil dalam Program Pembangunan Profesional Berterusan 
daripada University of Glasgow, Scotland, pada tahun 2006. Selain 
itu, beliau merupakan alumni Program Kepimpinan Pelawat 
Antarabangsa oleh Biro Pendidikan dan Hal Ehwal Kebudayaan 
Amerika Syarikat (A.S).

PENGALAMAN BERKAITAN:

Nurul Hasanah mempunyai lebih 18 tahun pengalaman dalam hak asasi 
manusia, undang-undang dan pembangunan dasar serta kelestarian. 
Beliau memulakan kerjayanya sebagai Pegawai Undang-undang pada 
tahun 2003 di Suruhanjaya Hak Asasi Manusia Malaysia. Pada tahun 
2006 beliau menjadi Ketua Bahagian Aduan & Siasatan, sebelum 
mengetuai Bahagian Siasatan Kebangsaan pada tahun 2010. Beliau 
berkhidmat sebagai Ketua Bahagian Penyelidikan dan Pembangunan 
Dasar dan kemudiannya dilantik sebagai Timbalan Setiausaha Kumpulan 
Kerja Dasar dan Undang-undang pada tahun 2015.

Pada 2018, beliau menyertai Earthworm Foundation, sebuah organisasi 
bukan untung antarabangsa, yang dahulunya dikenali sebagai The Forest 
Trust. Dalam Earthworm Foundation, beliau bertanggungjawab menyelia 
Program Sawit di Malaysia, memfokuskan kepada kelestarian alam sekitar, 
impak sosial dan hak asasi manusia.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Bertanggungjawab membangunkan dan mengarahkan inisiatif kelestarian 
FGV. Sebagai Ketua Pegawai Kelestarian Kumpulan, Nurul Hasanah 
merumuskan strategi menyeluruh Rangka Kerja Kelestarian FGV selaras 
dengan Matlamat Pembangunan Lestari (SDG) Pertubuhan Bangsa-
Bangsa Bersatu (PBB), Tiada Penebangan Hutan, Penanaman di Tanah 
Gambut dan Eksploitasi (NDPE), dan Panduan Prinsip Perniagaan dan Hak 
Asasi Manusia PBB. Dalam peranannya, beliau menyelia strategi 
kelestarian untuk pematuhan sosial dan memantau pelaksanaannya. 
Beliau mengetuai usaha FGV untuk mencapai pelepasan Sifar Bersih 
dengan membangunkan pelan hala tuju yang komprehensif dan 
mengurus pelaksanaan Pelan Tindakan Iklim Kumpulan untuk 
merealisasikan objektif ini. Beliau juga melibatkan diri dengan pelanggan 
dan rakan perniagaan FGV untuk mempromosikan FGV sebagai salah 
satu pengeluar terkemuka produk lestari dan memperjuangkan kelestarian 
di seluruh rantaian nilai.

NURUL HASANAH AHAMED HASSAIN 
MALIM
Ketua Pegawai Kelestarian Kumpulan 1 Mac 2019 Tiada
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SIJIL AKADEMIK/IKHTISAS:

Azni Ariffin memegang Ijazah Sarjana Muda Undang-undang (Kepujian) 
daripada Universiti Islam Antarabangsa Malaysia. Selepas itu, beliau 
diterima masuk ke Badan Peguam Malaysia sebagai seorang 
Peguambela dan Peguamcara. Beliau juga merupakan graduan Institut 
Setiausaha Bertauliah dan Pentadbir dan dilesenkan oleh Suruhanjaya 
Syarikat Malaysia (SSM).

PENGALAMAN BERKAITAN:

Azni mempunyai 31 tahun pengalaman dalam tadbir urus korporat, 
kesetiausahaan korporat, undang-undang komersial dan korporat serta 
kerja perundingan berkaitan isu dan perjanjian perundangan rentas 
sempadan. Beliau diterima masuk ke Badan Peguam Malaysia sebagai 
Peguambela dan Peguamcara pada tahun 1994 dan memulakan 
kerjayanya sebagai Majistret dan Penolong Kanan Pendaftar Mahkamah 
Tinggi Malaya sebelum menceburi sektor swasta. Pengalaman beliau 
merentasi pelbagai industri, termasuk hartanah, pegangan pelaburan, 
pembuatan, telekomunikasi dan teknologi maklumat, kewangan, 
automotif, penerbangan, dan minyak dan gas.

Sebelum menyertai FGV, beliau memegang jawatan di pelbagai syarikat 
multinasional dan GLC dalam perkara-perkara melibatkan Perundangan 
& Kesetiausahaan, termasuk Sapura Energy Berhad sebagai Setiausaha 

Syarikat Kumpulan, Pengurus Besar, Bahagian Setiausaha Syarikat & 
Perundangan Malaysia Airports Holdings Berhad, Ketua Penasihat 
Undang-undang & Setiausaha Syarikat PROTON Holdings Berhad dan 
Kumpulan syarikatnya, Ketua Kesetiausahaan Korporat Kumpulan 
Malayan Banking Berhad (Maybank) dan Pengurus Besar, Perundangan 
dan Kesetiausahaan, Pernec Corporation Berhad. Beliau sebelum ini 
berkhidmat sebagai Pengurus Kanan, Perundangan & Kesetiausahaan, 
Mardec Berhad dan di Jabatan Perundangan Abrar Group International 
Sdn Bhd dan Damansara Realty Berhad.

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB:

Memastikan pematuhan terhadap keperluan berkanun dan kawal selia yang 
ditetapkan oleh pihak berkuasa berkaitan seperti Bursa Malaysia Securities 
Berhad, SSM, Suruhanjaya Sekuriti. Tanggungjawab Azni termasuk pematuhan 
kepada perundangan seperti Akta Syarikat 2016, Keperluan Penyenaraian 
Pasaran Utama (MMLR), dan Kod Tadbir Urus Korporat Malaysia (MCCG). 
Beliau juga menguruskan Lembaga Pengarah FGV dan MSM, Jawatankuasa 
Lembaga Pengarah, dan subsidiari Kumpulan. Ini termasuk menganjurkan dan 
mengendalikan mesyuarat, merekod minit, dan menyelia pelbagai keperluan 
kawal selia. Bahagian penting peranan ini termasuk pemberian nasihat yang 
bijak tentang tadbir urus dan prosedur korporat yang baik kepada ahli 
Lembaga Pengarah dan pemastian bahawa Lembaga Pengarah beroperasi 
dalam rangka kerja amalan terbaik dalam tadbir urus korporat.

AZNI ARIFFIN
Ketua Kesetiausahaan Kumpulan & Setiausaha Syarikat 13 Julai 2022 Tiada

Modal 
Insan 

Kumpulan

Transformasi 
Kumpulan

Kesihatan, 
Keselamatan & 

Persekitaran 
Kumpulan

Strategi 
Kumpulan

Komunikasi 
Strategik 
Kumpulan

Kelestarian 
Kumpulan

GulaPerladangan Logistik & 
Sokongan

Minyak & 
Lemak

Produk 
Pengguna

Kewangan & 
Perkhidmatan 

Korporat

Tadbir Urus 
Kumpulan

Risiko 
Kumpulan

Profil Jawatankuasa Pengurusan Kumpulan
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Bahagian Perniagaan	       Bahagian Sokongan Bahagian Kecil



PRINSIP

Penyata Tinjauan  
Tadbir Urus Korporat

Pemegang Saham 
yang dihormati,
Penyata Tinjauan Tadbir Urus 
Korporat (CGOS) ini meringkaskan 
amalan tadbir urus dan pencapaian 
Kumpu lan  FGV  bag i  t ahun 
kewangan berakhir 31 Disember 
2024. Sebagai sebuah Kumpulan, 
kami komited untuk menegakkan 
prinsip asas tadbir urus yang baik, 
akauntabiliti, ketelusan dan integriti. 
Lembaga Pengarah FGV Holdings 
Berhad (Lembaga) berazam untuk 
membina daya tahan melalui 
penggunaan dan pengukuhan 
dasar dan amalan tadbir urus 
k o r p o r a t  K u m p u l a n ,  s e r t a 
memastikan kelestarian perniagaan 
jangka panjang dalam landskap 
perniagaan yang mencabar dan 
semakin berkembang.

Sebagai sebuah Kumpulan,  
kami komited untuk 
menegakkan prinsip asas tadbir 
urus yang baik, akauntabiliti, 
ketelusan dan integriti.

Lembaga Pengarah komited untuk mengekalkan 
piawaian tadbir urus korporat yang tertinggi. Lembaga 
Pengarah percaya bahawa tadbir urus korporat yang 
kukuh membolehkan Kumpulan beroperasi dengan 
cekap, mengurangkan risiko, dan memudahkan 
pengawasan perniagaan, pengurusan dan operasinya. 
Amalan tadbir urus korporat yang berkesan 
membolehkan Kumpulan bertanggungjawab dan telus 
sambil menyumbang secara positif kepada penciptaan 
nilai untuk semua pemegang kepentingannya. Oleh 
itu budaya dan proses tadbir urus korporat yang 
teguh adalah asas bagi membina kepercayaan dan 
memberi keyakinan kepada pelanggan dan pelabur 
kami, bagi memastikan kami dapat melindungi 
kepentingan pemegang kepentingan.

Di Kumpulan FGV, kami menerima penekanan semasa 
terhadap tadbir urus korporat kerana ia merupakan 
lanjutan daripada nilai teras kami – Perkongsian, 
Penghormatan, Integriti, Dinamisme, Semangat 
(PRIDE). Bagi kami, tadbir urus korporat yang mantap 
bukan hanya bersabit dengan pematuhan kepada 
satu set cadangan dan amalan terbaik. Ia adalah 
pusat kepada semua yang kami lakukan dan berfungsi 
sebagai premis asas perniagaan kami. Kami akan 
berusaha untuk mengukuhkan rangka kerja dan dasar 
tadbir urus kami, dan yakin bahawa kami boleh 
secara konsisten membina perniagaan mampan yang 
mencipta nilai jangka panjang untuk pemegang 
kepentingan kami.

Kepimpinan & Keberkesanan Lembaga Pengarah
•	 Rangka Kerja Tadbir Urus dan Integriti Kami
•	 Tadbir Urus Kelestarian
•	 Pemantauan Lembaga Pengarah
•	 Peranan dan Kehadiran Lembaga Pengarah dan Jawatankuasa 

Lembaga Pengarah
•	 Peranan dan Tanggungjawab
•	 Aktiviti Utama Lembaga Pengarah
•	 Prestasi Lembaga Pengarah
•	 Induksi, Latihan, dan Pembangunan
•	 Laporan Jawatankuasa Pencalonan dan Imbuhan
•	 Imbuhan Pengarah
•	 Imbuhan Pengurusan Kanan
•	 Laporan Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah
•	 Pemformalan Piawaian Etika

Integriti Pelaporan Korporat dan Perhubungan 
Bermakna dengan Pemegang Kepentingan

•	 Berkomunikasi dengan Pemegang Kepentingan Kami
•	 Komunikasi Berkesan
•	 Liputan Media
•	 Mesyuarat Agung

Penyata ini, yang merangkumi laporan daripada Jawatankuasa Lembaga dan 
pendedahan mandat, menggariskan komitmen kami untuk mematuhi Kod Tadbir 
Urus Korporat Malaysia (MCCG) 2021 dan tiga prinsip tadbir urus korporat 
utamanya yang dinyatakan di dalamnya seperti berikut:

A

C

Maklumat lanjut boleh didapati pada halaman 184 hingga 211.

Maklumat lanjut boleh didapati pada halaman 222 hingga 223.

Keberkesanan Audit dan Pengurusan Risiko
•	 Laporan Jawatankuasa Audit
•	 Hubungan dengan Juruaudit Luaran
•	 Audit Dalaman Kumpulan
•	 Laporan Jawatankuasa Tadbir Urus & Pengurusan Risiko Lembaga 

Pengarah

B

Maklumat lanjut boleh didapati pada halaman 212 hingga 221.

P e g e r u s i
TAN SRI RASTAM MOHD ISA

CGOS ini perlu dibaca bersama dengan Laporan Tadbir Urus 2024 (“Laporan CG”), yang boleh didapati di laman web kami, www.fgvholdings.com
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KEPIMPINAN & KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

RANGKA KERJA TADBIR URUS DAN INTEGRITI KAMI

A

P
R

IN
S
IP

JAMINAN  
TADBIR URUS

PROSES TADBIR URUS DAN KAWALAN
KEPERLUAN  

TADBIR URUS

Dasar Syarikat

Dasar Syarikat

Prosedur Operasi Piawaian

Prosedur Operasi Piawaian

Kawalan

Ta
d

bi
r 

Uru
s M

ekanism
eTADBIR URUS 

DAN  
INTEGRITI

PAPAN UTAMA

•	 Piagam Lembaga Pengarah
•	 Tatacara perniagaan
•	 Tataetika dan Tatakelakuan

JAWATANKUASA 
LEMBAGA PENGARAH

Terma-terma rujukan

•	 Jawatankuasa Pencalonan 
Dan Imbuhan

•	 Jawatankuasa Audit
•	 Jawatankuasa Tadbir Urus 

Lembaga & Pengurusan 
Risiko

•	 Jawatankuasa Kelestarian 
Lembaga Pengarah

•	 Jawatankuasa Pelaburan

INDUSTRI PERLADANGAN

•	 Lembaga Minyak Sawit 
Malaysia (LMSM)

•	 Minyak Sawit Mampan 
Malaysia (MSPO)

•	 Rundingan Meja Bulat 
Minyak Sawit Lestari 
(RSPO)

•	 Jabatan Keselamatan dan 
Kesihatan Pekerjaan (JKKP)

•	 Jabatan Alam Sekitar (JAS)
•	 Semua undang-undang 

dan peraturan khusus yang 
berkaitan industri lain

PENGAWAL SELIA

•	 Suruhanjaya Syarikat 
Malaysia (SSM)

•	 Bursa Malaysia Securities 
Berhad (Bursa Securities)

•	 Suruhanjaya Sekuriti
•	 Mana-mana pengawal selia 

lain yang berkaitan

AMALAN TERBAIK

•	 MCCG 2021
•	 Pasukan Petugas 

Pendedahan Kewangan 
Berkaitan Iklim (TCFD)

•	 Lembaga Pengarah 
Piawaian Perakaunan 
Kelestarian (SASB)

PENGAWASAN  
TADBIR URUS

Ketua Pegawai Eksekutif 
Kumpulan (GCEO)

Bahagian Perniagaan Pusat Korporat

Operasi Fungsi Sokongan
•	 Ketua Pegawai Kewangan 

Kumpulan
•	 Ketua Bahagian
•	 Ketua Pusat Korporat

Jawatankuasa Pengurusan 
Kumpulan (GMC)

PERANAN PENGAWASAN  
& ULASAN PENGURUSAN

PENGAWAL SELIA  
LUARAN UTAMA & 
AMALAN TERBAIK

PEMANTAUAN LEMBAGA PENGARAH

FGV diterajui oleh Lembaga yang Pengarahnya bertanggungjawab 
secara kolektif bagi mencipta dan menyampaikan nilai mampan 
jangka panjang untuk perniagaan Kumpulan. Lembaga Pengarah 
memegang tanggungjawab utama untuk tadbir urus dan 
pengurusan Syarikat serta untuk keteguhan kewangan dan 
organisasi Syarikat. Tugas penting Lembaga Pengarah adalah untuk 
memastikan ia mengimbangi kepentingan Kumpulan dan pemegang 
kepentingannya yang pelbagai.

Lembaga Pengarah mentadbir dan mengarahkan Kumpulan dalam 
proses kitaran yang melibatkan penggubalan strategi, melaksanakan 
dasar, memantau prestasi, dan memastikan akauntabiliti.

Dalam persekitaran perniagaan global yang semakin mencabar, di 
mana amalan kelestarian organisasi biasanya dianalisis untuk 
meminimumkan kesan buruk alam sekitar dan sosial, Lembaga 
Pengarah berhasrat untuk meningkatkan amalan dan proses tadbir 
urus korporat Kumpulan untuk menangani cabaran operasi yang 
semakin meningkat.

Lembaga Pengarah sentiasa menilai dan mengurus risiko dan 
peluang yang muncul melalui kawalan yang berkesan untuk 
memastikan kelestarian dan pertumbuhan jangka panjang.

Lembaga Pengarah menyedari peranan kritikalnya dalam 
menegakkan piawaian etika, memastikan pematuhan undang-
undang dan melindungi organisasi daripada kerugian salah sebenar. 
Lembaga Pengarah menjalankan pengawasan yang teliti, 
mewujudkan kawalan dalaman yang mantap, dan memupuk 
budaya integriti di semua peringkat organisasi.

Lembaga Pengarah menetapkan, menyelia dan meluluskan 
keseluruhan objektif strategik, hala tuju dan prestasi Kumpulan, 
dengan beberapa pengawasan strategik diserahkan kepada 
Jawatankuasa Lembaga. Sehubungan itu, Lembaga Pengarah 
bertanggungjawab untuk merangka strategi Kumpulan, membuat 
dasar dan menyediakan rancangan. Ini melibatkan pelaksanaan 
strategi yang diluluskan oleh Pengurusan sambil memastikan 
penjajaran dengan visi dan misi Syarikat.

Lembaga Pengarah mengambil tindakan yang sewajarnya untuk 
memastikan Kumpulan mempunyai sumber yang mencukupi untuk 
mencapai aspirasi strategiknya. Lembaga Pengarah mempertimbangkan 
kesan keputusannya dan tanggungjawabnya kepada semua 
pemegang kepentingan Kumpulan.

Lembaga Pengarah memastikan bahawa pelan strategik Kumpulan 
menyokong penciptaan nilai jangka panjang termasuk strategi 
mengenai pertimbangan ESG, dengan itu mengukuhkan integrasi 
kelestarian dalam operasi Kumpulan. Melalui amalan mampan, 
Kumpulan menjadi lebih berdaya tahan, boleh mencipta nilai yang 
tahan lama dan mampan, dan pada masa yang sama mengekalkan 
keyakinan pihak berkepentingan. Lembaga Pengarah memastikan 
bahawa ia berada pada kedudukan yang baik untuk memenuhi 
tanggungjawab pengawasannya melalui penilaian berkala terhadap 
keutamaan agenda, memastikan ia sentiasa mendapat maklumat 
tepat pada masanya tentang perkara yang memerlukan perhatian.

Dengan gandingan bersama Pengurusan, Lembaga Pengarah 
memupuk budaya tadbir urus korporat yang kukuh dalam Kumpulan 
memastikan kepimpinan beretika, dan menggalakkan tingkah laku 
profesional yang berhemat dalam pengendalian perniagaan dan 
semua aspek operasinya.

Dengan terus menegakkan prinsip tadbir urus dan integriti, kami mengesahkan komitmen kami untuk mencipta masa 
depan yang mampan untuk pemegang kepentingan kami dan menyumbang secara positif kepada komuniti yang kami 
berkhidmat. Dedikasi ini menekankan keazaman kami untuk memimpin dengan berketanggungjawaban, ketelusan dan 
bertujuan.

Selaras dengan komitmen kami terhadap prinsip Alam 
Sekitar, Sosial dan Tadbir Urus (ESG), kami menyedari 
bahawa tadbir urus dan integriti yang kukuh adalah 
penting untuk memacu penciptaan nilai yang mampan. 
Dengan menerapkan tadbir urus dan integriti di tengah-
tengah budaya korporat kami, kami berusaha untuk 
mempromos i kan  pembua tan  kepu tu san  yang 
bertanggungjawab yang memberi manfaat kepada pihak 
berkepentingan kami, meningkatkan daya tahan serta 
kelestarian jangka panjang kami.

Di FGV, kami komited untuk menegakkan piawaian tadbir 
urus korporat dan integriti tertinggi. Rangka Kerja Tadbir 
Urus dan Integriti kami direka untuk memastikan ketelusan, 
akauntabiliti dan kelakuan beretika di semua aspek operasi 
kami, selaras dengan prinsip tadbir urus yang baik 
sepertimana yang digariskan dalam MCCG dan amalan 
terbaik global yang lain.

Ke
be

rk
es

an
an

 K
ep

im
pin

an
 Le

mbaga Pengarah

Keberkesa
na

n 
Ke

pi
m

pi
na

n 
Le

m
ba

ga
 P

en
ga

rah

  Ketelusan Pelaporan Korporat

Keberkesanan Audit dan Pengurusan Risik

o

AMALAN 
TADBIR URUS 
KORPORAT

Kumpulan telah menanda aras amalannya terhadap pengumuman yang berkait serta amalan terbaik yang 
lain. Syarikat telah mematuhi Amalan yang terkandung dalam MCCG 2021 untuk tahun dalam tinjauan, 
kecuali Amalan 5.2 dan Amalan 8.2.

Butiran tentang cara kami menggunakan amalan terbaik yang disyorkan oleh MCCG 2021 digariskan 
dalam Laporan Tadbir Urus Korporat Kumpulan 2024 (Laporan CG) yang boleh didapati di laman web 
korporat kami di www.fgvholdings.com.

Penyata ini hendaklah dibaca bersama-sama dengan Laporan CG yang disediakan berdasarkan format 
yang ditetapkan dalam Perenggan 15.25(2) Keperluan Penyenaraian Pasaran Utama Bursa (Keperluan 
Penyenaraian), untuk mengesahkan pelaksanaan Kumpulan dan penyimpangan daripada Amalan MCCG 
2021.

Penjelasan mengenai penyimpangan dari Amalan 5.2 dan Amalan 8.2 termasuk penerangan tentang 
langkah-langkah yang akan diambil oleh Syarikat dan jangka masa yang diperlukan untuk menggunakan 
Amalan ini.

Penjelasan mengenai penyimpangan Amalan diperincikan pada muka surat 223 Laporan Bersepadu 
Tahunan (AIR) 2024 ini.
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

Lembaga Pengarah mengamalkan ketelusan dan akauntabiliti dalam 
bilik mesyuarat lembaga dan mempromosikan komponen kritikal ini 
di seluruh Kumpulan. Lembaga Pengarah berpuas hati bahawa setiap 
Pengarah telah menumpukan masa yang mencukupi untuk 
melaksanakan tanggungjawab mereka dengan berkesan. Lembaga 
Pengarah menganggap setiap Pengarah Bukan Eksekutif (NED) bebas 
dari segi perwatakan dan pertimbangan. Komposisi Pengarah semasa 
menampilkan gabungan pelbagai kemahiran, pengalaman dan 
pengetahuan yang membolehkan mereka memberikan pengawasan 
yang berkesan, panduan strategik, dan mencabar, meneliti, 
menyemak dan memutuskan cadangan Pengurusan serta 
memperkasakan Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan (GCEO) untuk 
melaksanakan strategi yang diluluskan oleh Lembaga Pengarah 
secara konstruktif.

TADBIR URUS KELESTARIAN
Pendekatan FGV terhadap kelestarian adalah berpandukan 
komitmen kami untuk mencapai matlamat strategik dan 
memanfaatkan sinergi untuk mencipta nilai bagi pemegang 
kepentingan kami. Komitmen ini telah diterjemahkan ke dalam 
inisiatif dan amalan perniagaan yang mampan yang tertanam 
dalam strategi perniagaan kami.

Kami menyedari bahawa apabila piawaian kelestarian global terus 
berkembang, keperluan untuk menyepadukan amalan ESG yang 
mantap ke dalam operasi kami menjadi semakin penting. Kami 
percaya kami berada di barisan hadapan dalam peralihan ini 
dengan Rangka Kerja Kelestarian yang dipertingkatkan yang terdiri 
daripada lima tonggak utama: Pertumbuhan Ekonomi, Tadbir Urus, 
Sosial, Alam Sekitar dan Inovasi dan Teknologi.

Komitmen kami untuk memacu agenda kelestarian FGV dari 
peringkat teratas disahkan semula dengan penubuhan Rangka 
Kerja Kelestarian Kumpulan yang dipertingkatkan. Ini telah 
membolehkan kami terlibat dengan isu kelestarian di kalangan 
Lembaga Pengarah dan pasukan Pengurusan Kanan serta memantau 
kemajuan agenda kelestarian Kumpulan seperti yang didasari oleh 
lima tonggak utama yang disebut di atas.

Bidang tumpuan khusus di bawah Rangka Kerja Kelestarian yang 
dipertingkatkan, termasuk pembangunan perniagaan dan kualiti 
produk, kebolehkesanan, penyumberan yang bertanggungjawab, 
dan pengurusan rantaian bekalan, hak asasi manusia dan piawaian 
buruh serta tindakan iklim. Rangka Kerja ini telah mempertimbangkan 
trend ESG global yang berkembang bersama dengan peraturan dan 
piawaian kelestarian di seluruh dunia. Pendekatan proaktif ini telah 
membolehkan FGV untuk terus mendahului perubahan peraturan 
dan permintaan pasaran yang memastikan daya tahan dan 
kelestarian perniagaan jangka panjang.

Industri sawit menghadapi pelbagai cabaran, di mana salah satunya 
adalah perubahan iklim. Perubahan iklim menyebabkan hasil dalam 
minyak sawit berbeza daripada tahun-tahun sebelumnya. Syarikat 
berhasrat untuk menanganinya dengan melaksanakan teknik 
pengurusan yang inovatif untuk memastikan hasil perladangan 
memenuhi permintaan pasaran.

Bagi memastikan pembangunan dan pelaksanaan inisiatif kelestarian 
kami, Lembaga Pengarah berperanan utama dalam pengawasan, 
disokong oleh Jawatankuasa Kelestarian Lembaga (BSC). Lembaga 
Pengarah bertanggungjawab untuk meluluskan pendedahan awam 
yang berkaitan dengan usaha kelestarian Kumpulan, memastikan 
semua inisiatif diselaraskan dengan baik dan disampaikan secara 
telus kepada pihak berkepentingan.

Rangka Kerja Kelestarian yang dipertingkatkan akan membimbing 
tindakan dan keputusan Kumpulan dalam melaksanakan komitmen 
kelestariannya dan menyumbang kepada agenda kelestarian negara. 
Rangka Kerja ini juga sejajar dengan komitmen kerajaan untuk 
menjadi negara karbon dengan komitmen kelestarian yang 
dicerminkan dalam pelan tindakan dan dasar negara, termasuk 
Rancangan Malaysia Ke-12, Pelan Tindakan Negara, Dasar Tenaga 
Diperbaharui Negara, dan Dasar Kebangsaan Mengenai Kepelbagaian 
Biologi.

PIAGAM LEMBAGA PENGARAH
Piagam Lembaga Pengarah menggariskan niat strategik, kuasa dan 
Terma Rujukan (ToR) Lembaga serta berfungsi sebagai sumber 
utama rujukan dan kesusasteraan induksi. Piagam Lembaga 
Pengarah dengan jelas menyatakan isu dan keputusan yang 
dikhaskan untuk Lembaga Pengarah. Bagi Pengarah individu, 
Piagam Lembaga memperincikan jangkaan mengenai komitmen 
mereka, serta peranan dan tanggungjawab mereka sebagai 
Pengarah.

Walaupun menyerahkan kuasanya dengan sewajarnya kepada 
Jawatankuasa Lembaga atau Pengurusan, Lembaga Pengarah 
mengekalkan tanggungjawabnya dan mengekalkan pengawasan 
kolektif pada setiap masa. Ia memastikan hal ehwal Syarikat tidak 
diuruskan secara eksklusif oleh Jawatankuasa Lembaga dengan cara 
yang boleh menjadi pelanggaran kewajipan, dengan Pengarah 
kekal bertanggungjawab untuk melaksanakan kuasa tersebut.

PERANAN LEMBAGA PENGARAH
Lembaga Pengarah, didorong oleh komitmennya kepada pemegang 
saham dan pihak berkepentingan, berpegang teguh pada piawaian 
integriti, akauntabiliti serta etika yang dipertingkatkan dalam setiap 
aspek operasi Kumpulan.

Lembaga Pengarah bertanggungjawab untuk membimbing dan 
menyelia operasi Kumpulan dan memainkan peranan penting 
dalam menetapkan visi dan misi Kumpulan. Penerangan mengenai 
peranan dan tanggungjawab Lembaga Pengarah dinyatakan dalam 
Piagam Lembaga yang boleh didapati di laman web korporat 
Syarikat di www.fgvholdings.com.

Lembaga Pengarah, melalui kepimpinan yang bijak dan bimbingan 
strategik kepada Pengurusan, memikul tanggungjawab untuk 
melindungi penciptaan nilai bagi pihak berkepentingan dengan 
menggunakan rangka kerja yang diperkukuh oleh kawalan yang 
ketat dan berkesan.

Bekerjasama rapat dengan Pengurusan, Lembaga Pengarah 
memulakan dan mengetuai pembangunan strategi yang mantap, 
diperkukuh oleh tadbir urus yang tidak berbelah bahagi dan 
amalan kewangan yang kukuh. Dalam menyediakan panduan dan 
hala tuju strategik kepada Syarikat, Lembaga Pengarah memastikan 
penjajaran dengan matlamat dan objektif jangka panjang. 

Lembaga Pengarah menyelia prestasi Syarikat, memastikan 
Pengurusan melaksanakan strategi dengan cekap dan memenuhi 
sasaran prestasi.

Dalam membentuk hala tuju dan visi strategik Syarikat, Lembaga 
Pengarah menyedari keperluan penting untuk memupuk dan 
menyampaikan nilai jangka panjang dan mampan bagi pihak 
berkepentingan FGV. Usaha itu disokong oleh kepimpinan 
berwawasan Lembaga Pengarah dan pengawasan dalam pengurusan 
serta pemantauan berterusan prestasi perniagaan Syarikat. Lembaga 
Pengarah mempertimbangkan faktor ESG apabila membuat 
keputusan perniagaan yang berhemat dan mampan.

TADBIR URUS LEMBAGA
Peranan dan tanggungjawab Pengerusi dan GCEO dibezakan secara 
nyata oleh persempadanan tanggungjawab yang jelas yang 
ditakrifkan dan diluluskan oleh Lembaga menurut amalan terbaik 
untuk memastikan penyeliaan Pengurusan yang sewajarnya. 
Perbezaan ini juga membolehkan pemahaman dan pengagihan 
tanggungjawab dan akauntabiliti. NED, yang bebas sepenuhnya 
dan tidak terlibat dalam sebarang aktiviti pengurusan harian 
Syarikat, dipercayai untuk menyediakan pengawasan yang berkesan 
terhadap Pengurusan.

PRINSIP A KEPIMPINAN & KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

KOMPOSISI LEMBAGA PENGARAH

Komposisi Lembaga Pengarah adalah faktor utama 
dalam membentuk cara Lembaga berfungsi dan 
dinamik di kalangan ahlinya. Lembaga Pengarah kami 
terdiri daripada individu yang mempunyai pelbagai set 
kemahiran, pengalaman dan kepakaran untuk 
membimbing dan mengemudi Kumpulan dengan lebih 
baik, serta menambah nilai kepada proses dan 
keputusan Lembaga.

Para Pengarah ini membawa kepakaran dan 
pengalaman mereka bersama-sama dengan pelbagai 
pandangan tentang penggubalan dasar dan membuat 
keputusan. Lembaga yang berkesan harus terdiri 
daripada ahli yang mempunyai gabungan kemahiran, 
pengetahuan, pengalaman dan perspektif yang sesuai 
yang sejajar dengan tujuan, objektif dan matlamat 
strategik Syarikat. Ini memupuk persekitaran yang 
kondusif kepada dialog yang membina dan mantap 
yang membolehkan Lembaga Pengarah menyedari 
permintaan kepelbagaian pihak berkepentingan.

Selain itu, saiz Lembaga Pengarah memastikan bahawa 
tujuan, penglibatan, penyertaan, keharmonian dan 
rasa tanggungjawab para Pengarah tidak terjejas, 
membolehkannya pencapaian keseimbangan yang 
betul yang diperlukan untuk merealisasikan objektif 
strategik Kumpulan.

Komitmen masa NED dipert imbangkan oleh 
Jawatankuasa Pencalonan dan Ganjaran (NRC) semasa 
proses pelantikan dan disemak setiap tahun.

Lembaga Pengarah sentiasa menyemak pengisytiharan 
yang dibuat oleh para Pengarah mengenai bilangan 
dan jenis jawatan pengarah luaran mereka, serta 
jaminan mereka tentang komitmen masa dalam 
menjalankan tugas dan tanggungjawab mereka 
kepada Syarikat.

Sebelum menerima pelantikan sebagai pengarah di 
syarikat tersenarai lain, Pengarah mesti memaklumkan 
Pengerusi terlebih dahulu untuk memastikan pelantikan 
tersebut tidak menjejaskan komitmen masa dan 
tanggungjawab mereka kepada Lembaga Pengarah. 
Pengarah dihadkan untuk memegang tidak lebih 
daripada lima jawatan pengarah dalam penerbit 
tersenarai, selaras dengan Keperluan Penyenaraian.

Lembaga Pengarah percaya bahawa komposisi dan 
saiz semasa membolehkannya memenuhi tugas dan 
tanggungjawabnya dengan berkesan dan secara cekap 
memastikan kepelbagaian dan kemasukan yang 
mencukupi dari  segi keseimbangan, tempoh 
perkhidmatan, jantina, umur dan pengalaman yang 
berkaitan.

Setakat 31 Disember 2024, kepelbagaian, kemahiran, dan pengalaman Lembaga 
Pengarah adalah seperti yang ditunjukkan di bawah:

< 1 tahun

1-2 tahun

> 2 tahun

Pengarah Bebas Bukan 
Eksekutif

Pengarah Bukan Bebas 
Bukan Eksekutif

Lelaki

Perempuan

40-49 tahun

60-69 tahun

70 tahun dan ke atas

50-59 tahun

PRINSIP A

Seperti yang digariskan dalam Piagam Lembaga, peranan dan tanggungjawab Pengerusi, NED, GCEO, GMC dan Setiausaha Syarikat 
digambarkan di bawah:

IMBANGAN  
DAN  

KOMPOSISI

KEPELBAGAIAN 
JANTINA

KEPELBAGAIAN 
UMUR

43%

57%

43%

57%

1

4

1 1

•	 Memimpin Lembaga Pengarah untuk mempertimbangkan, mencabar, menyokong, dan menyelia pelaksanaan strategi Syarikat
•	 Memastikan Lembaga Pengarah secara keseluruhan memainkan peranan penuh dan konstruktif dalam pembangunan strategi dan menentukan 

masa perbincangan secukupnya
•	 Mempromosikan dan menyediakan pengawasan terhadap pencapaian tujuan, nilai, dan budaya Syarikat untuk membolehkan ketelusan, perbahasan 

dan cabaran
•	 Memastikan libat urus berkesan antara Lembaga Pengarah, pemegang sahamnya dan pemegang kepentingan utama lain, serta memahami 

pandangan pemegang kepentingan
• 	Mengetuai semakan tentang keberkesanan Lembaga Pengarah
• 	Memastikan perbincangan berkala sesama Lembaga Pengarah tanpa kehadiran Pengurusan

PENGERUSI

• 	Menyediakan perspektif luaran dan cabaran yang konstruktif
• 	Memantau prestasi strategi Kumpulan dalam Rangka Kerja Pengurusan Risiko
• 	Mengkaji integriti pelaporan kewangan dan memastikan keutuhan kawalan kewangan dan sistem pengurusan risiko
• 	Menentukan kesesuaian tahap imbuhan Pengurusan Kanan

PENGARAH BUKAN EKSEKUTIF

• 	Menyesuaikan dan melaksanakan strategi dan objektif komersial Kumpulan sebagai tindak balas terhadap perubahan keadaan dan risiko pasaran
• 	Memacu prestasi operasi dan kewangan Kumpulan
• 	Memastikan Pengerusi dan Lembaga Pengarah dimaklumkan tentang isu-isu penting dan strategik yang dihadapi oleh Kumpulan
• 	Memastikan perniagaan Syarikat dijalankan dengan piawaian tadbir urus tertinggi, selaras dengan nilai Syarikat
• 	Mewujudkan komunikasi yang berkesan dengan Lembaga Pengarah, pekerja, dan pemegang kepentingan lain
• 	Profil GCEO dibentangkan pada halaman 172 Laporan ini

GCEO

• 	Memastikan pelaksanaan strategi utama dan pelan tindakan Kumpulan yang betul melalui semakan berkala pelaksanaannya dan menyediakan hala 
tuju tentang langkah, inisiatif, dan aktiviti untuk mencapai sasaran Kumpulan. Cabaran, semakan menyediakan panduan dan hala tuju tentang 
sebarang rancangan perniagaan tahunan, bajet tahunan, dan sasaran prestasi tahunan, untuk memastikan keselarasannya dengan Rancangan 
Perniagaan Kumpulan. Mengkaji semua pelaburan dan pelupusan, termasuk keperluan pembiayaan atau pembelian tanah dan bangunan atau 
pemberhentian perniagaan.

• 	Memainkan peranan penting dalam pengukuhan pengurusan risiko di FGV dengan memastikan rangka kerja pengurusan risiko diterapkan dan 
digunakan secara konsisten dalam semua operasi di seluruh Kumpulan. Bertanggungjawab untuk mengenal pasti dan menangani risiko utama yang 
dihadapi oleh Kumpulan sama ada risiko strategik, risiko reputasi atau risiko baru muncul dan menentukan pelan tindakan peringanan yang 
diperlukan. GMC hendaklah dikemas kini tentang kemajuan sebarang pelaburan dan pelupusan di seluruh Kumpulan. Memastikan penilaian risiko 
yang betul dilaksanakan untuk cadangan pelaburan, cadangan projek, dan sebarang urus niaga yang mungkin mendedahkan FGV dari segi 
kewangan atau reputasi untuk memastikan pembuatan keputusan perniagaan melibatkan pertimbangan risiko dan rancangan pengurusan risiko 
selaras dengan keinginan risiko Kumpulan.

• 	Mengkaji dan berunding tentang semua penambahbaikan baharu kepada dasar, had kuasa, rangka kerja tadbir urus dan integriti serta perkara 
yang berkaitan dengan prosedur FGV yang mencukupi melalui Sistem Pengurusan Antirasuah FGV. Dikemas kini tentang penemuan audit utama 
daripada laporan yang dikeluarkan oleh Audit Dalaman Kumpulan dan semakan berkala tentang kemajuan pelaksanaan pelan tindakan yang 
dipersetujui.

• 	Mengkaji keputusan bulanan dan kumulatif Kumpulan dan prestasi bagi setiap Bahagian untuk menilai pencapaian belanjawan tahunan dan 
ramalan Kumpulan, pencapaian Rancangan Perniagaan Kumpulan, rancangan perniagaan tahunan dan sasaran prestasi tahunan. Mengkaji varian 
hasil prestasi dan pencapaian keputusan, untuk menyediakan panduan dan hala tuju bagi memastikan Rancangan Perniagaan Kumpulan, rancangan 
perniagaan tahunan, belanjawan tahunan dan sasaran prestasi tahunan dapat direalisasikan.

• 	Memberikan maklum balas dan ulasan tentang sebarang cadangan untuk perjanjian yang memerlukan kelulusan Lembaga Pengarah seperti yang 
dinyatakan dalam had kuasa semasa, termasuk perjanjian material dan membebani dalam Kumpulan. Dikemas kini dengan segera dan memberikan 
pandangannya tentang semua perkara litigasi yang material.

• 	Memantau keselarasan pelaksanaan dasar, strategi dan inisiatif modal insan seperti yang diluluskan oleh Lembaga Pengarah.
• 	Bertanggungjawab terhadap tadbir urus kelestarian dalam Kumpulan, termasuk menetapkan strategi, keutamaan, dan sasaran kelestarian Kumpulan. 

Memacu pengurusan strategik Kumpulan dalam hal kelestarian material, termasuk strategi, keutamaan, dan sasaran kelestarian.

GMC

• 	Setiausaha Syarikat berkelayakan yang penasihat kepada Lembaga Pengarah
• 	Memantau perkembangan tadbir urus korporat
• 	Membantu Lembaga Pengarah dalam penerapan amalan terbaik untuk memenuhi keperluan Lembaga Pengarah dan jangkaan pemegang kepentingan
•	 Profil Setiausaha Syarikat dibentangkan pada halaman 180 Laporan ini

SETIAUSAHA SYARIKAT

TEMPOH 3

2

2

KEPIMPINAN & KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

MESYUARAT DAN KEHADIRAN
Lembaga Pengarah mengadakan mesyuarat teratur, sekurang-
kurangnya empat kali setahun. Semua mesyuarat Lembaga Pengarah 
dijadualkan sebelum permulaan tahun kewangan baharu yang 
membolehkan para Pengarah mempunyai masa yang mencukupi 
untuk memasukkan tarikh mesyuarat ke dalam jadual masing-
masing dan memastikan kehadiran penuh. Mesyuarat Lembaga 
Pengarah yang dijadualkan biasanya diadakan sejurus selepas 
keputusan kewangan suku tahunan dan akhir tahunan Syarikat 
dimuktamadkan untuk disemak dan diluluskan oleh Lembaga 
sebelum pengumuman Syarikat kepada Bursa Securities.

Daya maju cadangan perniagaan dan korporat juga dinilai dan 
dibincangkan dengan ahli Pengurusan Kanan yang berkaitan yang 
hadir melalui jemputan untuk melaporkan kepada Lembaga 
Pengarah mengenai perkara yang berkaitan dengan bidang 
tanggungjawab mereka. Sebagai tambahan kepada mesyuarat 
Lembaga Pengarah yang dijadualkan, Lembaga Pengarah bersidang 
mengikut keperluan untuk mempertimbangkan dan membincangkan 
cadangan penting. Kelulusan melalui resolusi pekeliling juga dibuat 
untuk cadangan penting yang timbul antara mesyuarat Lembaga 
Pengarah yang dijadualkan. Walau bagaimanapun, ini biasanya 
digunakan dengan jarang.

Coretan keputusan Lembaga Pengarah disediakan dalam tempoh 
lima hari perniagaan, dan perbincangan yang diadakan semasa 
mesyuarat Lembaga Pengarah diminitkan tepat pada masanya. 
Perkara bertindakan untuk Pengurusan akan dimaklumkan kepada 
pihak berkenaan sebaik sahaja mesyuarat berakhir. Minit mesyuarat 
Lembaga Pengarah dengan tepat menggambarkan pertimbangan 
dan keputusan Lembaga termasuk sebarang pandangan yang 
berbeza dan tidak menyertai, berbincang atau mengundi mengenai 
perkara tertentu. Draf minit kemudiannya dibentangkan pada 
mesyuarat berikut untuk pengesahan dan ditandatangani oleh 
Pengerusi sebagai rekod prosiding yang betul.

Para pengarah diharapkan meluangkan masa yang mencukupi 
untuk memenuhi pelbagai tugas dan kewajipan mereka dengan 
betul. Pengarah yang tidak dapat menghadiri mesyuarat adalah 
digalakkan untuk berkongsi pandangan dan komen mereka dengan 
Pengerusi mengenai perkara yang akan dibincangkan terlebih 
dahulu. Sebagai alternatif, Pengarah boleh mengambil bahagian 
dalam mesyuarat dari jauh melalui kemudahan persidangan video.

Pembentangan kepada Lembaga Pengarah disediakan dan 
disampaikan untuk memastikan pemahaman yang jelas dan 
menyeluruh tentang perkara tersebut. 

Sepanjang tahun yang ditinjau, semua Pengarah mengambil 
bahagian dalam mesyuarat Lembaga Pengarah, terlibat dalam 
perbincangan aktif, dan secara bebas menyatakan pendapat dan 
kebimbangan mereka mengenai pelbagai perkara. Komitmen penuh 
para Pengarah terhadap tugas dan tanggungjawab mereka terbukti 
daripada kehadiran konsisten mereka dalam mesyuarat Lembaga 
Pengarah yang diadakan pada tahun tersebut. Semua Pengarah 
melebihi keperluan minimum sekurang-kurangnya 50% kehadiran 
di mesyuarat Lembaga menurut Perenggan 15.05(3)(c) Keperluan 
Penyenaraian.

AKSES KEPADA MAKLUMAT DAN NASIHAT
Kualiti maklumat yang diberikan kepada Lembaga adalah penting 
untuk membuat keputusan yang baik. Dalam melaksanakan tugas 
mereka, para Pengarah menerima perkara berikut:

Selain itu, Lembaga Pengarah boleh secara kolektif memulakan 
atau mengarahkan sebarang penyiasatan dan boleh mengekalkan, 
atas perbelanjaan Syarikat, sebarang perkhidmatan undang-undang, 
perakaunan, atau lain-lain yang difikirkan perlu untuk melaksanakan 
tugasnya.

PRINSIP KEPIMPINAN & KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAHA

KELAKUAN LEMBAGA PENGARAH
Semua Pengarah komited kepada amalan perniagaan yang beretika dan kelakuan yang sah, 
yang termasuk penggunaan kuasa yang betul dan mengekalkan kesopanan yang sesuai 
semasa bertindak sebagai ahli Lembaga Pengarah.

Mencapai keberkesanan lembaga secara keseluruhan adalah penting untuk kejayaan 
sesebuah organisasi. Lembaga Pengarah percaya dalam pemupukkan budaya kerjasama di 
mana para Pengarah bekerjasama secara harmoni untuk membuat keputusan termaklum 
adalah teramat penting. Dalam hal ini, Lembaga Pengarah memastikan bahawa peranan 
dan tanggungjawab setiap Pengarah ditakrifkan dengan jelas untuk mengelakkan pertindihan 
dan memastikan akauntabiliti.

Pengarah diharap memberikan panduan strategik, mengawasi prestasi, dan mengurus risiko 
untuk memastikan pematuhan, penglibatan pihak berkepentingan, dan perancangan 
penggantian.

Semua Pengarah melaksanakan tugas dan tanggungjawab fidusiari mereka pada setiap 
masa. Mereka diharapkan bertindak dengan integriti, memimpin melalui teladan, dan 
sentiasa dimaklumkan tentang tanggungjawab mereka sebagai Pengarah, serta kelakuan, 
perniagaan dan pembangunan Syarikat.

Para Pengarah mengakui bahawa memenuhi tanggungjawab mereka adalah penting untuk 
memastikan kestabilan kewangan dan pematuhan undang-undang organisasi. Dengan 
bersungguh-sungguh melaksanakan tugas mereka, para Pengarah boleh menjaga reputasi 
dan integriti operasi Syarikat.

Dalam menghalakan atau mengurus perniagaan dan hal ehwal FGV, para Pengarah 
menjalankan penjagaan yang munasabah, dan ketekunan dengan menggunakan 
pengetahuan, kemahiran dan pengalaman mereka.

Lembaga Pengarah memastikan urus niaga utama atau keputusan kritikal dibincangkan dan 
diputuskan semasa bermesyuarat. Selain itu, Lembaga Pengarah menjamin bahawa 
keputusan dan rasional di sebalik keputusan tersebut, termasuk sebarang pandangan yang 
berbeza, disampaikan dengan jelas dan direkodkan dengan betul dalam minit mesyuarat.

1.00 - Kesedaran Asas
2.00 - Pertengahan
3.00 - Maju

4.00 - Pakar
5.00 - Pendeta

MATRIKS KEMAHIRAN LEMBAGA SECARA KESELURUHAN

KEBEBASAN LEMBAGA PENGARAH
Keputusan Lembaga Pengarah dibuat sambil 
mempertimbangkan pandangan Pengarah Bukan 
Eksekutif Bebas (INED), yang berpengaruh dan yang 
memberikan impak yang besar. Mereka memenuhi 
peranan mereka dengan memastikan bahawa 
strategi yang dicadangkan oleh Pengurusan 
dibincangkan dan diperiksa dengan mengambil kira 
kepentingan pemegang saham dan pemegang 
berkepentingan. Peranan mereka amat kritikal dalam 
mengkaji semula urus niaga pihak berkaitan, yang 
memerlukan kebebasan membuat pertimbangan dan 
kesaksamaan objektif untuk melindungi kepentingan 
pemegang saham minoriti.

Setiap INED dikehendaki memberikan pengisytiharan 
tahunan mengenai kemerdekaan mereka.
Pengisytiharan ini dinilai oleh NRC. Berdasarkan hasil 
Penilaian Keberkesanan Lembaga Pengarah bagi 
tahun dalam tinjauan, semua INED mendapat skor 
yang memberangsangkan, dan tiada konflik 
kepentingan yang boleh menjejaskan pertimbangan 
bebas mereka.

Lembaga Pengarah juga percaya bahawa setiap 
INED telah mengekalkan kebebasan mereka 
sepanjang tempoh perkhidmatan dan tidak, dalam 
apa jua keadaan, membentuk sebarang 
persefahaman dengan Pengurusan yang mungkin 
menjejaskan keupayaannya untuk melaksanakan 
pertimbangan bebas, yang akhirnya boleh 
menjejaskan kepentingan pihak berkepentingan.

SKOR

Tadbir urus korporat, pengurusan risiko dan kawalan dalaman 4.50 / 5.00

Perakaunan dan pelaporan kewangan 4.33 / 5.00

Pengalaman sektor awam/badan kerajaan 4.17 / 5.00

Undang-undang dan kawal selia 4.00 / 5.00

ESG/Kelestarian 4.00 / 5.00

Pengurusan modal insan/bakat 4.00 / 5.00

Teknologi maklumat atau strategi digital 3.50 / 5.00

Penstrukturan semula/penggabungan & pemerolehan 3.50 / 5.00

Pengalaman industri 3.33 / 5.00

Pengalaman perniagaan antarabangsa/serantau 3.33 / 5.00

Ketua Pegawai Eksekutif Korporat/Pengarah Urusan 3.33 / 5.00

Produk pengguna 3.17 / 5.00

Makroekonomi 3.00 / 5.00

1

2

3

12

4

11

5

10

6

9

7

8

13 Akses penuh dan tidak terhad kepada maklumat 
yang tepat pada masanya dan tepat. Notis, 
agenda dan satu set kertas Lembaga Pengarah 
yang lengkap diedarkan kepada para Pengarah 
melalui platform digital kolaboratif yang selamat 
sekurang-kurangnya lima hari perniagaan 
sebelum setiap mesyuarat Lembaga atau 
Jawatankuasa Lembaga.

Akses  tanpa had kepada nas ihat  dan 
perkhidmatan profesional bebas disediakan 
kepada ahli Lembaga Pengarah, secara kolektif 
dan individu. Nasihat dan perkhidmatan 
sedemikian ditawarkan atas perbelanjaan 
Syarikat dan sepenuhnya bebas daripada campur 
tangan Pengurusan.

Akses tanpa had kepada nas ihat  dan 
perkhidmatan yang disediakan oleh Setiausaha 
Syarikat dan Pengurusan Kanan.

1

2

312

411

510

69

78

13

(Setakat 31 Disember 2024)
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PERWAKILAN LEMBAGA PENGARAH
JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH

Lembaga Pengarah, dari semasa ke semasa, menubuhkan jawatankuasa yang difikirkan sesuai untuk membantu menjalankan tugas dan 
tanggungjawabnya.

Setiap Jawatankuasa diberi kuasa oleh Lembaga untuk menangani dan membincangkan perkara yang diwakilkan kepadanya seperti yang 
ditakrifkan dalam ToR Jawatankuasa. Pengerusi setiap Jawatankuasa melaporkan kepada Lembaga mengenai hasil mesyuarat Jawatankuasa. 
Minit mesyuarat Jawatankuasa yang disahkan dimasukkan ke dalam kertas Lembaga untuk makluman.

Bagi tahun kewangan berakhir 2024, empat Jawatankuasa berikut telah beroperasi. Ahli Lembaga Pengarah, ahli jawatankuasa masing-
masing, fungsi teras mereka, dan bilangan mesyuarat yang diadakan diperincikan di bawah:

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

PERANAN DAN KEHADIRAN LEMBAGA DAN JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH

PRINSIP KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAHA

LEMBAGA PENGARAH
•	 Menetapkan strategi Kumpulan
•	 Menyelia pelarasan tujuan, budaya dan nilai, strategi dan risiko Kumpulan
•	 Mempertimbangkan keseimbangan kepentingan dalam kalangan pemegang kepentingan untuk kejayaan jangka panjang Syarikat
•	 Menyelia tadbir urus Kumpulan

Pengarah  
Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Pengarah  
Bebas Bukan Eksekutif

PENGERUSI

Mohamad Fadzil Hitam 
Menghadiri 12 daripada 12 Mesyuarat (100%)
Dilantik pada 26 April 2024

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad
Menghadiri 4 daripada 4 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 26 April 2024

AHLI

Nurul Muhaniza Hanafi 
Menghadiri 12 daripada 12 Mesyuarat (100%)
Dilantik pada 26 April 2024

Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman 
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat (0%)
Dilantik pada 6 Februari 2025 

Datuk Dr. Yatimah Sarjiman
Menghadiri 16 daripada 16 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 16 Januari 2025

Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin
Menghadiri 4 daripada 4 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 26 April 2024

NRC Jawatankuasa Pencalonan dan Imbuhan NRC

• 	Mengkaji struktur, saiz, dan komposisi Lembaga Pengarah
• 	Menilai Keberkesanan Lembaga Pengarah
• 	Menentukan induksi dan latihan ahli Lembaga Pengarah
•	 Menyelia perancangan penggantian
• 	Mencadangkan pelantikan Pengarah FGV, Jawatankuasa 

Lembaga Pengarah dan Pengurusan Kanan kepada Lembaga 
Pengarah

•	 Menentukan dasar imbuhan Pengerusi, Pengarah Bukan 
Eksekutif, dan Pengurusan Kanan

• 	Memantau imbuhan pekerja dan dasar berkaitan

PENGERUSI

Tan Sri Rastam Mohd Isa
Menghadiri 3 daripada 3 Mesyuarat (100%)
Dilantik pada 29 Disember 2023

AHLI

Mohamad Fadzil Hitam
Menghadiri 3 daripada 3 Mesyuarat (100%)
Dilantik pada 29 Disember 2023

Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
Menghadiri 2 daripada 2 Mesyuarat (100%)
Dilantik pada 26 April 2024

Datuk Abdul Halim Hamzah
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat (0%)
Dilantik pada 3 Mac 2025

Dato’ Amiruddin Abdul Satar
Menghadiri 1 daripada 1 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 1 April 2024

BSC

Jawatankuasa Kelestarian Lembaga Pengarah BSC  

•	 Menyelia perumusan strategi kelestarian Kumpulan •	 Memantau, mengkaji, dan menilai strategi kelestarian 
Kumpulan dan sebarang pelaporan kepada pemegang saham 
dan/atau pihak berkuasa yang berkaitan, termasuk 
pendedahan berhubung dengan kelestarian

PENGERUSI
Azizan Zakaria
Menghadiri 4 daripada 4 Mesyuarat (100%)
Dilantik pada 4 Julai 2024

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad
Menghadiri 6 daripada 6 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 20 Jun 2024

AHLI
Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
Menghadiri 9 daripada 10 Mesyuarat (90%)
Dilantik pada 29 November 2023

Nurul Muhaniza Hanafi 
Menghadiri 4 daripada 4 Mesyuarat (100%) 
Dilantik pada 2 September 2024

Mohamad Fadzil Hitam 
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat (0%)
Dilantik pada 1 Mac 2025

Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin
Menghadiri 6 daripada 6 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 1 Julai 2024

Jawatankuasa Audit AC  

•	 Mengawasi proses pelaporan kewangan Kumpulan.
•	 Menilai dan mengkaji risiko dan persekitaran kawalan 

Kumpulan.

•	 Menilai proses audit dalaman dan luaran.
•	 Mengkaji urus niaga pihak berkaitan

PENGERUSI
Rozainah Awang 
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat (0%) 
Dilantik pada 1 Mac 2025

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad
Menghadiri 6 daripada 6 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 20 Jun 2024

AHLI
Dato’ Shahrol Anuwar Sarman 
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat (0%)
Dilantik pada 1 Mac 2025 

Azizan Zakaria 
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat (100%)
Dilantik pada 1 Mac 2025

Datuk Dr. Yatimah Sarjiman
Menghadiri 6 daripada 6 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 16 Januari 2025

Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin
Menghadiri 6 daripada 6 Mesyuarat (100%)
Berhenti pada 1 Julai 2024

Jawatankuasa Tadbir Urus & Pengurusan Risiko Lembaga Pengarah BGRMC  

•	 Mengkaji dan memantau risiko utama dan risiko memuncul 
Kumpulan

•	 Mengawasi keberkesanan sistem pengurusan risiko 
Kumpulan

•	 Mengawasi keberkesanan struktur tadbir urus Kumpulan

Tan Sri Rastam Mohd Isa
Menghadiri 14 daripada 14 Mesyuarat Lembaga Pengarah (100%)

Dilantik pada 26 September 2023

Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
Menghadiri 12 daripada 14 Mesyuarat Lembaga Pengarah (85.7%) 

Dilantik semula pada 17 November 2024

Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
Menghadiri 12 daripada 12 Mesyuarat Lembaga Pengarah (100%)

Dilantik pada 1 April 2024

Datuk Abdul Halim Hamzah
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat Lembaga Pengarah (0%)

Dilantik pada 3 Mac 2025

Datuk Dr. Yatimah Sarjiman
Menghadiri 13 daripada 14 Mesyuarat Lembaga Pengarah (92.9%)

Berhenti pada 16 Januari 2025

Dato’ Amiruddin Abdul Satar
Menghadiri 2 daripada 2 Mesyuarat Lembaga Pengarah (100%)

Berhenti pada 1 April 2024

Mohamad Fadzil Hitam
Menghadiri 14 daripada 14 Mesyuarat Lembaga Pengarah (100%)

Dilantik pada 27 Disember 2023

Nurul Muhaniza Hanafi
Menghadiri 12 daripada 12 Mesyuarat Lembaga Pengarah (100%)

Dilantik pada 1 April 2024

Azizan Zakaria
Menghadiri 7 daripada 8 Mesyuarat Lembaga Pengarah (87.5%)

Dilantik pada 4 Julai 2024

Rozainah Awang
Menghadiri 0 daripada 0 Mesyuarat Lembaga Pengarah (0%)

Dilantik pada 2 Januari 2025

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad
Menghadiri 6 daripada 6 Mesyuarat Lembaga Pengarah (100%)

Bersara pada 20 Jun 2024

Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin
Menghadiri 6 daripada 6 Mesyuarat Lembaga Pengarah (100%)

Berhenti pada 1 Julai 2024
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PERWAKILAN KUASA KEPADA PENGURUSAN

Lembaga Pengarah memberikan GCEO tahap tertentu dan had kuasa, bersama-sama dengan kuasa untuk mengawasi Syarikat dan 
operasinya. GCEO seterusnya boleh mewakilkan aspek tertentu kewibawaan dan kuasanya kepada pasukan Pengurusan mengikut keperluan. 
Walau bagaimanapun, GCEO tetap bertanggungjawab kepada Lembaga Pengarah untuk prestasi Kumpulan. GCEO dan pasukan 
Pengurusannya bertanggungjawab untuk melaporkan secara berkala kepada Lembaga Pengarah mengenai kemajuan yang dicapai oleh unit 
perniagaan Kumpulan.

HAD KUASA

Bagi memastikan akauntabiliti GCEO dan Pengurusan Kanan, Kumpulan telah melaksanakan Had Kuasa, yang mengawal had urus niaga 
yang boleh diluluskan pada setiap peringkat Pengurusan atau menguntukkan kepada Kumpulan dan menentukan transaksi yang memerlukan 
peningkatan dan kelulusan oleh Lembaga Pengarah atau Jawatankuasa Lembaga Pengarah.

Semua perubahan kepada Had Kuasa mesti diluluskan oleh Lembaga Pengarah dan boleh disemak apabila dan bila mana diperlukan.

Lembaga Pengarah menyemak dasar dan prosedur Syarikat untuk memastikan keselarasan dengan piawaian tadbir urus terbaik yang 
berkembang.

Lembaga Pengarah mengutamakan penglibatan dengan pelbagai pihak berkepentingan FGV dengan mengekalkan komunikasi yang berkesan, 
telus dan tetap untuk membina kepercayaan dan memudahkan pemahaman bersama tentang objektif dan jangkaan satu sama lain.

Kelengkapan Rangka Kerja Tadbir Urus dan Integriti FGV memastikan pelaksanaan peranan dan tanggungjawab Lembaga Pengarah secara 
teratur, dengan kuasa Lembaga diwakilkan kepada Jawatankuasa berkaitan seperti yang digambarkan dalam Rangka Kerja.

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

URUSAN DIKHASKAN UNTUK LEMBAGA PENGARAH
Lembaga Pengarah mempunyai jadual rasmi perkara yang dikhaskan untuk keputusannya, seperti yang dinyatakan di bawah, dan 
mewakilkan tanggungjawab lain kepada Pengurusan untuk operasi harian.

Perkara-perkara berikut dikhaskan untuk Lembaga menentukan dan/atau meluluskan, kecuali setakat Lembaga memutuskan bahawa 
penentuan dan/atau kelulusan mana-mana perkara sedemikian hendaklah diwakilkan kepada Jawatankuasa Lembaga atau Pengurusan 
Kanan:

SOROTAN AKTIVITI LEMBAGA PENGARAH PADA 2024

PRINSIP KEPIMPINAN & KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAHA

STRATEGI, RISIKO DAN KELESTARIAN

•	 Semakan Dasar Kelestarian Kumpulan.
•	 Mekanisme Pembayaran balik Tambahan 

Yuran Pengambilan untuk Perintah 
Pelepasan Penahanan (WRO).

•	 Rancangan Transformasi Perladangan 
untuk Bahagian Perladangan (Ladang 
dan Kilang).

•	 Cadangan Pelaburan/Pelupusan.
•	 Pengemaskinian Langkah-langkah 

Menangani WRO oleh United States 
Customs and Border Protection (U.S 
CBP).

•	 Spread Pegangan Saham Awam 
– Pengemaskinian dan Permohonan 
Lanjutan Masa.

•	 Pelantikan PwC untuk Mempertingkatkan 
Prosedur FGV dalam Pengumpulan Data 
Berkaitan Kelestarian dalam Pelaporan 
dan Pendedahan Kelestarian FGV.

•	 Kajian semula strategik dan cadangan 
melangkah ke hadapan untuk MSM 
Malaysia Holdings Berhad.

• 	Kajian semula strategik dan cadangan 
melangkah ke hadapan untuk 
Perniagaan Getah FGV Holdings Berhad.

•	 Sorotan dan Impak Belanjawan Malaysia 
2025 terhadap FGV.

•	 Cadangan Rancangan Perniagaan 2025 
– 2027 (BP27) & Bajet TK2025 untuk 
Kumpulan Syarikat FGV Holdings Berhad.

•	 Cadangan Transaksi berhubung entiti 
berkaitan Koperasi Permodalan Felda 
Malaysia Berhad yang dipegang di 
bawah Felda Holdings Berhad.

TADBIR URUS

• 	Dasar Gangguan Seksual bagi Kumpulan 
FGV.

• 	Pindaan kepada ToR BGRMC.
• 	Kajian semula Rangka Kerja Kelestarian 

FGV.
• 	Laporan Kelestarian GV 2022/2023 dan 

Kajian Kelestarian.
• Penyata Pengurusan Risiko dan Kawalan 

Dalaman (SORMIC) untuk Laporan 
Bersepadu Tahunan FGV 2023.

• 	Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat 
dan Laporan Tadbir Urus Korporat.

• Pengeluaran Laporan Bersepadu Tahunan 
FGV Holdings Berhad bagi Tahun 
Kewangan 2023.

• 	Perkara berkaitan Mesyuarat Agung 
Tahunan FGV Holdings Berhad ke-16.

• 	Penambahbaikan kepada Dasar 
Dagangan Komoditi Kumpulan.

• 	Semakan Pelan Pencegahan Rasuah FGV 
(FGVACP) 2020 – 2023 sedia ada ke 
dalam FGVACP 2024 – 2027.

• 	Pindaan kepada Struktur Bahagian 
Pengurusan Tadbir Urus Kumpulan 
berdasarkan cadangan yang dibuat 
semasa naziran (pemeriksaan) oleh 
Suruhanjaya Pencegahan Rasuah 
Malaysia (SPRM).

• 	Kelulusan untuk pelantikan Institut 
Juruaudit Dalaman untuk semakan 
Jaminan Kualiti Audit Dalaman 
Kumpulan.

• 	Pindaan kepada Terma Rujukan 
Jawatankuasa Audit.

• 	Kepelbagaian Jantina dalam Dasar 
Pengurusan Tertinggi dan Utama.

• 	Semakan Piagam Audit Dalaman 
Kumpulan.

•	 Penilaian Keberkesanan Lembaga 
Pengarah bagi Tahun Kewangan 2023.

KEWANGAN

•	 Laporan Suku Tahunan Keputusan 
Disatukan.

•	 Pengeluaran Surat Sokongan Kewangan 
untuk Kumpulan Syarikat FGV Holdings 
Berhad, yang berada dalam Kedudukan 
Liabiliti Semasa Bersih atau Liabiliti 
Bersih pada 31 Disember 2023.

•	 Dividen Terakhir bagi Tahun Kewangan 
Berakhir 31 Disember 2023.

•	 Penyata Kewangan Berkanun FGV bagi 
Tahun Kewangan Berakhir 31 Disember 
2023.

•	 Pelantikan semula Juruaudit Luaran bagi 
Tahun Kewangan Berakhir 31 Disember 
2024.

•	 Pembaharuan Mandat Pemegang Saham 
dan Mandat Baharu Pemegang Saham 
untuk Urus Niaga Berulang Pihak 
Berkaitan Bersifat Hasil atau Dagangan

• 	Audit Berkanun dan Semakan Suku 
Tahunan FGV Holdings Berhad dan 
Kumpulan Syarikatnya bagi Tahun 
Kewangan 2024

• 	Harga Transaksi Bukan Kontemporari 
dari Julai 2024 hingga Jun 2025 
(Tempoh Pusingan) melebihi RM50 juta 
dan transaksi pada kadar sewa.

PELAN PENGGANTIAN, PELANTIKAN, 
IMBUHAN DAN PELAN LAIN

•	 Pelantikan Pegawai Penjaga, Ketua 
Pegawai Eksekutif, FGV Prodata Systems 
Sdn Bhd.

•	 Pelantikan Ketua Pegawai Risiko 
Kumpulan.

•	 Pelantikan Ketua Pegawai Tadbir Urus 
Kumpulan.

•	 Kad Skor Ketua Pegawai Eksekutif 
Korporat dan Kumpulan FGV 2024.

•	 Pelantikan atau Peletakan Jawatan 
Pengarah Bukan Eksekutif.

•	 Prestasi Tahunan 2023 dan Kenaikan 
Gaji Tahunan 2024.

•	 Pertukaran Pengarah Penama dalam 
Lembaga Pengarah MSM Malaysia 
Holdings Berhad.

•	 Pencalonan GCEO sebagai Pengerusi 
Persatuan Minyak Sawit Malaysia 
(MPOA).

•	 Pelantikan Ahli Jawatankuasa Audit.
•	 Pelantikan Naib GCEO FGV Holdings 

Berhad.
•	 Pelantikan GCEO FGV Holdings Berhad.
•	 Pelantikan Bahagian Pengarah 

Kumpulan.
•	 Pelantikan Penama Koperasi Permodalan 

FELDA Malaysia Berhad (KPF) sebagai 
Pengarah Kumpulan FGV.

•	 Pelantikan GCEO sebagai Ahli Majlis 
Perniagaan Emiriah Arab Bersatu 
Malaysia.

Struktur Lembaga Pengarah Imbuhan Pengurusan Kanan dan Lembaga Pengarah

Operasi Syarikat dan Kumpulan 

Strategi dan Pelan Perniagaan Kumpulan

Perkara-perkara Kewangan

Pelaburan dan Pelupusan
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KEUTAMAAN MASA DEPAN LEMBAGA
Lembaga Pengarah telah mengenal pasti keutamaan dan bidang tumpuannya untuk 2025 seperti berikut:

KEUTAMAAN TADBIR URUS KORPORAT
Perkara-perkara berikut ialah bidang tadbir urus yang dibincangkan oleh Lembaga Pengarah dan bidang tumpuan utama untuk masa 
hadapan, yang akan ditangani dan/atau dilaksanakan pada 2025:-

PENILAIAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH (BEE)
Keberkesanan Lembaga Pengarah adalah penting untuk kejayaan Kumpulan. Lembaga Pengarah sedar bahawa penilaian berkala memberi 
peluang untuk mendapatkan pandangan bersama yang berharga tentang operasinya dan cara untuk memperbaiki proses, perhubungan dan 
komposisi. BEE yang dilaksanakan dengan baik mengenal pasti peluang untuk meningkatkan prestasi dan mengamalkan amalan terbaik.

Selaras dengan Perenggan 15.08A(3)(c) Keperluan Penyenaraian, Amalan 6.1 MCCG 2021, dan Dasar dan Prosedur Pencalonan dan 
Pemilihan Lembaga (Dasar BNE), BEE berfungsi sebagai alat penting untuk mengukur keberkesanan keseluruhan Lembaga, Jawatankuasanya 
dan Pengarah individu. Penilaian ini merangkumi pelbagai dimensi, termasuk menilai Lembaga secara keseluruhan, tempoh jawatan 
Pengarah, kebebasan Pengarah Bebas, prestasi dalam menangani risiko dan peluang kelestarian yang material, dan menilai prestasi dan 
tempoh jawatan AC dan ahlinya berdasarkan ToR AC serta jawatankuasa lembaga pengarah yang lain.

Selain itu, apabila menilai kelayakan seseorang Pengarah untuk pemilihan semula pada AGM, kecekapan, komitmen, sumbangan dan 
prestasi berdasarkan BEE untuk tahun yang ditinjau diambil kira.

Lembaga Pengarah akan meneruskan usahanya untuk mengukuhkan piawaian tadbir urus korporat Kumpulan dan memupuk budaya yang 
menggalakkan kelakuan beretika, ketelusan dan penciptaan nilai yang mampan, dengan matlamat utama untuk merealisasikan nilai 
pemegang saham jangka panjang sambil mempertimbangkan kepentingan pihak berkepentingan yang lain.

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

PROSES BEE 2024

	 24 Disember 2024
	 Tinjauan disediakan dan
	 diedarkan

	 17 Mac 2025
	 �Tinjauan yang telah 

selesai diterima

	 20 Mac 2025
	 �Laporan disyorkan  

oleh NRC

	 25 Mac 2025
	 �Laporan disemak dan diluluskan 

oleh Lembaga Pengarah

Secara keseluruhannya, keputusan BEE 2024 mencerminkan prestasi yang secara amnya memuaskan, serta mengesahkan keberkesanan Lembaga 
Pengarah, Jawatankuasa Lembaga Pengarah dan Pengarah individu dalam memenuhi peranan mereka. Lembaga Pengarah mengiktiraf penemuan dan 
keputusan, serta bidang yang memerlukan penambahbaikan, dan telah mengambil tindakan untuk menanganinya dengan wajar.

Skop untuk latihan BEE 2024 termasuk topik berikut:

Penilaian Lembaga 
Pengarah

Penilaian  
Matriks Kemahiran 

Lembaga  
Pengarah

Penilaian Kendiri  
dan Rakan Sebaya 

Pengarah

Penilaian  
Kesesuaian  
dan Betul

Penilaian  
Kebebasan  
Pengarah  

Bebas

PELAN PENAMBAHBAIKAN LEMBAGA PENGARAH

SOAL SELIDIK DAN TINJAUAN LEMBAGA PENGARAH

Amalan terbaik, tema,  
dan keutamaan bersama

PERBINCANGAN LEMBAGA PENGARAH

Ringkasan Kekuatan dan Cabaran Pemerhatian dan Tema Utama

Tanda aras berkaitan

PRINSIP A

SOROTAN TADBIR URUS KORPORAT PADA 2024 KEUTAMAAN TADBIR URUS MASA HADAPAN pada 2025

Semakan Polisi 
Kemampanan 

Kumpulan, Polisi 
Perolehan 

Kumpulan, dan 
Penambahbaikan 

kepada Dasar 
Pengurusan 

Kesinambungan 
Perniagaan

Pembaharuan  
Pelan Pencegahan 

Rasuah FGV

Penubuhan 
Kepelbagaian 

Jantina untuk Dasar 
Pengurusan 

Tertinggi Dan 
Utama

Berusaha untuk 
mencapai 

kecemerlangan 
dalam Etika, 

Ketelusan, dan 
Integriti

Transformasi dan 
Peningkatan 

Pengurusan Risiko, 
Akauntabiliti dan 

Kawalan

Memperkukuh 
Pematuhan 

Keperluan ESG

PROSES KAMI

Penilaian 
Jawatankuasa 

Lembaga  
Pengarah

KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH

Lembaga Pengarah menjalankan semakan tahunan prestasinya dan juga terhadap Jawatankuasanya. Pada tahun 2024, Lembaga Pengarah 
meneruskan latihan BEE, yang dijalankan secara dalaman. Lembaga Pengarah menyedari bahawa semakan berterusan dan kajian teratur 
prestasinya adalah penting untuk mencapai objektifnya dan merealisasikan potensi penuhnya. Proses yang mendasari latihan BEE 2024 
adalah seperti yang digambarkan di bawah:

Berdasarkan penilaian BEE 2024, bidang fokus utama adalah seperti berikut:

Bidang Tumpuan Utama

Meningkatkan kecekapan komunikasi dan proses membuat keputusan untuk memastikan 
keputusan tepat pada masanya dan termaklum mengenai isu kritikal.

Keberkesanan Lembaga Pengarah

Menangani isu kritikal utama untuk menambah baik estet yang tidak berpenghasilan.Perladangan

Memperkukuh amalan kelestarian dengan tumpuan yang kukuh terhadap pengurusan risiko 
ESG dalam sektor perladangan dan pertanian. Merangkul transformasi digital sebagai 
keutamaan utama untuk meningkatkan kecekapan operasi, menambah baik pengurusan data 
dan mengekalkan daya saing. Tadbir urus yang berkesan dan pengawasan strategik anak 
syarikat dalam memastikan penjajaran dengan objektif korporat. Menavigasi risiko makroekonomi, 
dan memberikan tumpuan bagi menghalakan FGV ke arah daya tahan dan kejayaan jangka 
panjang. Pembangunan Bakat dan perancangan penggantian yang penting bagi mengekalkan 
kepimpinan yang kukuh di semua peringkat organisasi.

Alam Sekitar, Sosial, dan  
Tadbir Urus

Keterlihatan 
kepimpinan dan 
berorientasikan 
tindakan

Kecemerlangan operasi 
perladangan

Kawasan utama 
dan estet yang 
menghasilkan 
hasil rendah dalam 
pemulihan

Penglibatan dengan 
CBP untuk pelepasan 
sekatan WRO

Memperkemas struktur 
ekuiti dan memulihkan 
perniagaan yang tidak 
berpenghasilan

Pertumbuhan rentas 
sempadan dalam 
Bahagian Logistik & 
Sokongan, Minyak & 
Lemak dan Gula

Tenaga boleh 
diperbaharui, 
kebolehkesanan produk 
dan penyesuaian 
perubahan iklim

Penanaman semula 
yang agresif, 
mekanisasi dan 
rasionalisasi kilang

Penglibatan dengan 
Pengawal Selia
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

Berdasarkan hasil penilaian menyeluruh, Lembaga Pengarah telah meluluskan cadangan NRC agar Pengarah yang akan bersara bersetuju 
untuk dipilih semula dalam AGM ke-17 akan datang.

Maklumat lanjut boleh didapati dalam Profil Lembaga Pengarah pada halaman 162 hingga 169.

TEMPOH JAWATAN DAN PEMILIHAN SEMULA PENGARAH

Dasar BNE menekankan keperluan untuk penyegaran semula komposisi Lembaga Pengarah FGV secara berkala, mengehadkan tempoh 
mana-mana INED kepada tiga tahun, dengan kemungkinan pelantikan semula sehingga had maksimum sembilan tahun. Klausa 97, 98, dan 
103 Perlembagaan Syarikat mengawal proses dan urutan pemilihan semula para Pengarah.

Sebagai persediaan untuk AGM ke-17, Lembaga Pengarah, dengan kerjasama NRC, menjalankan penilaian menyeluruh terhadap Pengarah 
yang akan bersara. Penilaian yang merangkumi kriteria seperti prestasi, sumbangan dan kebebasan bertujuan untuk menentukan kelayakan 
mereka untuk dipilih semula.

Penilaian mempertimbangkan perkara berikut:

Dinilai melalui keputusan BEE 2024. Diperiksa dari segi kemahiran, pengalaman,  
dan kekuatan keseluruhan.

Kebebasan dan Pembuatan Keputusan
Dilaksanakan mengikut kriteria yang digariskan dalam 

Keperluan Penyenaraian.

Prestasi dan Sumbangan Pengarah Sumbangan kepada musyawarah Lembaga Pengarah

Pengarah Bebas dinilai keupayaan mereka untuk 
bertindak demi kepentingan terbaik Syarikat.

Penilaian Kebebasan INED

PRINSIP A KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH

Asas sokongan Lembaga Pengarah terhadap pemilihan semula disenaraikan di bawah. Lembaga Pengarah memastikan nota yang mengiringi 
Notis AGM kepada pemegang saham mengandungi semua maklumat yang diperlukan untuk menyokong mereka membuat keputusan 
termaklum mengenai perkara itu.

Persaraan 
Mengikut 
Giliran Selaras 
dengan Klausa 
97 dan 98 
Perlembagaan 
Syarikat

Klausa 97 Perlembagaan Syarikat menyatakan keperluan bahawa pada setiap AGM, satu pertiga (1/3) 
daripada Pengarah terkini, atau jika angka tersebut bukan dalam gandaan tiga, angka terdekat kepada 
satu pertiga (1/3) dengan minimum seorang harus bersara daripada jawatan. Selain itu, setiap Pengarah 
hendaklah bersara sekurang-kurangnya sekali setiap tiga tahun tetapi layak dipilih semula. Klausa 98 
Perlembagaan Syarikat menyatakan keperluan bahawa Pengarah yang akan bersara ialah yang telah 
berkhidmat paling lama sejak pelantikan terakhir, tetapi untuk dua individu yang dilantik sebagai Pengarah 
pada hari yang sama, persaraan mereka akan ditentukan oleh undian (kecuali dipersetujui sesama mereka).

• 	Tan Sri Rastam Mohd Isa telah dilantik sebagai Pengarah Lantikan Kerajaan FGV untuk tempoh dua 
tahun dari 26 September 2023 hingga 25 September 2025. Beliau juga merupakan Pengerusi BSC.

Pemilihan terakhir Tan Sri Rastam Mohd Isa mengikut Klausa 103 Perlembagaan Syarikat adalah dalam 
AGM ke-16 pada 20 Jun 2024. Dalam AGM yang akan datang, Tan Sri Rastam Mohd Isa akan bersara 
mengikut Klausa 97 Perlembagaan Syarikat. Tan Sri Rastam Mohd Isa layak untuk dipilih semula dan telah 
bersetuju untuk dipilih semula pada AGM ke-17.

Pelantikan 
Semula 
Pengarah 
Selaras Dengan 
Klausa 103 
Perlembagaan 
Syarikat

Klausa 103 Perlembagaan Syarikat menyatakan keperluan bahawa Pengarah yang dilantik oleh Lembaga 
Pengarah akan memegang jawatan sehingga akhir AGM Syarikat yang akan datang dan layak dipilih 
semula.
• 	Azizan Zakaria telah dilantik sebagai INED Syarikat pada 4 Julai 2024. Beliau juga merupakan Pengerusi 

AC dan ahli BGRMC. 

	 Pada AGM ke-17 yang akan datang, Azizan Zakaria telah bersetuju untuk dipilih semula sebagai INED 
Syarikat untuk tahun-tahun berikutnya selaras dengan Klausa 103 Perlembagaan Syarikat. Lembaga 
Pengarah mengesyorkan Azizan Zakaria dipilih semula untuk pertimbangan pemegang saham. 
Kebebasan Azizan Zakaria sebagai INED Syarikat telah dinilai oleh NRC dan diluluskan oleh Lembaga 
Pengarah.

•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman telah dilantik semula sebagai Pengarah Lantikan Kerajaan FGV untuk 
tempoh dua tahun dari 17 November 2024 hingga 16 November 2026. Beliau juga merupakan ahli AC 
dan BGRMC. Memandangkan pelantikan semula beliau, beliau layak untuk dipilih semula dan telah 
bersetuju untuk dipilih semula sebagai Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif (NINED) pada  
AGM ke-17. 

	 Pada AGM ke-17 yang akan datang, Dato’ Shahrol Anuwar Sarman telah bersetuju untuk dipilih semula 
sebagai NINED Syarikat untuk tahun-tahun berikutnya selaras dengan Klausa 103 Perlembagaan 
Syarikat. Lembaga Pengarah telah mengesyorkan Dato’ Shahrol Anuwar Sarman untuk dipilih semula 
untuk pertimbangan pemegang saham.

• 	Rozainah Awang telah dilantik sebagai INED Syarikat pada 2 Januari 2025, dan beliau juga merupakan 
Pengerusi BGRMC dan ahli IC. 

	 Pada AGM ke-17 yang akan datang, Rozainah Awang telah bersetuju untuk dipilih semula sebagai INED 
Syarikat untuk tahun-tahun berikutnya selaras dengan Klausa 103 Perlembagaan Syarikat. Lembaga 
Pengarah mengesyorkan Rozainah Awang dipilih semula untuk pertimbangan pemegang saham. 
Kebebasan Rozainah Awang sebagai INED Syarikat telah dinilai oleh NRC dan diluluskan oleh Lembaga 
Pengarah.

• 	Datuk Abdul Halim Hamzah telah dilantik sebagai Pengarah Lantikan Kerajaan FGV pada 3 Mac 2025. 
Beliau juga merupakan ahli IC dan BSC. 

	 Pada AGM ke-17 yang akan datang, Datuk Abdul Halim Hamzah telah bersetuju untuk dipilih semula 
sebagai NINED Syarikat untuk tahun-tahun berikutnya mengikut Klausa 103 Perlembagaan Syarikat. 
Lembaga Pengarah telah mengesyorkan Datuk Abdul Halim Hamzah untuk dipilih semula untuk 
pertimbangan pemegang saham.
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

INDUKSI PENGARAH, LATIHAN, DAN PEMBANGUNAN BERTERUSAN

Menurut Perenggan 15.08 Keperluan Penyenaraian, para Pengarah mengiktiraf kepentingan untuk sentiasa mendapat maklumat tentang 
perkembangan terkini dalam industri di mana Kumpulan FGV beroperasi. Oleh itu, selepas menyertai Lembaga Pengarah, program induksi 
yang komprehensif telah diwujudkan untuk membantu para Pengarah baharu beralih ke peranan mereka dan untuk membantu mereka 
memahami strategi dan operasi perniagaan Kumpulan.

Pengarah baharu dikehendaki menghadiri program ini secepat mungkin selepas pelantikan mereka. Mereka menjalani program induksi yang 
disesuaikan, dengan latihan berterusan yang disesuaikan dengan keperluan individu. NRC menilai keperluan latihan Lembaga, mewujudkan 
rangka kerja yang tersusun dengan baik untuk pendidikan berterusan dan penyebaran maklumat. Kemas kini mengenai tadbir urus korporat, 
rangka kerja kawal selia dan isu perakaunan sentiasa disediakan untuk memastikan para Pengarah dimaklumkan tentang perkembangan 
penting.

Sepanjang tahun kewangan 2024, NRC secara khusus mengesyorkan sesi latihan yang meliputi tugas dan tanggungjawab, fungsi dan tadbir 
urus Lembaga, kepimpinan, liabiliti, peranan dan tanggungjawab Pengarah, ESG dan kelestarian, peningkatan kemahiran digital dan 
keselamatan siber. Setiausaha Syarikat, dengan kerjasama Pengerusi, akan secara konsisten mengenal pasti bidang yang lebih luas untuk 
latihan Lembaga, melibatkan diri dengan Pengarah individu untuk menangani keperluan khusus mereka. Pada 2024, Azizan Zakaria dan 
Rozainah Awang menghadiri Program Akreditasi Mandatori (MAP), manakala Datuk Abdul Halim Hamzah akan menghadiri MAP pada bulan 
Mei 2025.

Para pengarah mengambil bahagian secara aktif dalam sesi latihan sepanjang 2024, sejajar dengan cadangan NRC. Lembaga Pengarah 
menjalankan penilaian terhadap keperluan latihan setiap Pengarah untuk memastikan program latihan memenuhi keperluan Lembaga 
Pengarah, Pengarah individu dan perniagaan Syarikat. NRC kekal komited untuk mengesyorkan latihan dan inisiatif pembangunan yang 
diperlukan untuk meningkatkan keberkesanan Lembaga.

Program latihan dan seminar yang dihadiri oleh para Pengarah sepanjang tahun 2024 adalah seperti berikut:

Maklumat lanjut mengenai sesi latihan yang dihadiri oleh para Pengarah boleh didapati dalam Laporan CG 2024, di laman web kami  
di www.fgvholdings.com

PRINSIP A

KelestarianStrategi Operasi Tadbir Urus/Risiko

KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH

5

7

2

3Tan Sri Rastam Mohd Isa

Latihan dihadiri	 : 17
Jam Latihan 	 : 292

3

3

4
Nurul Muhaniza Hanafi

Latihan dihadiri	 : 10
Jam Latihan 	 : 86

5

2

4
Dato’ Shahrol Anuwar Sarman

Latihan dihadiri	 : 11
Jam Latihan 	 : 128

7

3

4Azizan Zakaria

Latihan dihadiri	 : 14
Jam Latihan 	 : 92.5

2

1
2

2Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Latihan dihadiri	 : 7
Jam Latihan 	 : 70.5

11

Dato’ Amiruddin Abdul Satar

Latihan dihadiri	 : 2 
Jam Latihan 	 : 32 
Berhenti pada 1 April 2024

4

1

1

4

Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman

Latihan dihadiri	 : 10
Jam Latihan 	 : 130

1

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad

Latihan dihadiri	 : 2
Jam Latihan 	 : 18 
Bersara pada 20 Jun 2024

1

2
3

1Mohamad Fadzil Hitam

Latihan dihadiri	 : 7
Jam Latihan 	 : 92

4

11Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin 

Latihan dihadiri	 : 6 
Jam Latihan 	 : 52 
Berhenti pada 1 Julai 2024 

PERANCANGAN PENGGANTIAN

NRC bertanggungjawab untuk memastikan perancangan penggantian yang mencukupi dan sesuai dijalankan bagi membolehkan 
pengenalpastian teratur dan pemilihan Pengarah bebas baharu sekiranya berlaku kekosongan dalam Lembaga Pengarah, sama ada 
pembukaan itu timbul daripada jangkaan persaraan, pembesaran saiz Lembaga, atau sebab-sebab lain.

NRC juga bertanggungjawab untuk memastikan bahawa komitmen Syarikat untuk melaksanakan perancangan penggantian yang berkesan 
untuk Pengurusan Kanan dilaksanakan. Program ini berfungsi sebagai platform untuk pembangunan sistematik dan jangka panjang 
kumpulan bakat yang mantap, pelbagai dan inklusif bagi calon berpotensi tinggi untuk peranan kepimpinan masa depan. Sebagai 
sebahagian daripada perancangan penggantian eksekutif yang komprehensif, Jawatankuasa secara aktif menyelia inisiatif pemetaan bakat, 
bertujuan untuk memupuk, dan mengembangkan bakat dalam organisasi sambil membuka potensi penuh individu berprestasi tinggi.

NRC memainkan peranan penting dalam menyaring dan memilih calon yang bersesuaian untuk Lembaga Pengarah. Tanggungjawab untuk 
membangunkan dan membincangkan kriteria pemilihan berdasarkan kecekapan dan sifat yang diperlukan untuk jawatan itu terletak pada 
NRC. Semua penama pada mulanya disemak oleh NRC, dengan mengambil kira:

Selain itu, NRC mempertimbangkan keupayaan penama untuk memperuntukkan masa yang mencukupi untuk memenuhi permintaan dan 
jangkaan peranan secara berkesan. Setelah disenarai pendek, semua calon yang berpotensi menjalani semakan rujukan komprehensif yang 
dijalankan oleh Setiausaha Syarikat, terutamanya mengenai kewangan, integriti watak dan komitmen masa mereka.

PELANTIKAN PENGARAH

1

Keseluruhan penjajaran 
dengan hala tuju 
strategik Syarikat

Kelayakan, pengalaman, 
dan kecekapan yang 

diperlukan untuk 
jawatan tersebut

Keperibadian, seperti 
watak, kejujuran dan 

integriti, reputasi, 
komitmen masa, dan 

kebebasan

Kepelbagaian dari segi 
jantina
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB
Jawatankuasa menyemak struktur Lembaga Pengarah, menjalankan penilaian 
tentang keberkesanan, menyelia perancangan penggantian, mencadangkan 
pelantikan, menetapkan dasar imbuhan, dan memantau imbuhan pekerja.

NRC, yang terdiri daripada NED dengan majoritinya INED, adalah penting dalam 
pengawasan komposisi Lembaga dan memastikan keberkesanannya. Komposisi 
NRC mematuhi keperluan kedua-dua Keperluan Penyenaraian dan MCCG 2021. 
Lembaga Pengarah yakin bahawa komposisi NRC semasa, dengan kemahiran dan 
pengalamannya yang pelbagai, berfungsi dengan berkesan untuk kepentingan 
pemegang saham dan memenuhi keperluan Kumpulan.

FGV telah melaksanakan dasar Kesesuaian dan Kewajaran yang komprehensif, 
yang merupakan sebahagian daripada Dasar BNE. Dasar ini membimbing pelantikan 
Pengarah, menekankan perwatakan, integriti, kecekapan, kemahiran dan komitmen 
masa. Dasar BNE secara jelas melarang pencalonan Orang Politik Aktif sebagai 
Pengarah FGV. Butiran lanjut mengenai Dasar BNE, termasuk proses pencalonan 
dan pemilihan, tersedia dalam Amalan 5.5 Laporan CG 2024.

Semua pelantikan INED diperoleh daripada pihak bebas, selaras dengan dasar 
yang sesuai dan wajar serta menekankan kepelbagaian dalam pengalaman, 
kemahiran, dan jantina. NRC akan bertemu calon yang dicadangkan untuk 
menentukan kesesuaian mereka mengikut keperluan Lembaga Pengarah untuk 
mengisi kekosongan dan kemahiran serta mempertimbangkan komitmen masa 
mereka. Setelah disenarai pendek, semua calon yang berpotensi menjalani 
pemeriksaan latar belakang komprehensif yang dijalankan oleh Setiausaha 
Syarikat, terutamanya mengenai kewangan, integriti watak dan komitmen masa 
mereka. Ini termasuk semakan latar belakang dengan agensi kredit, pihak 
berkuasa tempatan, pengawal selia industri dan agensi penguatkuasaan untuk 
memastikan calon itu benar-benar layak untuk berkhidmat sebagai Pengarah. NRC 
menilai semua penemuan dan membuat cadangan kepada Lembaga Pengarah 
untuk kelulusan.

Proses BEA diterangkan secara terperinci pada halaman 196 hingga 197 Laporan 
ini.

Laporan Jawatankuasa Pencalonan  
Dan Imbuhan

	 Maklumat lanjut tentang ToR NRC boleh didapati di laman web kami, www.fgvholdings.com. 
Laporan ini perlu dibaca berserta Laporan CG 2024, juga boleh didapati di laman web kami.

PRINSIP A KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH

RINGKASAN KERJA

PROSES PENCALONAN DAN PEMILIHAN

•	 Pelantikan Pegawai Penjaga, Ketua Pegawai Eksekutif, FGV Prodata Systems Sdn Bhd.
•	 Pelantikan Ketua Pegawai Tadbir Urus Kumpulan.
• 	Pelantikan Ketua Pegawai Risiko Kumpulan.
• 	Semakan Gelaran Jawatan untuk jawatan Kumpulan.
• 	Sambungan kontrak Pengurusan Kanan.
• 	Pelantikan Pengarah Bebas Bukan Eksekutif.
• 	Pertukaran Penama dalam Kumpulan FGV.
• 	Perubahan kepada Komposisi Jawatankuasa Lembaga FGV Holdings Berhad.
• 	Pelantikan GCEO sebagai Ahli Majlis Perniagaan Emiriah Arab Bersatu Malaysia.
• 	Pelantikan GCEO FGV Holdings Berhad.
• 	Pelantikan Pengarah Bahagian Kumpulan.

PERKARA IMBUHAN

• 	Penjelasan mengenai Metodologi Bonus.
• 	Cadangan Pembayaran Bonus Prestasi Tahunan 2023 dan Kenaikan Gaji 2024.
• 	Imbuhan Pengarah untuk Pengarah Bukan Eksekutif bagi Tahun Kewangan Berakhir 31 Disember 2023.
• 	Kemas kini tentang Rangka Kerja Bonus Baharu: Penjajaran Strategik Ganjaran dengan Prestasi.
• 	Penambahbaikan Kad Skor Korporat 2025.

PERKARA LAIN

• 	Laporan Bersepadu Tahunan 2023.
• 	Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat (perkara pencalonan dan imbuhan).
• 	Laporan Tadbir Urus Korporat (perkara pencalonan dan imbuhan).
• 	Kemas kini tentang Keputusan Penilaian Semula Kerja.
• 	Semakan kepada Polisi Faedah.
• 	Penilaian Keberkesanan Lembaga.
• 	Program Latihan Lembaga.
• 	Dijadualkan untuk Mesyuarat NRC dan agenda tentatif untuk 2025.

PERKARA UTAMA YANG DIPERTIMBANGKAN OLEH JAWATANKUASA

Pengerusi NRC menyediakan Lembaga Pengarah maklumat terkini tentang isu kritikal yang dibincangkan semasa mesyuarat NRC dan 
Cadangan yang dibuat di dalamnya. Selain itu, minit yang disahkan daripada setiap mesyuarat NRC telah diedarkan kepada Lembaga 
Pengarah untuk semakan secepat mungkin. Perkara penting yang dilaporkan oleh NRC kepada Lembaga Pengarah termasuk:

PERKARA PENTING

Menilai kesesuaian calon, sambil mengambil kira kriteria pemilihan sepertimana 
yang digariskan menurut Dasar BNE serta kriteria Sesuai dan Wajar.

Pelantikan Pengarah Bebas Bukan 
Eksekutif dan Pengarah Bukan 
Bebas Eksekutif

Mempertimbangkan cadangan pelantikan Pengurusan Kanan dengan mengambil 
kira keperluan terkini dan masa hadapan FGV, termasuk kehendak kepelbagaian.

Pelantikan Ketua Pegawai Eksekutif 
Kumpulan Pengurusan Kanan

Mengkaji komposisi Jawatankuasa Lembaga Pengarah dan pelantikan INED dan 
NINED.

Pelan Penambahbaikan Lembaga 
Pengarah

3

Dato’ Dr. Suzana Idayu 
Wati Osman
Ahli (NINED)
Dilantik pada 6 Februari 2025

1

Mohamad Fadzil Hitam
Pengerusi (INED)
Dilantik pada 26 April 2024

2

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad
Pengerusi (INED Kanan)
Berhenti pada 26 April 2024

5

Datuk Dr. Yatimah Sarjiman
Ahli (NINED)
Berhenti pada 16 Januari 2025

4

Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin
Ahli (INED)
Berhenti pada 26 April 2024

6

Nurul Muhaniza Hanafi
Ahli (INED)
Dilantik pada 26 April 2024
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PRINSIP A

RM480,000.00
(Pengerusi)

RM80,000.00
(Pengerusi)

RM45,000.00
(Pengerusi)

RM40,000.00
(Pengerusi)

RM150,000.00
(Pengarah Bukan Eksekutif)

RM40,000.00
(Pengarah Bukan Eksekutif)

RM30,000.00
(Pengarah Bukan Eksekutif)

RM20,000.00
(Pengarah Bukan Eksekutif)

SEMAKAN PRESTASI

Semasa tahun kewangan, Lembaga Pengarah telah menilai prestasi NRC dan sejauh mana keperluan ToR NRC dipenuhi, termasuk tempoh 
jawatan dan prestasi NRC termasuk setiap daripada ahlinya. Penilaian prestasi ini merangkumi sebahagian BEE tahunan, yang turut 
melibatkan penilaian setiap Jawatankuasa Lembaga Pengarah.

Laporan ini disediakan selaras dengan resolusi yang diluluskan oleh Lembaga Pengarah pada 25 Mac 2025.

IMBUHAN PENGARAH
Dasar Imbuhan Lembaga Pengarah menggariskan prinsip-prinsip dan garis panduan dalam penentuan imbuhan Pengarah.

Dasar Imbuhan Lembaga Pengarah menentukan bahawa Lembaga Pengarah, menerusi NRC, akan menjalankan semakan tahap tinggi dan 
melaksanakan ukur rujuk komprehensif atas pakej imbuhan Lembaga Pengarah sekurang-kurangnya sekali dalam dua tahun. Ini untuk 
memastikan kesaksamaan dan persaingan yang relatif dengan pasaran (berdasarkan kedudukan pasaran, keuntungan, prestasi, jumlah aset, 
keuntungan selepas cukai, dan permodalan pasaran kumpulan setaraf), sebagai tarikan, pengekalan dan dorongan Lembaga Pengarah.

Pakej imbuhan Lembaga Pengarah kali terakhir dikaji, diukur rujuk, dan diluluskan oleh pemegang saham pada 2022.

RINGKASAN DASAR IMBUHAN LEMBAGA PENGARAH

Pakej imbuhan Pengarah Bukan Eksekutif menggambarkan pengalaman, kepakaran, dan tahap ketanggungjawaban. Pakej imbuhan ini 
termasuk yuran, manfaat barangan, dan manfaat lain termassuk elaun mesyuarat dan elaun perniagaan rasmi.

Struktur yuran semasa Pengarah Bukan Eksekutif digariskan dalam jadual di bawah:

LEMBAGA PENGARAH/JAWATANKUASA LEMBAGA PENGARAH

Yuran Setahun

LEMBAGA 
PENGARAH AC NRC JAWATANKUASA LEMBAGA 

PENGARAH YANG LAIN

Pengarah Bukan Eksekutif

• 	Perlindungan perubatan (RM100,000.00 setahun)
• 	Perlindungan insurans Kemalangan Diri Berkelompok 

(RM200,000.00 setahun)
• 	Elaun Perniagaan Rasmi (RM1,000.00 sehari)

Struktur imbuhan semasa untuk Pengarah Bukan Eksekutif (tidak termasuk yuran Pengarah) digariskan di bawah:

Pengerusi Bukan Eksekutif dan Pengarah Bukan Eksekutif
•	 Fizikal: RM2,000.00 •	 Telesidang: RM2,000.00

Pengerusi Bukan Eksekutif

•	 Satu kereta Syarikat (sekurang-kurangnya 2000cc dengan 
perbelanjaan utiliti kereta RM180,000 setahun)

• 	Pemandu (sebenar)
• 	Keahlian kelab (RM10,000.00 setahun)
• 	Bil telefon mudah alih (sebenar)
• 	Hiburan peribadi (RM24,000.00 setahun)
• 	Seorang pengawal peribadi Pengerusi dalam Malaysia (sebenar)
• 	Perlindungan perubatan (RM100,000.00 setahun)
• 	Perlindungan insurans Kemalangan Diri Berkelompok 

(RM200,000.00 setahun)
• 	Elaun Perniagaan Rasmi (RM1,000.00 sehari)

Elaun Mesyuarat

Manfaat Lain

KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH
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i)	 Semua angka tidak termasuk Cukai Jualan dan Perkhidmatan (SST).
ii)	 Manfaat dalam bentuk barangan (Pengerusi Bukan Eksekutif sahaja) termasuk perbelanjaan Pemandu, Kereta & Utiliti, Bil Telefon Bimbit, Hiburan Peribadi.
iii)	 Manfaat lain (Pengerusi Bukan Eksekutif) termasuk Perlindungan Insurans Kemalangan Diri Berkelompok, Perlindungan Perubatan, Elaun Mesyuarat, dan Elaun 

Perniagaan Rasmi.
iv)	 Manfaat lain (Pengarah Bukan Eksekutif) termasuk Perlindungan Insurans Kemalangan Diri Berkelompok, Perlindungan Perubatan, Elaun Mesyuarat, dan Elaun 

Perniagaan Rasmi.

Nota:
1.	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman (Dato’ Dr. Suzana) telah dilantik sebagai NINED pada 1 April 2024 dan seterusnya telah menjadi ahli BSC pada 26 April 

2024. Dato’ Dr. Suzana telah dilantik sebagai NINED MSM Malaysia Holdings Berhad (MSM), sebuah anak syarikat tersenarai FGV, pada 16 Ogos 2024 dan 
sebagai ahli NRC MSM. Beliau menerima yuran tahunan dan manfaat lain daripada jawatan pengarahnya di MSM dan peranannya sebagai ahli NRC MSM. 

2. 	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman berhenti menjadi Pengarah Syarikat pada 16 Januari 2025 dan pada masa yang sama berhenti sebagai ahli NRC dan BGRMC.

3.	 Dato’ Amiruddin Abdul Satar berhenti menjadi Pengarah Syarikat pada 1 April 2024 dan pada masa yang sama tidak lagi menjadi ahli IC dan BSC.
4.	 Mohamad Fadzil Hitam dilantik sebagai Pengerusi NRC pada 26 April 2024.
5.	 Nurul Muhaniza Hanafi (Nurul Muhaniza) telah dilantik sebagai INED pada 1 April 2024 dan seterusnya dilantik sebagai Ahli NRC dan AC masing-masing 

pada 26 April 2024 dan 2 September 2024. Nurul Muhaniza telah dilantik sebagai NINED MSM pada 1 Disember 2024 dan menerima yuran tahunan dan 
manfaat lain daripada jawatan pengarahnya di MSM.

6.	 Azizan Zakaria telah dilantik sebagai INED dan serentak sebagai Pengerusi AC pada 4 Julai 2024.
7.	 Dato’ Mohd Rafik bersara sebagai Pengarah Syarikat pada 20 Jun 2024 dengan itu secara serentak berhenti sebagai Pengerusi NRC, Pengerusi AC serta ahli 

BGRMC.
8.	 Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin berhenti menjadi Pengarah Syarikat dan ahli NRC, AC, dan Pengerusi BGRMC pada 1 Julai 2024. Sebelum itu, beliau 

bersara sebagai Pengarah MSM pada 6 Jun 2024, dan pada masa yang sama tidak lagi menjadi ahli NRC MSM.

NAMA PENGARAH

YURAN TAHUNAN

YURAN 
TAHUNAN/

MANFAAT LAIN 
DARIPADA 
SUBSIDIARI 

(RM)

MANFAAT 
BARANGAN 

(RM)
MANFAAT LAIN 

(RM)
JUMLAH 

(RM)

LEMBAGA 
PENGARAH 

(RM)

JAWATANKUASA 
AUDIT
(RM)

JAWATANKUASA 
PENCALONAN 

DAN IMBUHAN 
(RM)

JAWATANKUASA 
PELABURAN

(RM)

JAWATANKUASA 
PENGURUSAN 
TADBIR URUS 
DAN RISIKO 
LEMBAGA 

(RM)

JAWATANKUASA 
KELESTARIAN 

LEMBAGA 
(RM)

Pengarah Bukan Bebas Bukan Eksekutif

Tan Sri Rastam Mohd Isa 480,000.00 - - - - 40,000.00 - 50,687.42 34,033.05 604,720.47

Dato’ Shahrol Anuwar Sarman 150,000.00 40,000.00 - - - - - - 38,445.05 228,445.05

Dato' Dr Suzana Idayu Wati Osman1 112,500.00 - - - - 13,606.56 69,741.65 - 27,445.05 223,293.26

Datuk Dr Yatimah Sarjiman2 150,000.00 - 30,000.00 - 20,000.00 - - - 67,445.05 267,445.05

Dato’ Amiruddin Abdul Satar3 37,500.00 - - 5,000.00 - 5,000.00 - - 7,445.05 54,945.05

Pengarah Bebas Bukan Eksekutif

Mohamad Fadzil Hitam4 150,000.00 - 30,614.75 - - 20,000.00 - - 55,954.05 256,568.80

Nurul Muhaniza Hanafi5 112,500.00 13,222.21 20,409.84 - - - 14,233.48 - 51,445.05 211,810.58

Azizan Zakaria6 73,790.32 39,354.83 - - - - - - 23,445.05 136,590.20

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad7 70,833.33 37,777.76 14,323.77 - 9,444.43 - - - 46,033.05 178.412.34

Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin8 75,000.00 20,000.00 9,549.18 - 20,000.00 - 93,858.41 - 45,445.05 263,852.64

JUMLAH 1,412,123.65 150,354.80 104,897.54 5,000.00 49,444.43 78,606.56 177,833.54 50,687.42 397,135.50 2,426,083.44

IMBUHAN PENGARAH

Imbuhan Pengarah pada 2024 secara agregat bagi FGV dan Kumpulan, dalam kategori komponen, membezakan Pengarah Bukan Bebas 
Bukan Eksekutif dengan Pengarah Bebas Bukan Eksekutif, dinyatakan di bawah:

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

PRINSIP A KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH
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IMBUHAN PENGURUSAN KANAN

Dasar Imbuhan Kumpulan (Dasar GC) mengawal rangka kerja 
imbuhan untuk semua pekerja, termasuk Pengurusan Kanan, 
dengan tumpuan pada metrik prestasi melangkaui pertimbangan 
kewangan jangka pendek. NRC dengan teliti menyemak struktur 
imbuhan Pengurusan Kanan, menggabungkan amalan terbaik, 
pandangan daripada pakar industri, analisis data, perspektif 
pemegang berkepentingan, dan dinamik pasaran. Semakan ini 
memastikan ketersaingan imbuhan untuk menarik, mengekalkan, 
dan memotivasikan individu yang mempunyai kemahiran dan 
pengalaman yang diperlukan demi kelestarian kepimpinan pasaran.

Dalam imbuhan Pengurusan Kanan, komponen tetap dan berubah-
ubah dipertimbangkan. Modal Insan Kumpulan (GHC) ditugaskan 
untuk menilai dan menyelaraskan imbuhan, terutamanya elemen 
berasaskan prestasi, dengan sumbangan individu kepada Kumpulan. 
Penandaarasan terhadap piawaian industri merupakan aspek kritikal 
untuk mengekalkan daya saing. GHC, yang terkenal dengan 
standard profesionalismenya yang tinggi, menyelia tadbir urus 
strategi imbuhan. Mereka membentangkan pandangan komprehensif 
tentang cadangan imbuhan kepada NRC, meliputi elemen seperti 
kenaikan gaji tahunan, bonus prestasi, kenaikan pangkat, pelarasan 
gaji, faedah lain, dan manfaat barangan. Pendekatan ini memastikan 
strategi imbuhan bukan sahaja memenuhi objektif Kumpulan tetapi 
juga selaras dengan ukur rujuk industri.

JAWATANKUASA KELESTARIAN LEMBAGA PENGARAH
BSC memainkan peranan penting untuk menyokong tanggungjawab pengawasan 
Lembaga Pengarah berhubung objektif, dasar, dan amalan kelestarian Kumpulan. 
Jawatankuasa ini menitikberatkan pelbagai bidang utama, termasuk perkara 
kelestarian material, kesihatan dan keselamatan, pertimbangan alam sekitar, 
ekonomi dan sosial, hak asasi manusia, amalan sosial yang baik, kebolehkesanan 
dan rantaian bekalan, pensijilan kelestarian, dan bidang lain yang dianggap 
material pada masa yang berbeza.

Tanggungjawab BSC merangkumi pelbagai aspek kritikal:

•	 Penggubalan Dasar Kelestarian Kumpulan (GSP) dan Strategi Kelestarian: 
Mengarah dan menyelia pelaksanaan GSP, strategi kelestarian keseluruhan, dan 
prinsip dan dasar yang berkaitan. Inisiatif ini selaras dengan komitmen 
Kumpulan terhadap agenda ESG, Matlamat Pembangunan Kelestarian 
Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (UN SDG), dan peraturan dan piawaian 
yang berkaitan.

• 	Pemantauan Prestasi HSEC: Bertanggungjawab untuk mengarah dan 
mengawasi prestasi kesihatan, keselamatan, alam sekitar dan komuniti (HSEC), 
memastikan kecukupan rangka kerja dan sistem pengurusan HSEC Kumpulan.

• 	Penyatuan Kelestarian dalam Perancangan Strategik: Menyelia 
penggabungan pertimbangan kelestarian, hak asasi manusia, dan peluang serta 
risiko berkaitan iklim ke dalam strategi penciptaan nilai jangka panjang 
Kumpulan.

• 	Pemantauan Perkara Kelestarian Material: Memantau dan menyemak 
pengurusan strategik perkara, risiko, dan peluang kelestarian material yang 
dikenal pasti oleh Pengurusan Tertinggi. Jawatankuasa ini menyasar kemajuan 
berbanding sasaran kelestarian Kumpulan (penunjuk prestasi utama kelestarian).

• 	Penyemakan Isu Berkaitan Kelestarian: Menyemak isu kelestarian yang 
timbul daripada rungutan, audit bebas, laporan jaminan, dan perkara yang 
diketengahkan oleh perunding luaran.

• 	Program Kesedaran Pekerja: Memantau program kesedaran pekerja yang 
bertujuan untuk memupuk pemahaman tentang pendekatan kelestarian 
Kumpulan dan menyokong tindakan kelestarian pada keseluruhan organisasi.

• 	Hasil Libat Urus Pemegang Berkepentingan: Menyelia hasil libat urus 
pemegang berkepentingan, memfokuskan pada perkara yang menjejaskan 
reputasi Kumpulan, termasuk rungutan, kebimbangan dan pendakwaan, 
sentimen awam dan pasaran yang berubah, serta pengawalan kerajaan.

• 	Komunikasi dan Pelaporan: Memastikan Rangka Kerja Kelestarian, strategi, 
keutamaan, dan prestasi Kumpulan terhadap sasaran disampaikan secara 
berkesan kepada pemegang berkepentingan dalaman dan luaran melalui cara 
yang sesuai, termasuk libat urus dan pendedahan.

• 	Penyemakan Pelaporan Pemegang Saham dan Pihak Berkuasa: Menyemak 
pelaporan kepada pemegang saham dan pihak berkuasa berkaitan, termasuk 
pendedahan perkara kelestarian menurut mandat Bursa Securities, seperti 
Penyata Kelestarian dan Laporan Kelestarian.

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

PRINSIP A

Jumlah 
Imbuhan

Imbuhan  
Boleh Ubah

Bonus Prestasi

Imbuhan  
Tetap

Gaji asas

Elaun Tetap dan Manfaa

t 
La

in
Lembaga Pengarah memegang tanggungjawab untuk menilai 
prestasi jawatan penting, termasuk GCEO, Naib Presiden Kanan 
dan jawatan ke atas serta ahli GMC. GCEO juga menyelia penilaian 
prestasi ahli GMC. Bonus prestasi Pengurusan Kanan dikaitkan 
secara langsung dengan sumbangan individu mereka yang 
meningkatkan prestasi perniagaan keseluruhan FGV.

Untuk tahun 2024, GMC mempunyai KPI yang berkaitan dengan 
kelestarian dan alam sekitar, sejajar dengan peningkatan Rangka 
Kerja Kelestarian FGV, yang meliputi pertumbuhan ekonomi, tadbir 
urus, aspek sosial, alam sekitar, dan inovasi & teknologi.

FGV telah melaksanakan sepenuhnya Kad Skor Seimbang dan akan 
menyelaraskan semula KPInya dengan prinsip terasnya, yang 
merangkumi empat perspektif utama: Kewangan, Pelanggan/Pihak 
Berkepentingan, Kecemerlangan Operasi dan Keupayaan Organisasi. 
Perspektif ini diambil kira dalam KPI Pengurusan Utama.

Pada tahun 2024, jawatan GCEO telah disandang oleh individu-
individu berikut:- 

1.	 Dato’ Mohd Nazrul Izam Mansor dari 1 Januari 2024 hingga 31 
Ogos 2024.

2.	 En. Fakhrunniam Othman berkuat kuasa 1 November 2024.

Butiran imbuhan GCEO dan nama lima (5) Pengurusan Utama 
teratas didedahkan dalam Laporan CG.

Jawatankuasa Kelestarian  
Lembaga Pengarah

Maklumat lanjut mengenai Polisi Pampasan Kumpulan untuk imbuhan Pengurusan Kanan boleh didapati di www.fgvholdings.com.

Dato’ Amiruddin Abdul Satar
Ahli (NINED)
Berhenti pada 1 April 2024

5

3

Tan Sri Rastam Mohd Isa
Pengerusi (NINED)
Dilantik pada 29 Disember 2023

1

2

Mohamad Fadzil Hitam
Ahli (INED)
Dilantik pada  
29 Disember 2023

Dato’ Dr. Suzana Idayu 
Wati Osman
Ahli (NINED)
Dilantik pada 26 April 2024

4

Datuk Abdul Halim 
Hamzah
Ahli (NINED)
Dilantik pada 3 Mac 2025
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PENILAIAN PRESTASI

Pada tahun kewangan, Lembaga Pengarah menilai prestasi BSC dan takat keperluan ToR dipenuhi, termasuk tempoh jawatan dan prestasi 
BSC dan setiap ahlinya. Penilaian prestasi ini merupakan sebahagian daripada BEE tahunan, yang berkaitan dengan penilaian Jawatankuasa 
Lembaga Pengarah.

PIAWAIAN ETIKA TERFORMAL

Nilai PRIDE Kumpulan membentuk asas piawaian etika kami. Dalam pelaksanaan tanggungjawabnya, Lembaga Pengarah berpandukan Kod 
Etika dan Tatalaku Pengarah (CoEC) dan Kod Amalan Perniagaan Pengarah (CoBP). Dokumen tersebut menggariskan piawaian etika 
jangkaan tingkah laku dan perlakuan daripada semua Pengarah Kumpulan FGV.

Pekerja dipandu oleh Kod Tatakelakuan dan Etika Perniagaan (COBCE). Rangka kerja komprehensif ini menggalakkan penerimaan nilai 
Kumpulan oleh pemegang berkepentingan, memastikan pematuhan undang-undang, dan peraturan yang dikenakan melalui amalan 
perniagaan yang telus, jujur, dan beretika. Lembaga Pengarah dan kakitangan berusaha menegakkan integriti dan tingkah laku piawaian 
dengan konsisten, mengikut amalan terbaik tadbir urus korporat. Komitmen ini meliputi libat urus dengan pelanggan, pembekal, pekerja, 
rakan kongsi perniagaan, dan juga komuniti dan persekitaran yang lebih luas di tempat FGV beroperasi. 

COBCE diakses melalui Sistem Pengurusan Pematuhan (hab dalaman), memudahkan pengamalan beretika oleh pekerja. Kempen kesedaran 
berkala, yang dijalankan melalui jerayawara dan acara forum, bertujuan memupuk budaya integriti. Untuk mengesahkan komitmen mereka, 
pekerja mengiktiraf COBCE setiap dua tahun, dengan pembaharuan seterusnya pada 2024.

Di samping itu, Kumpulan telah melaksanakan Dasar Pemberian Maklumat, menyediakan platform untuk komuniti FGV melaporkan 
sebarang bentuk kelakuan tidak wajar. Dasar ini menjamin individu bahawa mereka boleh mendedahkan maklumat tanpa rasa takut 
terhadap hukuman atau layanan yang tidak adil, mengukuhkan komitmen kami terhadap budaya kebertanggungjawaban dan ketelusan.

Informasi lanjut tentang komposisi BSC pada 2024, termasuk nama, jawatan, bilangan mesyuarat, dan kehadiran ahli, sila rujuk halaman 
193. Selain itu, maklumat tentang Pengurusan Kanan yang dikenal pasti bertanggungjawab secara strategik dan operasi dalam pengurusan 
kelestarian boleh didapati pada halaman 177.

Maklumat lanjut tentang ToR BSC boleh didapati di laman web kami, www.fgvholdings.com. Laporan ini perlu dibaca berserta Laporan CG 2024, yang 
juga tersedia di laman web kami.

RINGKASAN KERJA

Pada 2024, BSC mengkaji dan mempertimbangkan perkara utama berikut dalam pelaksanaan tanggungjawabnya: Penyata Tinjauan Tadbir 
Urus Korporat:

PERKARA UTAMA YANG DIPERTIMBANGKAN OLEH JAWATANKUASA

Pengerusi BSC memberi Lembaga Pengarah maklumat terkini mengenai isu kritikal yang dibincangkan semasa mesyuarat BSC dan cadangan 
yang dibuat di dalamnya. Selain itu, minit yang disahkan daripada setiap mesyuarat BSC telah diedarkan kepada Lembaga Pengarah untuk 
semakan secepat mungkin. Perkara penting yang dilaporkan oleh BSC kepada Lembaga Pengarah termasuk:

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

PRINSIP A

Pelan hala tuju pengurangan GHG
Usaha wajar hak asasi manusia dalam 
semua operasi dan rantaian bekalan

Memperkasa pekebun kecil dalam 
amalan pertanian lestari

Maklumat lanjut penerapan amalan MCCG 2021 yang berkaitan dengan kelestarian boleh didapati dalam Laporan CG 2024, yang boleh didapati dalam 
talian di www.fgvholdings.com.

BIDANG TUMPUAN UTAMA DAN MATLAMAT UTAMA UNTUK TK2025

BSC telah mengenal pasti bidang fokus utama berikut dan matlamat utama untuk 2025:-

TADBIR URUS KELESTARIAN

•	 Hasil Jaminan Kelestariann dan Materialiti.
•	 Rangka Kerja Kelestarian.
•	 Penyata Kemampanan untuk Laporan Bersepadu Tahunan 2023 FGV Holdings Berhad (AIR 2023).
•	 Pelan Strategik Kesihatan, Keselamatan dan Persekitaran Kumpulan 2024.
•	 Kemas kini tentang Langkah-langkah Menangani Perintah Pelepasan Penahanan (WRO) oleh Customs and Border Protection 

(CBP) Amerika Syarikat dan Penyerahan Tambahan kepada CBP.
•	 Dasar untuk Kepelbagaian Jantina dalam Pengurusan Atasan dan Utama.
•	 Fasa Pertama EU Deforestation-Free Regulation (EUDR) untuk Pasaran Eropah.
•	 Kemas kini Pelan Transformasi Perladangan.
•	 Penilaian Tahap Keasidan Tanah Di keseluruhan Ladang FGV.

PENSIJILAN KELESTARIAN

•	 Skor FGV dalam Kit Alat Ketelusan Dasar Kelestarian (SPOTT) untuk 2022 (Penilaian 2023).
•	 Kemas kini tentang Program Pensijilan Berkaitan Kelestarian dan Hasil Yang Diperolehi daripada Produk Diperakui.

PROGRAM ALAM SEKITAR DAN SOSIAL FGV

•	 Kemas kini mengenai Aktiviti dan Program Kerja Jawatankuasa Kesaksamaan Jantina dan Pemerkasaan Wanita (GEWE).
•	 Gambaran Keseluruhan Kehadiran dan Inisiatif Tenaga Boleh Diperbaharui FGV.
•	 Kemas kini mengenai Inisiatif Tindakan Iklim.
•	 Kemas kini mengenai Inisiatif Biodiversiti FGV.
•	 Dapatan daripada Analisis Jurang Amalan Kelestarian FELDA.
•	 Kesihatan, Keselamatan dan Persekitaran Kumpulan.
•	 Menyokong Pusat Pemuliharaan Beruang Matahari (Sun Bear) Borneo (BSBCC).

PERKARA PENTING

WRO oleh CBP US terhadap minyak 
sawit dan produk minyak sawit yang 
dikeluarkan oleh FGV, subsidiari, dan 
usaha samanya.

Berbincang tentang tindakan pemulihan FGV untuk menangani WRO oleh  
CBP US.

Pensijilan RSPO, MSPO, dan 
Pensijilan Kelestarian dan Karbon 
Antarabangsa (ISCC)

Memantau kemajuan semua kemajuan pensijilan FGV dan memerhatikan 
pematuhan terhadap peraturan dan piawaian yang berkaitan.

Tindakan iklim
Menyediakan input mengenai pelan Tindakan Iklim seluruh Kumpulan bersepadu 
FGV dan komitmen FGV untuk membangunkan sasaran berasaskan sains yang 
sejajar dengan kriteria SBTi.

Rancangan Transformasi 
Perladangan

Tingkatkan produktiviti, kelestarian dan keuntungan sambil menumpukan pada 
inovasi dan kecemerlangan operasi.

KEPIMPINAN DAN KEBERKESANAN LEMBAGA PENGARAH
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PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB
AC menyelia proses pelaporan kewangan Kumpulan, menilai dan menyemak 
persekitaran risiko dan kawalan Kumpulan, menilai proses audit dalaman dan 
luaran, dan menyemak urus niaga pihak berkaitan. 

Selaras dengan Keperluan Penyenaraian, semua ahli AC adalah NED, dengan 
majoriti INEDS. Pengerusi AC memenuhi keperluan MCCG 2021, untuk memisahkan 
kuasa Pengerusi Lembaga Pengarah dan Pengerusi AC. 

Pengerusi AC ialah Akauntan Bertauliah berdaftar dengan Institut Akauntan 
Malaysia (MIA), dan memiliki celik kewangan, menunjukkan kecekapan dalam 
menganalisis dan mentafsir penyata kewangan. Ini sejajar dengan keperluan 
Perenggan 15.09(1)(c) Keperluan Penyenaraian, yang memerlukan sekurang-
kurangnya seorang ahli AC merupakan akauntan yang berkelayakan. 

Dalam tempoh pelaporan, AC telah mengadakan sepuluh mesyuarat, menjemput 
GCEO, GCFO, Ketua Juruaudit Dalaman, dan ahli Pengurusan terpilih untuk 
menghadiri mesyuarat tersebut. Selain itu, AC terlibat dalam sesi tertutup dengan 
Juruaudit Luar. Bidang utama di bawah bidang kuasa AC termasuk pelaporan 
kewangan dan pengawasan prestasi, audit dalaman (jaminan) dalaman Kumpulan 
serta fungsi integriti dan tadbir urus, keterlibatan dengan juruaudit luar, mengurus 
urus niaga pihak berkaitan, dan menyelia kawalan dan tadbir urus. Objektif utama 
AC termasuk membantu Lembaga Pengarah dalam pemastian integriti maklumat 
kewangan, menilai risiko, dan persekitaran kawalan, dan menyelia pengurusan 
proses risiko kewangan, perakaunan, dan amalan pelaporan kewangan Kumpulan. 
Tanggungjawab ini selaras dengan komitmen AC untuk menegakkan piawaian 
tertinggi dalam tadbir urus kewangan dan kebertanggungjawaban. Selain itu, AC 
memenuhi tanggungjawabnya dengan menyemak fungsi perakaunan Kumpulan, 
meneliti amalan pelaporan kewangan, dan menilai keberkesanan sistem kawalan 
dalaman. AC juga memainkan peranan penting dalam penilaian kedua-dua proses 
audit dalaman dan luaran, memastikan kebebasan fungsi ini. AC juga terlibat 
mengkaji situasi konflik kepentingan dan urus niaga pihak berkaitan secara aktif, 
memastikan ketelusan dan pematuhan kepada piawaian etika. Penubuhan AC tidak 
membebaskan Lembaga Pengarah daripada tanggungjawab berkanun dan fidusiari 
muktamadnya tentang pembuatan keputusan yang berkaitan dengan fungsi dan 
tugas yang diawasi oleh AC.

Untuk maklumat terperinci komposisi AC pada 2024, termasuk nama, jawatan, 
bilangan mesyuarat yang diadakan, dan rekod kehadiran setiap ahli, sila rujuk 
halaman 193 Laporan ini. Selain itu, butiran latihan yang dihadiri oleh ahli AC 
boleh didapati dalam Laporan CG 2024.

KEBERKESANAN AUDIT DAN PENGURUSAN RISIKO

AKAUNTABILITI DAN AUDIT

JAWATANKUASA AUDIT

Jawatankuasa Audit (AC) menyokong Lembaga Pengarah dalam memastikan terdapat proses pelaporan kewangan yang 
boleh dipercayai dan telus, dan menyemak amalan tadbir urus korporat serta sistem kawalan dalaman, memastikan 
semakan dan imbangan dalam Kumpulan.

Jawatankuasa Audit terdiri daripada satu NINED dan dua INED pada 2024 meningkat kepada tiga INED pada 1 Mac 2025. 
Ahli AC memiliki pengalaman perakaunan atau kepakaran pengurusan kewangan yang berkaitan. Pengerusi AC mempunyai 
lebih 26 tahun pengalaman perakaunan yang berkaitan dan bukan merupakan Pengerusi Lembaga.

Pada tahun kewangan yang ditinjau, AC menyemak semua laporan audit dalaman yang penting dan memastikan 
Pengurusan Kanan mengambil tindakan pembetulan yang diperlukan dengan segera untuk menangani kelemahan kawalan, 
ketidakpatuhan kepada undang-undang, keperluan kawal selia, dasar dan isu lain yang dikenal pasti oleh juruaudit dalaman 
dan fungsi kawalan lain. Pengerusi AC akan mengetengahkan perbincangan utama untuk semakan objektifnya kepada 
Lembaga Pengarah.

FGV telah menyediakan satu proses untuk mempertimbangkan pelantikan dan pelantikan semula Juruaudit Luar. Proses ini 
memerlukan AC untuk menilai pematuhan Juruaudit Luar dengan kriteria kelayakan, yang termasuk menilai kebebasan, 
objektiviti dan prestasi Juruaudit Luar. Sebagai sebahagian daripada tugasnya, AC mesti memastikan objektiviti, kebebasan 
dan keberkesanan juruaudit luar dikekalkan selaras dengan Piagam Lembaga.

JAWATANKUASA TADBIR URUS LEMBAGA DAN PENGURUSAN RISIKO

Dalam melaksanakan tanggungjawabnya untuk menguruskan risiko secara berkesan merentasi Kumpulan, menentukan 
selera risikonya dan memastikan pelaksanaan kawalan yang mencukupi dan sesuai, Lembaga Pengarah menyemak proses 
pengurusan risiko dan prosedur kawalan dalaman untuk memastikan sistem pengurusan risiko dan kawalan dalaman 
yang kukuh yang melindungi pelaburan pemegang saham dan aset Kumpulan.

Selain mengawasi pengurusan risiko Kumpulan, kawalan dalaman dan pelaporan kewangan, BGRMC juga memastikan 
semakan menyeluruh terhadap aspek kewangan, operasi dan kawal selia khusus perniagaan Kumpulan.

Sistem kawalan kewangan dalaman Kumpulan terutamanya bertujuan untuk melindungi aset Kumpulan, memastikan 
rekod perakaunan yang betul dikekalkan, mengenal pasti dan mengurus risiko perniagaan, dan menegakkan pematuhan 
kepada perundangan dan peraturan yang berkaitan.

Laporan Kewangan
Bagi tahun dalam tinjauan, juruaudit dalaman mahupun luaran tidak merekodkan sebarang penyelewengan perakaunan.
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

	 Maklumat lanjut ToR AC boleh didapati di laman web kami di www.fgvholdings.com. 
Laporan ini perlu dibaca berserta Laporan CG 2024, juga boleh didapati di laman web kami.

Laporan 
Jawatankuasa Audit

1

2

Dato’ Shahrol  
Anuwar Sarman
Ahli  (NINED)
Dilantik pada 29 November 
2023

3

Nurul Muhaniza Hanafi
Ahli  (INED)
Dilantik pada 2 September 
2024

Nik Fazila Nik Mohamed 
Shihabuddin
Ahli (INED)
Berhenti pada 1 Julai 2024

6

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad
Pengerusi (NINED Kanan)
Berhenti pada 20 Jun 2024

5

Azizan Zakaria
Pengerusi (INED)
Dilantik pada 4 Julai 2024

4

Mohamad Fadzil Hitam
Ahli  (INED)
Dilantik pada 1 Mac 2025
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

RINGKASAN KERJA
Pada awal tahun, AC telah mengenal pasti bidang utama yang menjadi perhatian bagi mengarahkan perhatian Pengurusan, dan Pengurusan 
dikehendaki melaporkan perkara penting kepada AC. Perkara utama yang ditangani oleh AC pada tahun yang ditinjau diringkaskan di bawah:

a 	 Laporan daripada PricewaterhouseCoopers PLT (PwC) bagi 
tahun kewangan berakhir 31 Disember 2023.

b 	 Laporan Kewangan dan Operasi untuk Sektor Perladangan, 
Gula, dan Logistik & Sektor Sokongan.

c 	 Laporan Suku Tahunan tentang Keputusan Disatukan.
d 	 Kemas kini suku tahunan tentang Aliran Tunai Bergolek 

Kumpulan.
e 	 Dividen Terakhir bagi tahun kewangan berakhir 31 Disember 

2023.

PELAPORAN KEWANGAN

f 	 Pengeluaran Surat Sokongan Kewangan untuk FGV dan 
Kumpulan Syarikatnya.

g 	 Penyata Kewangan Berkanun bagi tahun kewangan berakhir 
31 Disember 2023.

h 	 Kemas kini mengenai implikasi cukai bagi penstrukturan 
semula syarikat dalam Kumpulan FGV.

a 	 Menerima dan mengkaji kesemua 59 laporan audit dalaman 
yang dikeluarkan pada 2024 kepada Pengerusi dan ahli AC. 
Laporan ini adalah daripada tugasan pelan audit dalaman 
dan mana-mana siasatan tidak dirancang dan tugasan khas 
yang dilaksanakan oleh GIA.

b 	 Mengkaji yang berikut dalam setiap mesyuarat suku tahunan 
pada 2024:
•	 Laporan yang meringkaskan pemerhatian utama daripada 

laporan audit dalaman yang dikeluarkan pada suku tahun 
berkaitan. AC mengeluarkan arahan kepada Pengurusan 
tentang perkara penting yang memerlukan perhatian 
khusus dan segera Pengurusan. AC melaporkan perkara 
penting ini kepada Lembaga Pengarah.

• 	 Laporan kemajuan pelaksanaan pelan audit dalaman pada 
2024, termasuk status sumber audit dalaman untuk 
menyokong pelaksanaan pelan audit dalaman yang 
diluluskan dan kemajuan petugas audit dalaman.

• 	 Laporan tentang kemajuan pelaksanaan cadangan 
daripada laporan audit dalaman yang dikeluarkan. 
Lembaga Pengarah telah dimaklumkan tentang kelewatan 
dalam pelaksanaan cadangan.

PROSES DAN HASIL AUDIT DALAMAN

c 	 Melaksanakan yang berikut:
• 	Mengkaji dan meluluskan pelan audit dalaman bagi 2024 

berserta skop, fungsi, belanjawan, dan KPI fungsi GIA dan 
melaporkannya kepada Lembaga Pengarah.

• 	Menilai prestasi Ketua Audit Dalaman, merangkumi 
penilaian keberkesanan fungsi GIA dengan merujuk 
Rangka Kerja Amalan Profesional Antarabangsa Institut 
Juruaudit Dalaman.

• 	Menilai prestasi Ketua Audit Dalaman, kenaikan gaji, 
pelarasan bonus, dan pembaharuan kontrak kerja beliau.

	 Pengerusi AC telah mengadakan empat mesyuarat dan 
perbincangan tertutup dengan Ketua Audit Dalaman dan 
pasukan beliau untuk membincangkan perkembangan 
berkaitan dengan kerja audit dalaman, mengatur hala tuju 
untuk pelan audit yang lebih berkesan, untuk dinilai atau 
diberikan panduan tentang pemerhatian audit dalaman 
utama dan mana-mana perkara untuk meningkatkan proses 
tadbir urus, risiko dan kawalan Kumpulan FGV. Dari semasa 
ke semasa, AC juga membuat permintaan khas tentang 
bidang usahaan untuk disiasat atau diberikan perhatian 
semasa audit.

a 	 Mengkaji laporan suku tahunan mengenai urus niaga 
berulang pihak berkaitan Kumpulan dan memaklumi 
rangkuman urus niaga pihak berkaitan tersebut dalam 
mandat pemegang saham.

b 	 Mengkaji pekeliling kepada pemegang saham untuk 
mendapatkan mandat urus niaga berulang pihak berkaitan 
dalam AGM ke-16 pada 2024.

PEMANTAUAN URUS NIAGA BERULANG PIHAK BERKAITAN KUMPULAN

c 	 Mengkaji laporan audit dalaman tentang semakan urus 
niaga berulang pihak berkaitan.

d 	 Mengkaji justifikasi urus niaga berulang pihak berkaitan 
Kumpulan FGV yang tidak disokong oleh harga semasa.

a 	 Meminta siasatan khas tentang perkara tadbir urus dan 
ketidakpatuhan.

b 	 Mempertimbangkan laporan siasatan dan maklumat 
berkaitan daripada penyiasatan forensik dan dalaman.

PENYIASATAN DAN ULASAN KHAS

c 	 Mempertimbangkan penemuan dan mendapatkan 
penjelasan yang relevan bahawa penyiasatan adalah 
komprehensif.

a 	 Bagi tahun kewangan yang ditinjau, AC telah menjalankan 
semakan ke atas semua Konflik Kepentingan (COI) dan 
pengisytiharan COI berpotensi yang dikemukakan oleh para 
Pengarah dan pengurusan kanan utama Syarikat.

KONFLIK KEPENTINGAN/POTENSI KONFLIK KEPENTINGAN

b 	 Bagi tahun kewangan 2024, tiada COI atau potensi COI, 
termasuk minat dalam perniagaan bersaing dikenal pasti 
atau didedahkan.

a 	 Kemas Kini Pelaksanaan Syor daripada Audit Dalaman.
b 	 Kemas kini mengenai Kemajuan Perkara yang tertakluk 

kepada Siasatan Forensik dan Nasihat Undang-undang.
c 	 Laporan Suku Tahun Mengenai Status Kes Litigasi Material 

yang melibatkan Kumpulan FGV.
d 	 CGOS, Laporan mengenai AC dan Laporan CG 2023.

RISIKO DAN PERSEKITARAN KAWALAN DALAMAN

e 	 Penyata Pengurusan Risiko dan Kawalan Dalaman untuk 
Laporan Bersepadu Tahunan FGV 2023.

f 	 Pengeluaran AIR 2023 FGV.
g 	 Semakan Had Kuasa Kumpulan FGV.

a 	� Pelantikan Semula Juruaudit Luar 2024 berdasarkan Dasar 
Juruaudit Luaran yang ditetapkan dan mengesyorkan 
pelantikan semula mereka ke Lembaga Pengarah.

b 	 Yuran audit juruaudit luar untuk 2024.
c 	 Jaminan bertulis daripada juruaudit luar dalam rancangan 

audit mereka untuk 2023 yang mengesahkan bahawa mereka 
adalah, dan akan kekal, bebas sepanjang menjalankan 
tugasan audit menurut ToR bagi semua keperluan profesional 
dan kawal selia yang berkaitan.

PROSES DAN HASIL AUDIT LUARAN

d 	 Mesyuarat tertutup dengan juruaudit luar telah dijalankan 
dalam dua sesi tertutup sepanjang tahun kewangan tanpa 
kehadiran Pengurusan pada 21 Mac 2024 dan 20 November 
2024.

e 	 Perkhidmatan Bukan Audit yang Disediakan oleh PwC 
untuk tahun kewangan berakhir 31 Disember 2023.

f 	 Pelantikan semula Juruaudit Luar bagi tahun kewangan 
berakhir 31 Disember 2024.

g 	 Yuran untuk Audit Berkanun dan Semakan Suku Tahun untuk 
FGV dan Kumpulan Syarikatnya bagi tahun kewangan 2024.

PRINSIP KEBERKESANAN AUDIT DAN PENGURUSAN RISIKOB
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

PERKARA UTAMA YANG DIPERTIMBANGKAN OLEH JAWATANKUASA

Pengerusi AC menyampaikan maklumat terkini isu kritikal dan cadangan perbincangan mesyuarat AC kepada Lembaga Pengarah. Selain itu, 
minit yang disahkan daripada setiap mesyuarat AC diedarkan kepada Lembaga Pengarah untuk semakan secepat mungkin. Perkara penting 
yang dilaporkan oleh AC kepada Lembaga Pengarah termasuk:

HUBUNGAN DENGAN JURUAUDIT LUARAN

Kumpulan mematuhi Dasar dan Prosedur Juruaudit Luar yang komprehensif, menyediakan rangka kerja yang jelas untuk persatuan dengan 
Juruaudit Luar. Dasar ini menggariskan pelbagai aspek berkaitan perhubungan ini, memastikan ketelusan dan keberkesanan dalam proses 
audit. Elemen utama yang diliputi oleh dasar termasuk:

	 Pelantikan dan pelantikan semula: Prosedur yang ditakrifkan dengan jelas untuk pemilihan dan pelantikan semula Juruaudit Luar.
	 Penilaian Keberkesanan: Pendekatan berstruktur untuk menilai keberkesanan Juruaudit Luar.
	 Penilaian kebebasan: Langkah penilaian yang ketat untuk memastikan kebebasan Juruaudit Luar.
	 Penggiliran rakan audit: Dasar yang mengawal penggiliran rakan kongsi audit untuk mengekalkan objektiviti dan perspektif baharu.
	 Penyerahan dan pelaporan audit: Garis panduan untuk proses audit, memastikan ketelitian dalam penyampaian dan pelaporan.
	 Interaksi Juruaudit Luaran untuk khidmat bukan audit: Prosedur yang mengawal selia libat urus Juruaudit Luar untuk 
perkhidmatan bukan audit.

	 Penyingkiran Juruaudit Luaran: Proses yang menggariskan keadaan dan prosedur untuk penyingkiran Juruaudit Luar.

Maklumat lanjut mengenai Dasar dan Prosedur Juruaudit Luar, rujuk Amalan 9.3 dalam Laporan CG pada halaman 74 hingga 77.

YURAN DIBAYAR DAN PERLU BAYAR KEPADA JURUAUDIT LUARAN

Yuran dibayar/perlu bayar kepada juruaudit luaran, PwC, pada 2024 adalah seperti yang berikut:

YURAN DIBAYAR/PERLU BAYAR KEPADA PwC PADA 2024 RM’000

Yuran Audit

•	 PwC Malaysia 4,467

•	 Ahli firma PwC International Limited (PwCIL) 985

Yuran perkhidmatan jaminan dan bukan audit lain

•	 PwC Malaysia 1,471

•	 Yuran lain bukan audit dibayar kepada PwC Malaysia 595

Jumlah 7,518

AUDIT DALAMAN KUMPULAN

FGV mempunyai fungsi Audit Dalaman Kumpulan (GIA) dalaman yang beroperasi mengikut Piagam GIA, ditubuhkan sejajar dengan 
keperluan Rangka Kerja Amalan Profesional Antarabangsa (IPPF) dan diluluskan oleh Jawatankuasa Audit (AC). GIA melaporkan secara 
fungsional kepada AC dan secara pentadbiran kepada GCEO. Ia mematuhi IPPF, seperti yang disahkan melalui Semakan Jaminan Kualiti 
luaran yang dijalankan setiap lima tahun, dengan semakan terbaharu selesai pada 2024.

Butiran Ketua Juruaudit Dalaman, orang yang bertanggungjawab untuk audit dalaman, boleh didapati di muka surat 179 Laporan.

GIA sedang menyelaraskan Piawaian Audit Dalaman Global baharu, yang berkuat kuasa pada 9 Januari 2025. Penjajaran ini bertujuan untuk 
meningkatkan kapasiti GIA untuk mengukuhkan keupayaan organisasi untuk mencipta, melindungi dan mengekalkan nilai dengan 
menyediakan Lembaga dan Pengurusan dengan jaminan, nasihat, pandangan dan pandangan jauh yang bebas, berasaskan risiko dan 
objektif.

Setakat 31 Disember 2024, terdapat 54 juruaudit dalaman yang meliputi aktiviti Kumpulan. Kelayakan, status profesional, pembangunan 
berterusan dan latihan juruaudit dalaman, bersama dengan kebebasan dan objektiviti mereka, didedahkan dalam Amalan 11.1 dan 11.2 
Laporan CG 2024.

Inisiatif pembangunan dan latihan berterusan dilaksanakan untuk meningkatkan dan menyelaraskan kecekapan dan pengetahuan juruaudit 
dalaman dengan risiko dan keperluan audit yang muncul. Komitmen GIA terhadap pembangunan dan latihan telah diiktiraf oleh Institut 
Juruaudit Dalaman Malaysia, yang menganugerahkan anugerah untuk ‘Exemplary Engagement’.

Jumlah kos yang ditanggung oleh GIA pada 2024 berjumlah RM8.7 juta (TK2023: RM10.2 juta). Amaun ini merangkumi kos dan manfaat 
pekerja, perbelanjaan perjalanan, dan kos operasi sistem pengurusan GIA.

PRINSIP B

PENYATA YANG DISERTAKAN BERSAMA LAPORAN BERSEPADU TAHUNAN 2024 FGV

Mengkaji Laporan AC, Penyata Pengurusan Risiko, dan Kawalan Dalaman (SORMIC), CGOS, Perbincangan dan Analisis Pengurusan, 
Perutusan Pengerusi, dan Ulasan GCEO yang terangkum dalam AIR 2024 serta Laporan CG dan mencadangkan kelulusannya kepada 
Lembaga Pengarah. SORMIC yang dikaji mengandungi laporan juruaudit luaran dan dalaman tentang risiko dan persekitaran kawalan 
Kumpulan dan perkara yang dibawa kepada perhatian AC dan Lembaga Pengarah semasa tahun kewangan.

PERKARA PENTING

Pelaporan Kewangan

Mengkaji dan mencadangkan keputusan kewangan suku tahunan dan Penyata 
Kewangan akhir tahun FGV dan Kumpulan kepada Lembaga Pengarah, yang 
terutamanya menitikberatkan perubahan piawaian pelaporan kewangan. Ini termasuk 
penilaian kesannya terhadap Penyata Kewangan, dengan memberikan penjelasan 
sebab turun naik antara tempoh, penjelasan atas pencapaian belanjawan, ramalan, 
dan perkara yang memerlukan pertimbangan Pengurusan, terutamanya kebolehpulihan 
aset, amalan perakaunan, peristiwa luar biasa dan pelarasan penting.

Kawalan Dalaman

•	 Menetapkan hala tuju penambahbaikan kawalan dalaman tentang perkara 
dilaporkan oleh GIA. Menggalakkan pengurusan untuk mengutamakan 
penambahbaikan berdasarkan pemerhatian dilaporkan dalam laporan GIA.

• 	 Mengkaji dan mencadangkan semakan LOA Kumpulan, Dasar, dan Prosedur 
Kewangan Kumpulan serta Dasar dan Prosedur Juruaudit Luaran kepada Lembaga 
Pengarah.

Urus Niaga Berulang Pihak 
Berkaitan

Mempertimbangkan sama ada urus niaga berulang pihak berkaitan telah dijalankan 
mengikut terma komersial atau tanpa syarat, demi kepentingan terbaik pemegang 
saham minoriti mengikut prosedur yang ditetapkan dan dalam mandat yang diberikan 
oleh pemegang saham.

Panduan Kritikal Utama Panduan tentang perkara yang berkaitan dengan keselamatan siber, analisis data 
besar, pelaporan ESG.

KEBERKESANAN AUDIT DAN PENGURUSAN RISIKO
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

JAMINAN

Kerja jaminan merangkumi keseimbangan 
tadbir urus, risiko, dan kawalan pada peringkat 
pusat korporat dan peringkat operasi 
perniagaan. Tumpuan audit pada 2024 adalah 
seperti berikut:

• Bagi bahagian perniagaan huluan 
perladangan, bidang audit utama termasuk 
pemulihan dan keselamatan tanaman, 
pengurusan baja, pengurusan penanaman 
semula dan pengurusan inventori. Selain 
itu, GIA menekankan aspek berkaitan 
kelestarian, seperti pengurusan buruh dan 
alam sekitar.

• 	 Dalam bahagian perniagaan huluan bukan 
perladangan, skop audit utama termasuk 
jualan dan perolehan, aktiviti perdagangan, 
pengurusan inventori, dan pengurusan 
pengeluaran dan penyelenggaraan.

• 	 Untuk analisis data, skrip ujian telah 
dibangunkan lagi untuk menganalisis data 
yang diekstrak terus daripada sistem 
teknologi maklumat (IT) FGV. Projek-projek 
in i  berfungs i  sebagai  a lat  audi t , 
meningkatkan liputan audit dengan lebih 
cekap.

• 	 Kajian semula urus niaga pihak berkaitan 
berulang telah dijalankan untuk menasihati 
AC tentang pematuhan Kumpulan terhadap 
Urus Niaga Pihak Berkaitan dan Polisi Urus 
Niaga Pihak Berkaitan Berulang.

• 	 Untuk Pengurusan dan operasi IT, liputan 
audit termasuk kawalan am IT, kefungsian 
aplikasi dan penilaian keselamatan, semakan 
perisian tebusan dan penilaian keselamatan 
siber.

• 	 Pasukan berasingan di GIA berdedikasi 
untuk anak syarikat tersenarai awam, MSM 
Holdings Berhad, untuk mengkaj i 
keberkesanan kawalan dalaman dalam 
Kumpulan, meliputi operasi utama seperti 
p e n g u r u s a n  p e n g e l u a r a n  d a n 
penyelenggaraan, aktiviti perdagangan dan 
pengurusan jualan.

• Sebagai tambahan kepada perlindungan 
jaminan, GIA memantau secara aktif 
pelaksanaan pelan tindakan pengurusan 
untuk memastikan penyelesaian tepat pada 
masanya bagi penemuan dan isu audit 
sambil menangani risiko yang dikenal pasti 
dan jurang kawalan dengan berkesan.

SIASATAN & SEMAKAN KHAS

GIA menjalankan siasatan audit atas 
permintaan dan maklumat daripada 
Jawatankuasa Pemberian Maklumat, 
Pengurusan, AC, dan Lembaga Pengarah. 
Hasil siasatan dilaporkan kepada Jawatankuasa 
Pemberian Maklumat, Pengurusan, AC dan 
Lembaga Pengarah. Cadangan dan resolusi-
resolusi yang timbul daripada pembentangan 
laporan siasatan dimaklumkan kepada 
Pengurusan untuk tindakan sewajarnya. 

Siasatan dan semakan khas Audit Dalaman 
Kumpulan sepanjang 2024 mengenal pasti 
peningkatan dalam bidang berikut:

BIDANG TUMPUAN UTAMA DAN MATLAMAT UTAMA UNTUK TK2025

Selaras dengan keutamaan strategik FGV, bidang tumpuan utama pada 2025 adalah seperti 
berikut:-

SEMAKAN PRESTASI

Sepanjang tahun kewangan, Lembaga Pengarah telah menilai prestasi AC dan sejauh mana AC 
memenuhi keperluan ToRnya, termasuk tempoh jawatan dan prestasi AC dan setiap ahlinya. 
Penilaian prestasi ini adalah sebahagian daripada BEE tahunan, yang berkaitan dengan penilaian 
Jawatankuasa Lembaga.

Laporan AC disediakan mengikut resolusi Lembaga Pengarah yang diluluskan pada 25 Mac 2025.

PERUNDINGAN

GIA memainkan peranan aktif menasihati 
Kumpulan tentang pelbagai perkara. Pada 
2024, nasihat rundingan disediakan menerusi 
platform dan aktiviti berikut:

a 	� Nasihat dalam proses pemulihan WRO oleh 
CBP US pada 2024 sebagai jemputan 
Tetap Pasukan Petugas WRO dan SSC.

b 	 Memberikan maklum balas dan input 
tentang semakan Dasar Pengurusan 
Aduan Kumpulan.

c 	� Memudahkan penggubalan Prosedur 
Operasi Piawaian Pengurusan Aduan 
Kumpulan.

d 	 Nasihat tentang kemajuan membangunkan 
Rangka Kerja Pengurusan Pematuhan 
Kumpulan.

e 	 Memudahkan beberapa LoA Kumpulan 
dan semakan dasar.

f 	� Perkongsian ilmu analisis data ke arah 
pelaksanaan pemantauan berterusan.

g 	� Ahli pasukan pentadbir Soal Jawab AGM.

h 	 Ahli Jawatankuasa GEWE.

i 	 Ahli Jawatankuasa Pelapor.

PRINSIP B

BGRMC, yang hanya terdiri daripada Pengarah Bukan Eksekutif, majoritinya INED 
dan dipengerusikan oleh INED, memainkan peranan penting untuk menyokong 
tugas berkanun dan fidusiari Lembaga Pengarah. Jawatankuasa ini memainkan 
peranan penting memupuk tadbir urus yang teguh, pengurusan risiko yang 
berkesan, dan budaya korporat yang mantap dalam Kumpulan FGV.

Selepas pemberhentian Nik Fazila Nik Mohd Shihabuddin sebagai Pengerusi pada 
1 Julai 2024 dan Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad sebagai ahli pada 20 Jun 
2024, BGRMC hanya tinggal dengan seorang ahli sahaja. Lembaga Pengarah 
memutuskan bahawa semua perkara di bawah bidang kuasa BGRMC kemudiannya 
akan dibawa kepada Lembaga untuk pertimbangan dan keputusan. Sejak 1 Mac 
2025, BGRMC telah mempunyai tiga ahli baharu.

Tanggungjawab utama BGRMC merangkumi pelbagai aspek penting:

• 	Pengawasan Pelaksanaan: Penyemakan dan pemantauan pelaksanaan 
Rangka Kerja Tadbir Urus dan Integriti Kumpulan FGV, termasuk penyelenggaraan 
dan penyemakan dokumen dan dasar tadbir urus.

• 	Pengurusan Risiko: Penilaian, cadangan, dan pelaporan kelulusan dan/atau 
pengubahsuaian rangka kerja pengurusan risiko, dasar, strategi, prosedur, 
sistem, keupayaan, dan parameter Kumpulan kepada Lembaga Pengarah.

• 	Penyemakan Dasar: Menyemak dan mencadangkan untuk kelulusan Lembaga 
Pengarah ke atas dasar Kumpulan mengikut LOA Kumpulan dan Tadbir Urus 
Dasar dan Prosedur.

• 	Pelaporan Risiko Perniagaan: Membuat pembentangan kepada Lembaga 
Pengarah maklumat terkini tentang risiko perniagaan utama, strategi untuk 
menguruskan risiko ini, keberkesanan pelan peringanan, dan kemajuan 
pengurusan risiko tersebut.

• 	Pematuhan Kawal Selia: Mengkaji dan melaporkan perkara untuk dimasukkan 
ke dalam AIR Syarikat, memastikan pematuhan dengan mandat dan penyata 
Bursa Securities yang berkaitan dengan tadbir urus dan pengurusan risiko.

• 	Tadbir Urus Suku Tahun & Pelaporan Risiko: Pemakluman status inisiatif 
dan isu Tadbir Urus, Pemberian Maklumat, risiko utama kumpulan, risiko 
muncul, risiko reputasi, risiko keselamatan siber, risiko rasuah dan pengurangan 
sepadan kepada Lembaga Pengarah, setiap suku tahun.

• 	Jawatankuasa Tadbir Urus & Pengurusan Risiko Lembaga Pengarah - 
Pemberian Maklumat (BGRMCWB): Bertanggungjawab untuk mengurus dan 
mengambil tindakan terhadap aduan yang diterima melalui saluran pemberian 
maklumat yang dijamin selamat. Menyemak dan menyelia sebarang kes yang 
dilaporkan terhadap Naib Presiden, Naib Presiden Kanan, Naib Presiden 
Eksekutif (termasuk GCEO), Ketua Sektor, ahli Lembaga Pengarah, termasuk 
Pengarah Lantikan Kerajaan dan untuk membincangkan penemuan laporan 
siasatan untuk semua jawatan pekerja di FGV.

Laporan Jawatankuasa Tadbir Urus & 
Pengurusan Risiko Lembaga Pengarah
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1

2

Dato’ Shahrol Anuwar 
Sarman
Ahli  (NINED)
Dilantik pada 1 Mac 2025

3

Azizan Zakaria
Ahli  (INED)
Dilantik pada 1 Mac 2025

Dato’ Mohd Rafik Shah Mohamad
Pengerusi (NINED Kanan)
Berhenti pada 20 Jun 2024

5

Datuk Dr. Yatimah Sarjiman
Ahli  (NINED)
Berhenti pada 16 Januari 2025

4

Nik Fazila Nik Mohamed Shihabuddin
Ahli  (INED)
Berhenti pada 1 Julai 2024

6

Rozainah Awang
Pengerusi (INED)
Dilantik pada 1 Mac 2025

Pengurusan Kontrak Operasi Sumber Manusia

Prestasi hasil Pengurusan mekanisasi

RINGKASAN PELAKSANAAN KERJA OLEH AUDIT DALAMAN KUMPULAN PADA 

KEBERKESANAN AUDIT DAN PENGURUSAN RISIKO
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Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

RINGKASAN KERJA
Pada 2024, BGRMC menyemak dan mempertimbangkan perkara penting berikut dalam pelaksanaan tanggungjawabnya:

PRINSIP B

SEMAKAN PRESTASI

Semasa tahun kewangan, Lembaga Pengarah menilai prestasi BGRMC dan tahap kepatuhannya terhadap kehendak ToR, termasuk tempoh 
jawatan dan prestasi setiap ahli BGRMC. Penilaian prestasi ini ialah sebahagian daripada BEA tahunan, dikaitkan dengan penilaian 
Jawatankuasa Lembaga Pengarah.

Laporan BGRMC telah dibuat mengikut resolusi lembaga pada 25 Mac 2025.

PERKARA UTAMA YANG DIPERTIMBANGKAN OLEH JAWATANKUASA
Pengerusi BGRMC menyampaikan maklumat terkini Lembaga mengenai isu kritikal yang dibincangkan semasa mesyuarat BGRMC dan 
cadangan yang dibuat semasa mesyuarat tersebut. Selain itu, minit yang disahkan daripada setiap mesyuarat BGRMC telah diedarkan 
kepada Lembaga Pengarah untuk semakan secepat mungkin. Perkara penting yang dilaporkan oleh BGRMC kepada Lembaga termasuk:

TADBIR URUS, ETIKA DAN INTEGRITI

• 	Semakan kepada Dasar Kelestarian Kumpulan.
• 	Semakan Polisi Perolehan Kumpulan.
• 	Laporan Tadbir Urus Suku Tahunan FGV.
• 	Kemas Kini Status Pemberian Maklumat dan Pengesanan.
• 	Penilaian Bahagian Pengurusan Tadbir Urus Kumpulan untuk 2023.
• 	Dasar Gangguan Seksual untuk Kumpulan FGV.
• 	Skor dan Penarafan Prestasi 2023.
• 	Gambaran Keseluruhan Tadbir Urus Korporat dan Laporan Tadbir Urus Korporat.
• 	Pindaan kepada Terma Rujukan (TOR) BGRMC.
• 	Petunjuk Prestasi Utama dan Kecekapan Kepimpinan Ketua Pegawai Tadbir Kumpulan untuk 2024.
• 	Keputusan Tinjauan Alat Penilaian Integriti (IAT) FGV.
• 	Semakan Pelan Pencegahan Rasuah semasa FGVACP 2020 - 2023 kepada FGVACP 2024 – 2027.
• 	Penjelasan daripada Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM) berhubung Syor Naziran Berkaitan dengan Struktur 

GGMD.

PENGURUSAN RISIKO

• 	Laporan Risiko Suku Tahunan Kumpulan FGV.
• 	Laporan Aktiviti Bahagian Pengurusan Risiko Kumpulan 2023.
• 	Penambahbaikan kepada Dasar Pengurusan Kesinambungan Perniagaan.
• 	Penilaian Bahagian Pengurusan Risiko Kumpulan untuk 2023.
•	 Penyata Pengurusan Risiko dan Kawalan Dalaman (SORMIC) untuk Laporan Bersepadu Tahunan FGV 2023.
• 	Cadangan Petunjuk Prestasi Utama Ketua Pegawai Risiko Kumpulan FY2024.

Tinjauan Risiko mengenai Konflik 
yang Berterusan di Timur Tengah

Tercetusnya konflik bersenjata sekali lagi pada awal Oktober 2023 antara Hamas dan Israel 
bertambah buruk sampai ke senario geopolitik yang kompleks yang berlanjutan ke awal 2024 
tanpa pencapaian gencatan senjata yang pasti dan segera. Kumpulan, melalui GRMD, telah 
menjalankan tinjauan risiko mengenai perkara itu untuk menentukan kelemahan dan kesan 
konflik ke atas perniagaan utama FGV dan dibentangkan kepada Jawatankuasa.

BGRMC  
(Jawatankuasa Pemberian 
Maklumat)

Menilai aduan terhadap pegawai berpangkat tinggi seperti Naib Presiden, Ketua Sektor, Ahli 
Lembaga Pengarah, dan Pengarah Lantikan Kerajaan untuk memastikan penyiasatan yang 
teliti dan tepat pada masanya serta mempertimbangkan penemuan daripada laporan siasatan 
untuk semua jawatan kakitangan FGV, dan mengawasi pelaksanaan tindakan yang 
sewajarnya menurut Akta Perlindungan Pemberi Maklumat 2010 (Akta 711).

Dasar Kumpulan

Kelulusan Lembaga pada:-
Baharu
•	 Dasar Gangguan Seksual

Semak Semula:
•	 Dasar Kelestarian Kumpulan
•	 Dasar Perolehan Kumpulan
•	 Dasar Pengurusan Kesinambungan Perniagaan
•	 Terma Rujukan (TOR) BGRMC
•	 Pelan Pencegahan Rasuah FGV (FGVACP) 

2024-2027

Pembangunan Penyata Selera  
Risiko Bahagian (RAS) Fasa 2

Inisiatif untuk melatakan Kumpulan RAS yang ditubuhkan ke peringkat bahagian, yang 
meliputi lapan bahagian perniagaan FGV. Pembahagian RAS bagi setiap bahagian masing-
masing disyorkan untuk penambahbaikan.

Pemberian Maklumat Mengkaji dan membincangkan bilangan kes pemberian maklumat, kategori masing-masing, 
pengajaran yang dipelajari, dan cadangan daripada kes penyiasatan.

Laporan Risiko Suku Tahunan 
Kumpulan FGV

• 	 Membincangkan landskap risiko utama yang berkaitan dengan perniagaan dan operasi 
Kumpulan yang melibatkan risiko utama dan strategi peringanan yang sepadan. 
Memaklumkan Lembaga Pengarah tentang risiko yang memerlukan penelitian yang lebih 
teliti, membentangkan gambaran keseluruhan terperinci tentang profil risiko semasa dan 
prospek masa depan.

• 	 Mengkaji penilaian risiko projek baharu, penilaian risiko projek pasca kajian teroka baharu 
dan penilaian risiko tender untuk cadangan pelaburan dan penyertaan tender.

Latihan Desktop  
Keselamatan Siber

• 	 Latihan-latihan latih tubi siber untuk memastikan pengurusan kanan, operasi IT kritikal dan 
kakitangan, boleh menyesuaikan diri dengan berkesan menggunakan Proses Kesinambungan 
Perniagaan IT semasa situasi krisis yang melibatkan ancaman siber.

• 	 Menyemak dan mengiktiraf pemerhatian KPMG berhubung hasil latihan simulasi dan 
penilaian keseluruhan tahap Kematangan Pengurusan Krisis FGV.

Mesyuarat Jawatankuasa 
Pengurusan Risiko Risiko utama telah dibincangkan dalam mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Risiko.

PERKARA PENTING

Untuk maklumat lanjut tentang komposisi BGRMC pada 2024, termasuk jawatan ahli, kekerapan mesyuarat dan butiran kehadiran, sila 
rujuk halaman 193.

	 Maklumat lanjut mengenai ToR boleh didapati di laman web kami, www.fgvholdings.com. Laporan ini harus dibaca bersama dengan Laporan CG 2024, 
yang juga boleh didapati di laman web kami

KEBERKESANAN AUDIT DAN PENGURUSAN RISIKO
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KOMUNIKASI DENGAN PEMEGANG 
KEPENTINGAN 
INTERAKSI DENGAN PEMEGANG KEPENTINGAN

Penglibatan yang berterusan dan komunikasi yang jelas 
dengan pihak berkepentingan adalah penting untuk 
memupuk hubungan yang kukuh dan memastikan 
pertumbuhan perniagaan kami yang mampan. Lembaga 
Pengarah kekal  berdedikas i  untuk mengekalkan 
kebertanggungjawaban dengan menggalakkan dialog 
terbuka dengan kumpulan pemegang kepentingan utama 
dan orang awam. Perspektif pihak berkepentingan 
dipertimbangkan dengan teliti dalam membuat keputusan 
untuk memastikan penjajaran dengan keutamaan perniagaan. 
Tambahan pula, Lembaga Pengarah memastikan semua 
pendedahan awam diselaraskan dengan baik dan disampaikan 
secara telus kepada pihak berkepentingan.

Sebagai sebahagian daripada komitmen terhadap ketelusan, 
Lembaga Pengarah juga menyediakan penilaian yang adil, 
objektif dan bermakna terhadap kedudukan dan prospek 
kewangan Kumpulan melalui Keputusan Kewangan Suku 
Tahunan, Penyata Kewangan Beraudit dan Laporan Bersepadu 
Tahunan, memastikan pihak berkepentingan dan pihak 
berkuasa kawal selia kekal bermaklumat.

	 Maklumat lanjut boleh didapati dalam Penglibatan 
	 Pihak Berkepentingan dan Penciptaan Nilai di muka 
	 surat 36 hingga 48.

PERHUBUNGAN PELABUR
Selaras dengan Dasar Komunikasi Pemegang Saham FGV, 
Jabatan Perhubungan Pelabur menjamin maklumat saham 
yang tepat, benar, lengkap, jelas, dan tersebar umum kepada 
pemegang saham. Menegakkan komitmen ini memerlukan 
pematuhan ketat kepada rangka kerja dan garis panduan 
yang ditetapkan yang mengawal pengeluaran maklumat 
material dan sensitif, dengan mematuhi sepenuhnya keperluan 
pendedahan.

	 Maklumat lanjut boleh didapati dalam Perhubungan Pelabur 
	 di muka surat 76 hingga 79.

KOMUNIKASI KORPORAT
Kumpulan mengguna pakai strategi komunikasi berbilang 
saluran yang komprehensif untuk meningkatkan reputasi 
korporatnya, memupuk penglibatan pihak berkepentingan, 
dan menegakkan ketelusan. Pendekatan ini memanfaatkan 
platform media tradisional, digital dan sosial, termasuk 
LinkedIn, Facebook dan Instagram, untuk menyebarkan 
pengemaskinian yang tepat pada masanya tentang 
perkembangan korporat, pencapaian utama dan penting. 

Selain itu, laman web korporat Kumpulan berfungsi sebagai 
platform utama untuk perkongsian berita dan kemaskinian 
terperinci.

Kumpulan mengekalkan hubungan proaktif dan telus dengan 
rakan kongsi media untuk mengukuhkan lagi penglibatan 
pihak berkepentingan. Ini termasuk memberikan respons yang 
tepat pada masanya dan tepat kepada pertanyaan media, 
mengeluarkan kenyataan akhbar, dan memudahkan 
wawancara, artikel dan penglibatan media. Kumpulan juga 
menggunakan surat berita dan komunikasi e-mel yang 
disasarkan untuk memastikan pihak berkepentingan 
dimaklumkan tentang inisiatif strategik, acara akan datang 
dan kemas kini kritikal yang lain.

MESYUARAT AGUNG
Mesyuarat agung berfungsi sebagai platform utama untuk 
libat urus langsung antara Syarikat, yang diwakili oleh 
Lembaga Pengarah dan Pengurusan Kanan, dan pemegang 
saham, membentuk platform penting untuk dialog yang 
membina. Pengerusi Lembaga Pengarah, Pengerusi 
Jawatankuasa, ahli Jawatankuasa, GCEO, dan ahli kepimpinan 
utama mengambil bahagian secara aktif dalam AGM, 
memastikan komunikasi berkesan dengan pemegang saham.

Piagam Lembaga Pengarah dengan jelas menggariskan 
komitmen Lembaga Pengarah untuk mengawasi perjalanan 
mesyuarat agung yang lancar, mengiktirafnya sebagai 
mekanisme penting untuk komunikasi pemegang saham. 
Komitmen ini melibatkan pemberian maklumat yang 
komprehensif dan tepat pada masanya kepada pemegang 
saham, serta menggalakkan libat urus aktif mereka. Untuk 
meningkatkan kebolehcapaian, FGV telah menggunakan 
teknologi yang membolehkan pemegang saham mengambil 
bahagian dari jauh dan membuang undi mereka secara 
elektronik. AGM ke-16 disiarkan secara langsung melalui 
platform AGM LUMI di https://web.lumiagm.com, 
menggunakan teknologi berpaten yang telah disahkan secara 
bebas untuk memastikan ketepatan dan keselamatannya. 
Akaun terperinci AGM ke-16 maya sepenuhnya yang diadakan 
pada 20 Jun 2024, termasuk pembentangan GCEO, jawapan 
FGV terhadap pertanyaan Kumpulan Pemerhati Pemegang 
Saham Minoriti (MSWG), dan senarai lengkap soalan 
pemegang saham dengan jawapan yang sepadan, boleh 
didapati di laman web korporat di www.fgvholdings.com. 
Prosedur pemuktamadkan minit boleh didapati dalam Amalan 
13 Laporan CG 2024.

	� Maklumat lanjut mengenai prosiding AGM ke-16 boleh didapati 
dalam Laporan CG 2024, yang tersedia dalam laman web kami 
di www.fgvholdings.com 

Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat

INTEGRITI PELAPORAN KORPORAT DAN PERHUBUNGAN BERMAKNA DENGAN 
PEMEGANG KEPENTINGANC
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PELAPORAN DAN PENDEDAHAN 
KEWANGAN

Lembaga Pengarah FGV komited untuk 
menyediakan penilaian yang adil dan 
saksama atas kedudukan dan tinjauan 
kewangan Kumpulan merentas pelbagai 
laporan kewangan, termasuk Keputusan 
Kewangan Suku Tahunan, Penyata 
Kewangan Beraudit (AFS), Laporan 
Bersepadu Tahunan (AIR) dan penerbitan 
lain. Penyebaran maklumat yang cepat 
dan tepat adalah amat penting dalam 
pengumuman kami, dan penyata kewangan 
kami mematuhi garis panduan yang 
digariskan dalam MFRS, IFRS, Keperluan 
Penyenaraian Bursa Securities, Akta Syarikat 
2016, dan undang-undang serta peraturan 
yang berkaitan dalam bidang kuasa di 
tempat FGV beroperasi.

Untuk memastikan ketepatan dan 
kesaksamaan dalam laporan kewangan 
kami, Jawatankuasa Audit menjalankan 
semakan menyeluruh terhadap AFS dan 
laporan suku tahunan, bekerja rapat 
dengan juruaudit luar FGV. Kami mengiktiraf 
tanggungjawab untuk menyampaikan 
pemahaman yang menyeluruh dan telus 
tentang prestasi kewangan kami kepada 
pemegang saham, pelabur, dan pihak 
berkuasa kawal selia.

�Maklumat lanjut tentang Penyata 
Tanggungjawab Pengarah berhubung 
dengan penyediaan AFS FGV dibentangkan 
pada halaman 1 Laporan AFS. 

LAPORAN BERSEPADU TAHUNAN

Ini menandakan edisi ke-10 AIR FGV dan 
L a p o r a n  T a h u n a n  y a n g  k e - 1 3 , 
menekankan komitmen kami terhadap 
ketelusan dan kebertanggungjawaban 
sejak penyenaraian kami di Bursa 
Securities pada 28 Jun 2012. Laporan 
Bersepadu Tahunan member ikan 
pandangan menyeluruh tentang operasi 
dan prestasi kewangan Kumpulan pada 
tahun 2024, menawarkan pandangan 
tentang cara kami mengharungi cabaran, 
merebut peluang dan mencipta nilai 
j a n g k a  p a n j a n g  u n t u k  p i h a k 
berkepent ingan .  I a  menekankan 
komitmen kami terhadap amalan 
perniagaan yang bertanggungjawab, 
kecemerlangan operasi dan pertumbuhan 
yang mampan.

PENYATA LEMBAGA PENGARAH

Lembaga Pengarah telah membincangkan, menyemak, dan meluluskan Penyata ini dan kecuali 
seperti yang didedahkan, berpuas hati bahawa Kumpulan telah memenuhi tanggungjawabnya 
bawah perenggan berkaitan menurut Keperluan Penyenaraian Bursa Securities, Akta Syarikat 2016, 
MCCG 2021, Panduan Tadbir Urus Korporat Bursa Securities dan undang-undang dan peraturan 
lain yang berkenaan sepanjang tahun kewangan berakhir 31 Disember 2024.

Lembaga Pengarah mengesahkan prinsip tadbir urus korporat yang baik yang terkandung dalam 
MCCG 2021 telah digunakan secara konsisten bagi tahun berakhir 31 Disember 2024. Penjelasan 
kami tentang penyimpangan daripada Amalan 5.2 dan Amalan 8.2 disediakan di bawah.

AMALAN RINGKASAN PENJELASAN

Amalan   
5.2

Pada tahun 2024, Lembaga Pengarah telah melantik dua (2) INED untuk 
mengisi kekosongan jawatan. Pada 31 Disember 2024, Lembaga Pengarah 
terdiri daripada tiga (3) INED dan empat (4) NINED. Ketiga-tiga (3) INED 
memenuhi ujian kebebasan di bawah Keperluan Penyenaraian.

Komposisi Lembaga Pengarah secara adil mencerminkan kepentingan 
pemegang saham penting, tanpa menjejaskan kepentingan pemegang 
saham minoriti. Komposisi Lembaga Pengarah juga mematuhi perenggan 
15.02 Keperluan Penyenaraian. FGV kekal komited untuk kepentingan 
terbaik Syarikat dengan mengambil kira pelbagai perspektif dan pandangan 
dalam proses membuat keputusannya.

Walaupun menyimpang dari Amalan 5.2, majoriti ahli AC, NRC dan 
BGRMC adalah INED. Pada 2 Januari 2025, Lembaga Pengarah telah 
melantik Rozainah Awang sebagai INED dan dengan pelantikan ini, kini 
terdapat empat (4) INED dalam Lembaga Pengarah. Lembaga Pengarah 
sentiasa mencari calon yang sesuai untuk dilantik sebagai INED tambahan.

Amalan   
8.2

FGV memilih untuk tidak mendedahkan butiran lima (5) komponen 
imbuhan Pengurusan Kanan teratas secara terperinci (termasuk gaji, bonus, 
faedah dalam bentuk dan emolumen lain) atas dasar yang dinamakan 
seperti jadual yang ditetapkan di bawah Amalan 8.2 kepada orang ramai 
secara amnya kerana ia mungkin memudaratkan kepentingan perniagaan 
FGV, memandangkan persekitaran sumber manusia yang berdaya saing 
dan pengalaman perniagaan yang kompetitif. di mana pemancingan telah 
menjadi perkara biasa.

Walau bagaimanapun, nama lima (5) Pengurusan Kanan teratas dan 
butiran imbuhan GCEO didedahkan dalam Laporan CG.

Lembaga Pengarah komited sepenuhnya untuk mematuhi keperluan MCCG 2021 dan akan terus 
melaksanakan langkah-langkah untuk menangani penyimpangan yang dinyatakan di atas. Tumpuan 
utama kami untuk masa hadapan akan kekal bagi memupuk budaya integriti dan tanggungjawab 
dalam tenaga kerja kami yang pelbagai, memupuk organisasi yang bertanggungjawab, dan sentiasa 
menyemak dan memperhalusi amalan tadbir urus korporat Kumpulan untuk mengekalkan rangka 
kerja yang waras dan kukuh bagi tadbir urus yang berkesan demi kepentingan pemegang saham 
dan pemegang kepentingan.

Penyata ini dibuat selaras dengan resolusi Lembaga Pengarah yang diluluskan pada 25 Mac 2025.
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Penyata Pengurusan Risiko
dan Kawalan Dalaman
Lembaga Pengarah dengan sukacita membentangkan Penyata Pengurusan Risiko dan Kawalan Dalaman. Rumusan penyata ini adalah selaras 
dengan garis panduan dan keperluan penyenaraian yang berkaitan.

KEBERKESANAN PENGURUSAN RISIKO
PENGENALAN 

Lembaga Pengarah FGV (Lembaga) kekal komited sepenuhnya untuk menjaga nilai pemegang saham, melindungi aset Kumpulan, dan 
mencapai objektif strategiknya melalui sistem pengurusan risiko dan kawalan dalaman yang komprehensif dan berkesan. Selaras dengan 
Keperluan Penyenaraian Pasaran Utama (MMLR) Bursa Malaysia Securities Berhad (Bursa Securities), Penyata Pengurusan Risiko dan Kawalan 
Dalaman (SORMIC) ini menggariskan pendekatan FGV untuk mengenal pasti, menilai dan mengurangkan risiko, sambil mengekalkan langkah 
kawalan dalaman yang teguh untuk memastikan pematuhan kawal selia, daya ketahanan perniagaan dan kelestarian jangka panjang.

Kenyataan ini dibuat selaras dengan Kod Tadbir Urus Korporat Malaysia 2021 dan Amalan 9.1 MMLR, di mana Lembaga mengesahkan bahawa 
ia telah melaksanakan sistem pengurusan risiko dan kawalan dalaman yang kukuh bagi tahun kewangan berakhir 31 Disember 2024.

RANGKA KERJA PENGURUSAN RISIKO
Rangka Kerja Pengurusan Risiko FGV, sejajar dengan ISO 31000:2018, distrukturkan untuk mengintegrasikan pengenalpastian, penilaian 
dan mitigasi risiko ke dalam pembuatan keputusan perniagaan. Pendekatan ini meningkatkan daya tahan, menggalakkan kejelasan, dan 
memastikan pengurusan risiko proaktif dalam menyokong objektif strategik FGV. Ia memberi tumpuan kepada:

PANTAUAN & SEMAKAN
Proses pantauan dan semakan yang menjejak status terkini profil risiko, mengesan perubahan konteks risiko, dan memastikan

kawalan secukupnya dalam reka bentuk dan operasi.

PEWUJUDAN 
KONTEKS

Mewujudkan konteks 
strategik, organisasi, dan 
proses pengurusan risiko 
dengan mengambil kira 

persekitaran yang 
berisiko.

PENGENALPASTIAN 
RISIKO

Mengenal pasti 
ketidaktentuan yang 

timbul daripada 
peristiwa risiko yang 
mungkin menjejaskan 
pencapaian objektif, 
sebagai asas untuk 

analisis lanjut.

ANALISIS
RISIKO

Penilaian risiko dari segi 
impak dan kemungkinan, 

dan petakannya pada 
matriks risiko FGV untuk 

mendapatkan senarai 
risiko utama sebagai asas 

tindakan lanjut.

PENILAIAN
RISIKO

Menetapkan pemahaman 
risiko dengan 

mempertimbangkan 
perhubungan antara 
penyebab, risiko, dan 
impak dan seterusnya 

menilai kawalan 
peringanan risiko utama.

PROSES

PELAPORAN RISIKO

PENILAIAN RISIKO

FASA 1 FASA 2 FASA 3 FASA 4

PENGOLAHAN 
RISIKO

Mengenal pasti kawalan 
dan maklum balas 

untuk mengurus risiko 
hingga risiko mencapai 

tahap yang boleh 
diterima.

FASA 5

Berhubung dan berunding dengan pemegang kepentingan dalaman dan luaran, jika perlu, pada setiap tahap proses 
pengurusan risiko.

Pemilikan Risiko dan Kebertanggungjawaban Selera Risiko dan Toleransi Penilaian Risiko Operasi

Ketua Bahagian dan Ketua Pegawai Eksekutif di 
seluruh Kumpulan bertanggungjawab untuk 
melaksanakan pengurusan risiko dan pengurusan 
kesinambungan perniagaan dalam kawasan 
masing-masing. Mereka disokong oleh Juara Risiko 
yang dilantik, yang juga menjadi pusat tumpuan 
dengan Bahagian Pengurusan Risiko Kumpulan 
(GRMD).

Penyata Selera Risiko (RAS) FGV mentakrifkan 
tahap risiko yang boleh diterima, 
mengimbangi risiko dan ganjaran untuk 
menyokong pertumbuhan yang mampan. 
RAS Bahagian telah diperkenalkan untuk 
menyelaraskan risiko operasi dengan RAS 
Kumpulan, membolehkan pengurusan 
risiko yang disesuaikan berdasarkan 
keperluan unik setiap bahagian.

Penilaian risiko operasi secara menyeluruh 
termasuk analisis risiko bersama dengan 
penunjuk risiko utama masing-masing 
serta merekod dan pelaporan melalui 
Sistem Pengurusan Risiko Perusahaan 
(ERMS). Daftar risiko disemak dan dikemas 
kini setiap suku tahun, dengan risiko 
utama meningkat kepada Pengurusan dan 
Lembaga Pengarah.

1 2 3

Kesinambungan Perniagaan dan Pengurusan Krisis

Program Pengurusan Kesinambungan Perniagaan (BCM) termasuk 
pelaksanaan dan pengurusan insiden gangguan dan kejadian krisis, 
disokong oleh Jawatankuasa Pengurusan Krisis (CMC). Pelancaran 
Sistem BCM digital meningkatkan daya tahan melalui pelan 
pemulihan yang diperkemas, pengurusan dokumen dan protokol 
komunikasi.

5

Penilaian Risiko Projek

Penilaian risiko aktif diterapkan dalam cadangan pelaburan, penilaian 
projek dan penyerahan tender untuk memastikan risiko yang berkaitan 
dikenal pasti dan diuruskan secara proaktif. Pemilik cadangan dan 
tender dikehendaki menyertakan bahagian penilaian risiko, yang 
penyediaannya dibantu atau disemak oleh GRMD untuk pengesahan 
oleh jawatankuasa pemandu dan Lembaga Pengarah.

4

Budaya Risiko

Budaya sedar risiko dipupuk melalui penglibatan berterusan, kesedaran dan sesi latihan, yang dianjurkan dan dipermudahkan oleh GRMD 
di seluruh Kumpulan. Untuk meningkatkan kecekapan, Kumpulan telah membangunkan Rangka Kerja Kecekapan untuk Risiko, BCM, dan 
Juara Tadbir Urus, menyokong pembangunan keupayaan. Pelbagai aktiviti risiko dan BCM, termasuk program kesedaran, sesi latihan, 
semakan berkala daftar risiko dan pelan kesinambungan perniagaan, dan pengurusan insiden, mengukuhkan keupayaan FGV untuk 
mengurus risiko dengan berkesan. Usaha ini selaras dengan dasar Pengurusan Risiko dan amalan terbaik FGV, memastikan pendekatan yang 
proaktif dan tersusun di seluruh organisasi.

6

ELEMEN UTAMA MENERAPKAN RISIKO KE DALAM OPERASI

Gambar rajah di bawah menunjukkan matriks pengawasan pengurusan risiko FGV.

LEMBAGA DAN JAWATANKUASA LEMBAGA

Jawatankuasa Pengurusan, Jawatankuasa 
Pengurusan Risiko Dan Pengurusan Kanan 

Kumpulan

URUS

Unit Perniagaan
Bahagian Pengurusan Risiko 

Kumpulan

Juruaudit Luaran

Audit Dalaman Kumpulan

Polisi dan Prosedur
Operasi Piawai

Unit Korporat Lain

Pengawal Selia

Badan Luar Lain

SELIA

JAMINAN LUAR

JAMINAN

Barisan pertahanan pertama –
Memiliki dan

mengurus risiko

Barisan pertahanan kedua –
Menyelia risiko, kawalan,

dan pematuhan

Barisan pertahanan 
keempat –

Menetapkan keperluan 
dan/atau melaksanakan 

jaminan bebas

Barisan pertahanan ketiga – 
Menyediakan jaminan

bebas

TANGGUNGJAWAB DAN KEBERTANGGUNGJAWABAN

Lembaga Pengarah memikul tanggungjawab keseluruhan untuk pengurusan risiko dan sistem kawalan dalaman FGV dan disokong oleh 
Jawatankuasa Tadbir Urus & Pengurusan Risiko Lembaga Pengarah (BGRMC), yang menyediakan pengawasan terhadap perkara berkaitan risiko. 
GRMD, yang diketuai oleh Pegawai Bertanggungjawab (OIC), memainkan peranan penting dalam membangunkan, melaksanakan dan memantau 
strategi pengurusan risiko dengan kerjasama pihak berkepentingan utama, termasuk unit perniagaan, anak syarikat dan bahagian berfungsi.

Jawatankuasa Pengurusan Risiko (RMC) memantau penilaian dan pertimbangan risiko utama dan risiko baharu Kumpulan. Risiko-risiko ini 
kemudian dibawa ke BGRMC untuk pengakuan dan semakan bebas. Hasil daripada proses yang teliti ini menjalani semakan lanjut oleh Lembaga 
Pengarah, yang bergantung pada matriks pengawasan pengurusan risiko untuk memastikan pengurusan risiko yang kukuh. Kumpulan juga 
mengambil kira pandangan daripada Audit Dalaman Kumpulan untuk meningkatkan proses pengurusan risiko dan mengenal pasti kelemahan 
kawalan dalaman dalam mitigasi risiko utama.

4 	 Pemantauan dan Jaminan
Menilai secara berterusan keberkesanan strategi pengurusan 
risiko dan melaksanakan tindakan pembetulan apabila 
perlu.

5 	 Pelaporan Berkala
Menyediakan kemas kini secara berkala kepada Pengurusan 
dan Lembaga Pengarah mengenai risiko penting, usaha 
mitigasi, dan langkah jaminan untuk memastikan ketelusan 
dan kebertanggungjawaban.

1 	 Pemahaman Landskap 
Risiko
Menilai landskap risiko secara 
menyeluruh untuk mengenal 
pasti risiko khusus dan potensi 
pendedahan.

2 	 Keputusan dalam Usaha Mengurangkan 
Risiko
Menentukan pendekatan yang paling sesuai 
untuk menangani risiko yang dikenal pasti, 
dengan matlamat utama untuk mengurangkan 
potensi pendedahan keseluruhan.

3 	 Pelaksanaan Kaedah 
Pengurusan Risiko
Menggunakan langkah yang 
disasarkan untuk mengurus 
risiko yang dikenal pasti 
dengan berkesan.
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INISIATIF UTAMA 2024

Inisiatif utama memacu pelaksanaan rangka kerja dan penambahbaikan metodologi proses, memupuk daya tahan, dan kesediaan terhadap 
ancaman risiko utama.

RISIKO DAN KETIDAKPASTIAN UTAMA
FGV beroperasi dalam persekitaran yang dinamik, mengemudi risiko makroekonomi dan khusus industri yang boleh memberi kesan kepada 
prestasi, aset, kecairan, modal dan reputasi. Bagi mengurus risiko-risiko ini, Kumpulan menjalankan kajian sistematik yang sejajar dengan 
matlamat strategiknya.

Pendekatan yang berpandangan ke hadapan diguna pakai untuk mengenal pasti risiko yang muncul melalui pengimbasan ufuk, tinjauan 
dalaman dan analisis pasaran. Risiko ini dinilai oleh RMC, BGRMC, dan Lembaga Pengarah, dengan pemantauan berterusan serta 
penyepaduan ke dalam proses pengurusan risiko untuk mengurangkan potensi ancaman dan tangkapan peluang.

RISIKO PERDAGANGANTR

INISIATIF UTAMA HASIL

Pembangunan Penyata Selera Risiko Bahagian Kumpulan FGV

Lanjutan ke Fasa Dua projek RAS, usaha diteruskan untuk memperincikan 
RAS Kumpulan yang telah dipertingkatkan ke dalam garis panduan 
operasi bagi setiap bahagian perniagaan. Bengkel yang diadakan antara 
Februari dan April 2024 memudahkan penjajaran merentas semua 
peringkat, dan RAS Bahagian yang telah siap telah disahkan oleh RMC 
pada Oktober 2024.

Inisiatif ini menyelaraskan pengambilan risiko bahagian 
dengan objektif strategik FGV sambil mengekalkan 
tadbir urus yang kukuh. Disesuaikan dengan keperluan 
perniagaan yang pelbagai, RAS Bahagian menyokong 
pembuatan keputusan, memastikan risiko diurus 
dengan berkesan untuk memacu pertumbuhan 
perniagaan dengan cara yang bertanggungjawab.

Rangka Kerja Kompetensi untuk Juara Risiko, BCM dan Tadbir Urus

Memperkenalkan rangka kerja kecekapan untuk Juara Risiko, BCM dan 
Tadbir Urus dengan kerjasama GRMD, Pengurusan Tadbir Urus Kumpulan 
dan Modal Insan Kumpulan. Dilancarkan pada suku kedua 2024, ia 
termasuk pembangunan rangka kerja yang merangkumi penilaian kendiri 
dan penilaian panel, serta analisis jurang kemahiran bagi merangka 
program intervensi, dan seterusnya diluluskan oleh RMC.

Rangka kerja ini mengenal pasti jurang kecekapan 
dan menyampaikan inisiatif pembangunan berstruktur 
untuk meningkatkan kemahiran dan kepakaran 
juara. Pendekatan ini mengukuhkan pengurusan 
risiko, kesinambungan perniagaan, dan tadbir urus, 
memastikan fungsi ini kekal berkesan dan sejajar 
dengan keperluan perniagaan yang berkembang.

Sistem BCM

Memformalkan Sistem BCM untuk meningkatkan daya tahan terhadap 
potensi gangguan, meminimumkan kesan ke atas operasi, rantaian 
bekalan dan kos. Sistem ini mengautomasikan proses utama BCM, 
termasuk Penilaian Risiko (RA), Analisis Impak Perniagaan (BIA) untuk 
mengenal pasti Fungsi Perniagaan Kritikal (CBF), pembangunan Strategi 
Pemulihan BCP, pengurusan insiden BCM, Komunikasi Krisis dan pelaporan.

Sistem ini mengukuhkan daya tahan dengan 
memusatkan maklumat utama, memperkemas 
komunikasi krisis dan menyokong proses membuat 
keputusan. Ia mengutamakan tindakan pemulihan, 
memastikan pemantauan berterusan dan memahami 
pengajaran yang dipelajari, sekali gus meminimumkan 
masa henti, melindungi reputasi dan mengekalkan 
kepercayaan pelanggan.

Latihan Kesinambungan Perniagaan 

Menjalankan latihan siber desktop dengan kerjasama KPMG pada 
Januari 2024. Latihan tersebut menguji Pengurusan Kanan dan 
kakitangan IT yang kritikal dalam menggunakan Proses Kesinambungan 
Perniagaan IT semasa senario krisis siber.

KPMG menilai kematangan pengurusan krisis FGV 
menggunakan Skala Kematangan Pengurusan 
Krisisnya, meletakkannya di antara peringkat 
“Formatif” dan “Ditubuhkan”. Walaupun kemajuan 
telah dicapai, terdapat peluang untuk mengukuhkan 
lagi strategi tindak balas untuk daya tahan dan 
kesediaan yang lebih besar.

Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV

Minyak sawit mentah (MSM), gula mentah, baja dan harga 
tenaga serta turun naik pertukaran asing dipengaruhi oleh faktor 
seperti turun naik bekalan dan permintaan global, keadaan 
cuaca, gangguan rantaian bekalan dan dasar kerajaan. 
Memandangkan komoditi ini terus mewakili bahan suapan utama 
dan pemacu pendapatan FGV, peralihan ketara dalam arah aliran 
dan harga pasaran global boleh mewujudkan ketidaktentuan 
dalam keupayaan FGV untuk mengekalkan daya saing kos, 
kestabilan hasil dan keuntungan yang mampan.

Konflik geopolitik, pengendalian pakatan ekonomi, dan sekatan 
atau kelonggaran perdagangan global seperti gangguan laluan 
perkapalan maritim, tarif import/eksport dan semakan kuota, 
dan perubahan peraturan termasuk piawaian produk yang 
lebih ketat, menimbulkan ketidakpastian dan kerumitan kepada 
akses pasaran dan rantaian bekalan FGV. Kesannya mungkin 
sama ada memudaratkan atau menguntungkan FGV, berpotensi 
mewujudkan peluang baharu atau lebih banyak bergantung 
pada negara sumber dan pasaran destinasi.

Tindakan Mitigasi

•	 �Penilaian Berterusan: Mengurus jualan kepada pembeli 
komoditi yang komited dan tidak komited.

•	� Gunakan Instrumen Derivatif: Gunakan instrumen derivatif 
untuk meminimumkan turun naik harga dan melindungi 
prestasi kewangan.

•	� Pematuhan Dasar Dagangan: Mematuhi Dasar Dagangan 
Komoditi FGV untuk memastikan amalan perdagangan yang 
bertanggungjawab.

•	� Kepintaran Pemasaran: Sentiasa memantau laporan 
industri, analisis pasaran dan cerapan pakar secara berterusan 
bagi mengikuti perkembangan terkini dalam trend ekonomi 
dan komoditi global.

Tindakan Mitigasi

•	 �Perintah Sekatan Pelepasan: Melibatkan diri secara aktif 
dengan Customs and Border Protection (CBP) Amerika 
Syarikat untuk mengubah suai Perintah Sekatan Pelepasan 
(WRO).

•	� Peraturan Kesatuan Eropah: Perbincangan peringkat 
menteri berterusan dengan rakan sejawatan Eropah mengenai 
arahan EU Deforestation-free Regulation (EUDR).

•	� Pasaran Baharu: Secara aktif meneroka peluang eksport di 
Timur Tengah, Afrika Utara (MENA) dan negara-negara 
Afrika.

•	 �Bekalan Buruh: Mengekalkan hubungan dengan negara 
penyumberan buruh utama untuk memastikan tenaga kerja 
yang stabil.

•	 �Rantaian Bekalan: Mengoptimumkan penghantaran pukal, 
sumber daripada pembekal alternatif, meletakkan bahan 
mentah secara strategik, mengambil bahagian dalam 
pembelian pra-tender, dan memantau harga global dengan 
teliti.

Harga Komoditi dan Tukaran Asing Ketegangan Geopolitik dan Sekatan Perdagangan
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Tindakan Mitigasi

•	� ��Pemantauan Berterusan: Melaksanakan Perkhidmatan 
Keselamatan Terurus (MSS) 24/7 untuk pengesanan dan tindak 
balas ancaman.

•	 �Penilaian Risiko dan Keterdedahan: Menjalankan semakan 
risiko digital secara berkala untuk mengenal pasti dan 
mengurangkan kelemahan.

•	� Ujian Penembusan: Menjalankan ujian sistem, rangkaian dan 
aplikasi untuk menangani kelemahan keselamatan.

•	� Kesinambungan Perniagaan: Menjalankan latihan Siber Latih 
Tubi untuk memastikan sistem teknologi maklumat kritikal 
kekal beroperasi semasa gangguan.

•	� Kesedaran Pengguna: Menjalankan sesi latihan keselamatan 
dan kesedaran untuk meningkatkan keselamatan siber amalan 
selamat dan baik.

Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV

Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV

Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV

Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV

Bagaimana Ia Mempengaruhi FGV

Kecekapan operasi kadar penggunaan kilang dan penapisan 
serta kos pemprosesannya dipengaruhi oleh pelbagai faktor 
seperti ketersediaan dan harga bahan suapan, kebolehpercayaan 
peralatan, kecekapan pekerja serta bekalan dan penggunaan 
tenaga. Hasil ladang dan kos pengeluaran buah tandan segar 
(BTS) dipengaruhi oleh faktor termasuk ketersediaan buruh, 
profil kematangan pokok, kadar pembajaan, perosak, penyakit 
tanaman dan corak cuaca, yang menjejaskan pengeluaran dan 
pemulihan BTS di seluruh ladang FGV pada kadar yang berbeza.

Perubahan berterusan dan perkembangan baharu dalam peraturan 
mengenai syarat pelesenan dan keperluan pensijilan memberi kesan 
kepada semua pemain dalam industri minyak sawit. Pelaksanaan 
peraturan baharu mungkin memerlukan penjelasan dan mewujudkan 
ketidakpastian dalam keupayaan FGV untuk mematuhi tanpa 
mengganggu kecekapan operasi serta secara kos efektif.

Perubahan Iklim: Keadaan cuaca yang tidak menggalakkan memberi kesan ketara kepada pematangan tanaman, keupayaan penuaian 
dan hasil BTS. Kemarau yang berpanjangan boleh merosakkan perbungaan kelapa sawit, membawa kepada kegagalan tandan, 
manakala banjir boleh menghalang akses ladang dan menyebabkan kehilangan BTS, mengakibatkan pemulihan tanaman yang rendah.

Pematuhan Kelestarian: Peraturan kelestarian yang lebih ketat, seperti MSPO 2.0 dan EUDR, memerlukan kebolehkesanan dan 
pematuhan. Permintaan yang semakin meningkat untuk Minyak Sawit Lestari Meja Bulat (RSPO) yang diperakui menekan FGV untuk 
mengamalkan amalan yang bertanggungjawab. Risiko alam sekitar seperti kemerosotan tanah dan penggunaan air yang berlebihan 
boleh menyebabkan denda atau kehilangan pensijilan. Isu sosial, termasuk hak buruh dan pertikaian tanah, boleh memberi kesan 
kepada reputasi dan akses pasaran.

Infrastruktur digital adalah penting untuk kesinambungan dan 
penggunaan peranti yang meluas dalam FGV, menawarkan 
faedah yang ketara. Ancaman siber seperti serangan perisian 
hasad, kelemahan keselamatan, rangkaian Wi-Fi tidak terjamin, 
kata laluan yang lemah dan amalan pengguna yang lemah 
menimbulkan risiko yang besar kepada kebolehkendalian dan 
keselamatan sistem.

Operasi estet FGV bergantung kepada bekalan buruh migran, 
dan komitmen teguh FGV terhadap piawaian pengambilan 
etika yang ketat dan seterusnya proses pengambilan pekerja 
yang panjang lebar menimbulkan cabaran dalam memastikan 
kecukupan dan kecekapan buruh yang konsisten, memberi 
kesan kepada operasi dan produktiviti ladang.

Sebagai sebuah syarikat tersenarai awam, FGV dijangka akan 
terus mematuhi MMLR Bursa Securities termasuk tebaran 
pegangan saham awam (PSS) untuk memastikan pematuhan 
kepada tadbir urus korporat dan pendedahan. Kumpulan 
sentiasa berusaha untuk memenuhi semua keperluan tersebut.

Tindakan Mitigasi

•	� Perluasan Pasaran: Meneroka segmen pasaran dan pengguna baharu.

•	 �Kepelbagaian Produk: Memperluas barisan produk melalui 
penyelidikan & pembangunan untuk menyertai pasaran khusus.

•	 �Penyelenggaraan Pencegahan: Memastikan kebolehpercayaan 
peralatan dengan melengkapkan latihan penyelenggaraan 
pencegahan seperti yang dijadualkan.

•	� Meningkatkan Mekanisasi: Menggalakkan penggunaan 
mekanisasi di kawasan estet yang sesuai untuk mengurangkan 
pergantungan kepada buruh manual.

•	 �Optimumkan Pembajaan: Memastikan pelaksanaan semua 
program pembajaan tepat pada masanya dan menyeluruh 
seperti yang dijadualkan.

•	� Menegakkan Amalan Terbaik Pertanian: Menguatkuasakan 
pematuhan kepada amalan pertanian yang baik secara konsisten.

•	 �Memastikan Kebolehcapaian: Mengekalkan akses sepanjang 
tahun ke ladang dengan memastikan jalan dan jambatan 
diselenggara dengan baik.

•	� Kecekapan Pekerja: Memperkukuh pembangunan berterusan 
dengan mempromosikan latihan tetap, bimbingan daripada 
pekerja berpengalaman, dan menjalankan penilaian prestasi 
tetap untuk meningkatkan kemahiran dan kecekapan pekerja.

Tindakan Mitigasi

•	� Penglibatan Pihak Berkepentingan:  Melaksanakan 
penglibatan berterusan dengan semua pihak berkepentingan 
yang berkaitan untuk memahami secara menyeluruh perubahan 
kawal selia, menilai potensi kesan negatif, dan memastikan 
pelarasan tepat pada masanya untuk mengekalkan pematuhan 
dan kecekapan operasi.

•	� Kerjasama Industri: Menjalin kerjasama erat dengan pemain 
industri lain untuk mengekalkan penglibatan yang kerap dan 
proaktif dengan badan kawal selia dan pihak berkuasa 
tempatan, menjangka perubahan dasar, memberikan maklum 
balas industri yang berharga, dan sentiasa dimaklumkan tentang 
sebarang perubahan.

•	� Badan Pensijilan: Memilih dan melantik badan pensijilan 
bertauliah yang kompeten, bekerjasama rapat dengan mereka 
serta mengusahakan cadangan penutupan jurang yang 
berkesan.

Tindakan Mitigasi

•	 Amalan Pertanian: Menggunakan pemuliharaan kelembapan dan sungkupan untuk melindungi sawit yang tidak matang.
•	 �Pengurusan Banjir: Membina empangan kecil, menambah baik saliran dan melaraskan penuaian di ladang yang terdedah kepada banjir.
•	� Pelan Tindakan Iklim: Memberi tumpuan kepada enam bidang utama termasuk Tadbir Urus Iklim, Pengurusan Sisa, Kecekapan Operasi, 

Pengurusan Karbon, Pengurusan Air dan Kesedaran Iklim.
•	� Pengurangan Pelepasan: Mewujudkan sasaran jangka pendek dan jangka panjang untuk meningkatkan usaha kelestarian.
•	� Pematuhan Hak Buruh: Melibatkan LRQA untuk penilaian bebas dan membangunkan pelan pemulihan yang menangani 12 bidang utama.
•	� Kebajikan Pekerja: Memperkukuh dasar dan prosedur pengambilan serta menambah baik perumahan dan kemudahan pekerja.
•	� Tenaga Boleh Diperbaharui: Melaksanakan projek solar atas bumbung untuk mengurangkan kos dan jejak karbon Audit Buruh Paksa: 

Digabungkan ke dalam pemeriksaan pematuhan rutin.
•	� Tenaga: Secara aktif mengembangkan projek solar, biojisim dan biogas daripada Efluen Kilang Minyak Sawit (POME) untuk memenuhi 

keperluan tenaga sambil menyokong matlamat kemampanan di peringkat industri dan negara.

Tindakan Mitigasi

•	� Mekanisasi & Kecekapan: Meningkatkan mekanisasi dan 
pemulihan tanaman berstruktur untuk meningkatkan kecekapan 
penuaian dan mengurangkan pergantungan buruh.

•	� Persekitaran Kerja: Memperbaiki keadaan kerja dan 
kehidupan melalui program Tanggungjawab Sosial Korporat 
(CSR), memusatkan pusat inisiatif dan menaik taraf kuarters 
pekerja.

•	� Kebajikan Tenaga Kerja: Melaksanakan insentif gaji, 
menyelaraskan pekerja asing tanpa izin, dan memberi subsidi 
untuk pembaharuan pasport.

•	� Pengambilan Beretika: Memperkukuh proses usaha wajar 
untuk melantik ejen perekrutan yang patuh di negara sumber.

•	� Penglibatan Pihak Berkuasa: Membina hubungan yang 
kukuh dengan pihak berkuasa tempatan dan asing.

Tindakan Mitigasi

•	� Penilaian Risiko Tadbir Urus Dalaman: Mengukuhkan dasar, 
mewujudkan dan mengemas kini penilaian risiko ketidakpatuhan 
terhadap keperluan Bursa Securities termasuk penjejakan dan 
pemantauan pelanggaran dan pelaksanaan mitigasi yang sepadan.

•	� Ketelusan dan Komunikasi Pihak Berkepentingan: Mengekalkan 
ketelusan dengan pemegang saham, pelabur dan pihak berkepentingan 
melalui pendedahan tepat pada masanya, mengeluarkan pengumuman 
mengenai tindakan pembetulan, dan mengukuhkan komitmen FGV 
terhadap tadbir urus dan pematuhan kawal selia. Selain itu, kami juga 
menegakkan reputasi Syarikat di kalangan pihak berkepentingan 
dalaman dan luaran dengan memanfaatkan pelbagai saluran dalaman 
dan penglibatan media secara berkesan untuk menyampaikan 
maklumat terkini serta inisiatif-inisiatif penting.

•	� Pelan Penglibatan dan Pemulihan Proaktif: Teruskan 
penglibatan dengan FELDA dan pihak berkepentingan yang 
berkaitan untuk melaksanakan tindakan yang diperlukan untuk 
membetulkan pelanggaran PSS dalam tempoh masa yang 
ditetapkan oleh Bursa Securities.

Hasil & Kecekapan Perkilangan

Pelesenan dan Pensijilan

Perubahan Iklim dan Pematuhan Kelestarian

Ancaman Keselamatan Siber

Kekurangan Buruh

Pematuhan dengan Keperluan Penyenaraian

RISIKO OPERASI OR

RISIKO TEKNOLOGI MAKLUMAT IT

RISIKO KELESTARIAN SR

RISIKO PERUNDANGAN & KAWAL SELIALR
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RANGKA KERJA KAWALAN DALAMAN
Rangka kerja kawalan dalaman yang komprehensif menawarkan jaminan yang munasabah dalam mencapai matlamat strategik kami. Rangka 
kerja ini diguna pakai kepada Kumpulan dan semua anak syarikatnya. Ia juga meliputi usaha sama dan syarikat bersekutu, memastikan 
penglibatan aktif melalui perwakilan Lembaga atau penama yang dilantik untuk melindungi kepentingan dan pelaburan kami. Unsur utama 
rangka kerja kawalan dalaman kami termasuk:

DASAR & PROSEDUR

Polisi dan prosedur yang didokumentasikan dengan baik adalah penting untuk sistem kawalan dalaman Kumpulan, melindungi 
pelaburan pemegang saham dan melindungi aset Kumpulan daripada kerugian yang ketara. Selain mengurangkan risiko, dasar dan 
prosedur ini memastikan penyediaan maklumat yang lengkap dan tepat. Dokumentasi ini termasuk dokumen dasar, Prosedur Operasi 
Piawaian (SOP), pekeliling, manual dan buku panduan. Untuk memenuhi keperluan perniagaan dan operasi yang semakin berkembang, 
perkara-perkara ini disemak dan dikemas kini secara berterusan, bersasarkan komitmen Kumpulan untuk mengekalkan piawaian 
tertinggi tadbir urus dan kecemerlangan operasi.

Dasar & 
Prosedur

Etika &
Integriti Kecekapan

Maklumat & 
Pemantauan

Kuasa & 
Tanggungjawab

KECUKUPAN DAN KEBERKESANAN
Pada tahun yang ditinjau, Lembaga Pengarah menilai kecukupan dan keberkesanan 
rangka kerja pengurusan risiko dan kawalan dalaman berdasarkan laporan suku tahun 
dan laporan Lembaga Pengarah terperinci daripada BGRMC, Jawatankuasa Audit (AC), 
dan juga jawatankuasa kecil lembaga lain. Lembaga Pengarah juga telah mengamanahkan 
fungsi Audit Dalaman Kumpulan untuk menilai secara bebas kecukupan dan 
keberkesanan tadbir urus, pengurusan risiko, dan kawalan yang dilaksanakan oleh 
Pengurusan. Saranan yang timbul daripada audit dalaman ini terus diterapkan oleh 
Pengurusan untuk mempertingkatkan proses pengurusan risiko dan kawalan dalaman.

USAHA SAMA DAN SYARIKAT SEKUTU YANG MATERIAL
Pendedahan dalam Penyata ini tidak merangkumi amalan pengurusan risiko dan 
kawalan dalaman bagi usaha sama dan syarikat bersekutu penting Kumpulan. Untuk 
melindungi kepentingan Kumpulan dalam entiti ini, wakil dilantik ke Lembaga Pengarah 
masing-masing, atau wakil yang dicalonkan berkhidmat dalam kapasiti ini. Tambahan 
pula, apabila dianggap perlu, Lembaga Pengarah memastikan pemerolehan dan 
semakan maklumat kewangan utama dan informasi penting berkaitan prestasi entiti ini.

PENDEKATAN PENGURUSAN RISIKO DALAM SUBSIDIARI 
TERSENARAI FGV
MSM Malaysia Holdings Berhad (MSM), sebagai subsidiari tersenarai FGV, melaksanakan 
tugasan, pengurusan risiko dan kawalan dalaman menerusi Jawatankuasa Pelaburan dan 
Tender dan Jawatankuasa Audit, Tadbir Urus dan Risiko Lembaga Pengarah. Keputusan 
daripada proses ini kemudiannya dibentangkan untuk pertimbangan Lembaga Pengarah 
MSM. Risiko berimpak ketara yang dikenal pasti terhadap Kumpulan FGV dilaporkan 
kepada BGRMC FGV. Jika risiko tersebut menjejaskan prestasi kewangan Kumpulan 
secara langsung, proses ini akan disampaikan terus kepada AC FGV dan seterusnya 
kepada Lembaga Pengarah FGV untuk penilaian dan pembuatan keputusan selanjutnya.

SEMAKAN PENYATA INI OLEH 
JURUAUDIT LUARAN
Selaras dengan Perenggan 15.23 Keperluan MMLR 
Bursa Securities, juruaudit luaran telah mengkaji 
Penyata Pengurusan Risiko dan Kawalan Dalaman. 
Semakan jaminan terhad mereka dilaksanakan 
menurut Panduan Amalan Audit dan Jaminan No. 3 
(AAPG3) yang dikeluarkan oleh Institut Akauntan 
Malaysia (MIA). AAPG3 tidak memerlukan juruaudit 
luaran untuk membentuk pendapat tentang 
kecukupan dan keberkesanan sistem pengurusan 
risiko dan kawalan dalaman Kumpulan.

KESIMPULAN LEMBAGA PENGARAH
Berdasarkan proses dan langkah yang diambil oleh 
Lembaga Pengarah dan Jawatankuasanya sepanjang 
tahun kewangan dan jaminan yang diberikan oleh 
Ketua Pegawai Eksekutif Kumpulan dan Ketua 
Pegawai Kewangan Kumpulan, Lembaga Pengarah 
berpendapat bahawa rangka kerja pengurusan risiko 
dan kawalan dalaman Kumpulan seperti yang 
diterangkan dalam Penyata ini beroperasi dengan 
secukupnya dan berkesan merentasi semua aspek 
material untuk melindungi pelaburan pemegang 
saham dan aset Kumpulan FGV.

Penyata ini dibuat selaras dengan resolusi Lembaga 
Pengarah yang diluluskan pada 25 Mac 2025.

MAKLUMAT & PEMANTAUAN

Laporan pengurusan dibincangkan setiap bulan pada tahap GMC untuk 
mengkaji prestasi kewangan, bukan kewangan, dan operasi pelbagai 
perniagaan dalam Kumpulan serta menyemak kertas kerja untuk 
diserahkan kepada Lembaga Pengarah. Peranan GMC dilengkapi dengan 
jawatankuasa pengurusan lain yang bertanggungjawab kepada GCEO. 
Prestasi kewangan dan operasi disemak setiap suku tahun oleh Lembaga 
Pengarah untuk memantau kemajuan perniagaan FGV berbanding 
strategi, belanjawan dan sasaran yang ditetapkan setiap tahun. Menerusi 
platform ini, tindakan dan inisiatif telah diambil untuk menutup sebarang 
jurang dalam pencapaian strategi dan belanjawan.

KUASA & TANGGUNGJAWAB

FGV telah menetapkan garis tanggungjawab dan pembahagian 
kuasa yang jelas untuk menyegerakan tindak balas terhadap 
perubahan dinamik perniagaan, memastikan keberkesanan penyeliaan 
dan penyelarasan operasi harian. Hal ini termasuk struktur organisasi 
yang ditetapkan dan Had Kuasa Kumpulan (GLOA), yang diluluskan 
oleh Lembaga Pengarah, menggariskan had dan kuasa kelulusan 
untuk kedua-dua Lembaga Pengarah dan Pengurusan merentas 
proses utama. Memperkasakan pelbagai peringkat pengurusan, 
GLOA memudahkan pembuatan keputusan secara termaklum dan 
pelaksanaan urus niaga menurut toleransi risiko yang telah ditetapkan 
oleh Lembaga Pengarah untuk memastikan kecekapan operasi.

KECEKAPAN

Intipati budaya korporat Kumpulan berteraskan nilai teras Perkongsian, Hormat, Integriti, Dinamisme dan Semangat (PRIDE). Nilai-nilai 
ini memainkan peranan penting dalam membentuk budaya beretika dan berprestasi tinggi, sejajar dengan visi menyeluruh Kumpulan 
dan menyokong objektif dan matlamat perniagaannya. Memastikan setiap pekerja mahir dalam nilai-nilai ini adalah penting dalam 
menyemai kelakuan dan etos budaya yang sesuai di seluruh organisasi. Elemen PRIDE disepadukan ke dalam penilaian prestasi tahunan 
pekerja, menandakan komitmen Kumpulan terhadap nilai terasnya.

Kumpulan mengutamakan pengenalpastian dan pemupukkan calon berpotensi tinggi sebagai komponen asas perancangan penggantian, 
selaras dengan matlamat menyeluruh untuk menyokong strategi pertumbuhan Kumpulan. Menyedari sifat penting latihan ini, organisasi 
komited untuk mewujudkan sistem penstrukturan penggantian yang mantap dan memupuk kedalaman bakat dan tahap kesediaan 
yang kukuh. Komitmen ini dimanifestasikan melalui pelaburan dalam program pembangunan kecekapan yang direka khusus untuk 
memupuk kemahiran yang diperlukan yang penting untuk operasi perniagaan yang berkesan. Pendekatan strategik ini menekankan 
dedikasi FGV untuk memupuk bakat dan memastikan asas yang berdaya tahan untuk pertumbuhan yang lestari.

Maklumat lanjut tentang CoEC, CoBP, dan CoBCE boleh didapati dalam Penyata Tinjauan Tadbir Urus Korporat di halaman 211.

Maklumat lanjut mengenai dasar di atas boleh didapati di laman web korporat FGV di www.fgvholdings.com.

ETIKA & INTEGRITI

Kumpulan berdedikasi kepada amalan perniagaan yang mampan dalam pengurusan dan 
operasi kami. Elemen utama agenda Alam Sekitar, Sosial dan Tadbir Urus (ESG) 
disepadukan ke dalam prosedur aduan Kumpulan, menawarkan mekanisme yang 
berkesan bagi pemegang hak untuk mengemukakan aduan dan mendapatkan remedi.

Dasar Pengurusan
Aduan Kumpulan

Lembaga Pengarah menunjukkan komitmennya terhadap tadbir urus beretika dengan 
mematuhi Kod Etika dan Tingkah Laku Pengarah (CoEC) dan Kod Amalan Perniagaan 
(CoBP) Pengarah. Setiap pengarah mengukuhkan komitmen ini melalui pengisytiharan 
yang ditandatangani, mengesahkan dedikasi mereka terhadap integriti. Komitmen ini 
memupuk budaya kecemerlangan etika, meletakkan kod ini sebagai prinsip panduan 
penting yang secara aktif menggalakkan kepercayaan dan integriti dalam organisasi.

Kod Amalan Perniagaan Pengarah, 
dan Kod Etika dan Tingkah Laku 
Pengarah

Kakitangan, rakan niaga, dan rakan kongsi perniagaan juga dijangka untuk mematuhi 
piawaian etika kelakuan yang setanding. Jangkaan ini penting untuk menangani 
kemungkinan konflik kepentingan dan mencegah penyalahgunaan kuasa, rasuah, 
perdagangan orang dalam dan pengubahan wang haram.

Kod Tatalaku dan Etika Perniagaan 
untuk Pekerja

Lembaga Pengarah menetapkan, menyemak semula, dan bersama-sama dengan 
Pengurusan, melaksanakan dasar dan prosedur yang bersesuaian mengenai pemberian 
maklumat di peringkat Kumpulan. Saluran pemberi maklumat disediakan untuk 
membolehkan semua pihak berkepentingan menyuarakan kebimbangan mengenai 
sebarang salah laku yang diperhatikan atau dialami dalam Kumpulan, tanpa rasa takut 
terhadap sebarang tindak balas.

Dasar Pemberian Maklumat

Menunjukkan komitmen teguh terhadap dasar toleransi sifar terhadap sogokan dan rasuah, 
Kumpulan telah melaksanakan Sistem Pengurusan Antisogokan (ABMS) yang diperakui ISO. 
Sistem ini menegakkan piawaian yang ketat dalam kelakuan perniagaan beretika dan 
integriti, memastikan pematuhan kepada Seksyen 17A Akta Suruhanjaya Pencegahan 
Rasuah Malaysia (Akta SPRM) untuk melindungi daripada risiko rasuah dan sogokan.

Sistem Pengurusan
Antirasuah
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Pendedahan Tambahan

Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

1

Kumpulan FGV Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyewaan bangunan/ 
rumah di pelbagai 
tempat dengan tempoh 
sewaan kurang dari 3 
tahun berdasarkan 
ansuran bulanan atau 
tahunan prorata, untuk 
tujuan pejabat, bilik 
stor, makmal, rumah 
pam, kuarters pekerja 
dan lain-lain.

1,470

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Belian BTS 176,687

Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

2

Kumpulan 
Syarikat MSM, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Subsidiari 
Berkaitan KPF 
dan Perbadanan 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyediaan khidmat 
perjalanan dan 
penginapan

11,727

3

Kumpulan FGV Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyediaan khidmat 
pengetolan

1,024,038

4

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pembekalan stim dan elektrik:
• KPF

Pembekalan stim dan 
elektrik

9,151

5

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF 

Subsidiari 
Berkaitan 
KPF, FGV 
Trading

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Pembekalan bahan 
mentah, penjualan 
produk minyak sawit

2,970,865

PENGGUNAAN HASIL PEROLEHAN

Tiada perolehan diperoleh daripada cadangan korporat sepanjang tahun kewangan berakhir 31 Disember 2024.

YURAN BUKAN AUDIT

Jumlah yuran bukan audit bagi perkhidmatan yang diberikan kepada Kumpulan oleh juruaudit luar, PricewaterhouseCoopers PLT (PwC) bagi 
tahun kewangan berakhir 31 Disember 2024 berjumlah RM595,000 dan berada dalam lingkungan ambang yang dibenarkan.

KONTRAK MATERIAL

Tiada kontrak material direkodkan sepanjang tahun kewangan berakhir 31 Disember 2024.

PELAN INSENTIF JANGKA PANJANG (LTIP)

Tiada LTIP ditawarkan pada tahun 2024, berikutan pemberhentiannya pada Januari 2021.

SKIM PENGELUARAN SAHAM

Tiada Skim Terbitan Saham yang diisytiharkan atau dilaksanakan pada tahun 2024.

URUS NIAGA BERULANG PIHAK BERKAITAN BERSIFAT HASIL ATAU DAGANGAN

Pada AGM ke-16 yang diadakan pada 20 Jun 2024, Syarikat telah memperoleh mandat am daripada pemegang saham bagi urus niaga 
berulang pihak berkaitan sedia ada yang bersifat hasil atau dagangan, untuk dimeterai oleh FGV dan Kumpulan Syarikatnya (Kumpulan 
FGV) seperti yang dinyatakan dalam Pekeliling kepada Pemegang Saham yang bertarikh 15 Mei 2024 (Mandat RRPT). Mandat RRPT itu sah 
sehingga tamatnya AGM ke-17 Syarikat yang akan datang.

Menurut perenggan 10.09(2)(b) dan perenggan 3.1.5 Nota Amalan 12 Keperluan Penyenaraian Pasaran Utama Bursa Malaysia Securities Berhad, 
butiran urus niaga berulang pihak berkaitan bersifat hasil atau dagangan yang dimeterai semasa tahun kewangan berakhir 31 Disember 2024 
adalah seperti yang berikut:
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Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

6

Kumpulan FGV FELDA Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Pembelian Getah 151,846

7

Subsidiari 
Berkaitan KPF

FGV Kapital Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Peruntukan bantuan 
kewangan kepada 
Kumpulan FGV 
berjangka masa pendek 
atau sederhana (iaitu 
dengan tempoh tidak 
melebihi 3 tahun)

327,028

8

Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

FGVPM Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Peruntukan khidmat 
penyelenggaraan untuk 
Infra Sabah (iaitu 
operasi dan 
penyelenggaraan stesen 
jana kuasa elektrik dan 
loji pembersihan air)

958

9

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Jualan bahan mentah 
(getah)

11,086

Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

10

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyediaan khidmat 
nasihat dan analisis 
makmal, jualan benih 
sawit, anak benih, 
racun tikus dan produk 
pertanian

48,635

11

Kumpulan 
Syarikat FELDA

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyewaan vila dengan 
tempoh kurang dari 3 
tahun berdasarkan 
ansuran bulanan atau 
tahunan prorata

-

12

Kumpulan FGV, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
Syarikat 
MSM, 
Subsidiari 
berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
• KPF

Penyewaan pejabat, 
bangunan dan gudang 
dengan tempoh kurang 
dari 3 tahun 
berdasarkan ansuran 
bulanan atau tahunan 
prorata

184

13

Kumpulan FGV Kumpulan 
Syarikat MSM

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Pembekalan gula, 
molases dan produk 
gula yang lain

369

234 235
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Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

14

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat MSM

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Jualan produk 
berbungkus (contoh: 
minyak masak, marjerin, 
krimer, dan lain-lain)

1,140

15

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat MSM, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyediaan khidmat 
logistik; komisen jeti

262,965

16

Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Komisen penjualan PKE/ 
makanan haiwan

31

17

Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Jualan beras 12

Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

18

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
Syarikat 
FELDA

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Pajakan tanah dengan 
tempoh pajakan/sewaan 
selama lebih daripada 3 
tahun berdasarkan 
ansuran bulanan atau 
suku tahunan atau 
tahunan prorata

13,647

19

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat MSM, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF, 
Yayasan Felda

FGV Prodata Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF
•	 Yayasan Felda

Penyediaan khidmat 
dan penyelesaian IT

109,569

20

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat MSM, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF, 
Yayasan Felda

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF
•	 Yayasan Felda

Penyediaan khidmat 
keselamatan, kawalan 
perosak dan pusat 
latihan; pembekalan 
dan perkhidmatan 
alatan keselamatan dan 
pembekalan 
kelengkapan 
perlindungan diri.

73,983

21

Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penjualan baja 421,558
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Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

22

Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Subsidiari 
Berkaitan KPF & 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyewaan pejabat, 
bangunan dan tanah 
dengan tempoh sewaan 
kurang dari 3 tahun 
berdasarkan ansuran 
bulanan atau tahunan 
prorata

695

23

Kumpulan FGV Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyewaan tanah dan 
gudang dengan tempoh 
kurang dari 3 tahun 
berdasarkan ansuran 
bulanan atau tahunan 
prorata

621

24

Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat MSM

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyediaan khidmat 
penyelidikan dan 
pembangunan

28,074

Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

25

Kumpulan FGV Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penjualan Palm Kernel 
Expeller

1,897

Pengarah berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyediaan 
perkhidmatan analisis 
sampel

50

26

Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penjualan bahan 
mentah untuk produk 
makanan haiwan

7

27

Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat MSM

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Jualan produk 
berbungkus (contoh: 
minyak masak, marjerin, 
krimer, dan lain-lain)

196
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Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

28

Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat MSM

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyewaan tangki dan 
ruang gudang termasuk 
khidmat penyimpanan 
dan pengendalian 
dengan tempoh kurang 
dari 3 tahun 
berdasarkan ansuran 
bulanan atau tahunan 
prorata

6,517

29

Kumpulan FGV FGV Palm 
Industries

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Pemajakan kereta -

Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

30

Kumpulan FGV Kumpulan 
Syarikat 
FELDA, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Belian BTS 5,891,021

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Bayaran insentif untuk 
kebajikan peneroka 
kepada Jawatankuasa 
Perundingan Bersama 
(JCC)/FELDA (kini 
dikenali sebagai 
Jawatankuasa 
Permuafakatan, 
Produktiviti dan Kualiti 
(JPPK)) berhubung 
pembelian BTS

18,282

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Bayaran insentif isi 
padu kepada 
Perbadanan Berkaitan 
KPF berkaitan 
pembelian BTS 

1,949

Penyewaan pejabat, 
bangunan dan tanah 
dengan tempoh sewaan 
kurang dari 3 tahun 
berdasarkan ansuran 
bulanan atau tahunan 
prorata

1,024
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Butiran

Pihak Berkaitan Berurus Niaga Pemegang Saham Utama Berkepentingan/ 
Pengarah dan individu yang berkaitan dengan 
mereka Jenis RRPT

Nilai Urus 
Niaga 

(RM’000)Penerima Penyedia

31

Kumpulan FGV, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Perbadanan 
Berkaitan KPF

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penjualan produk 
sampingan (contoh, abu 
tandan, tempurung 
isirung sawit, Decanter 
cake, tanah hitam, dsb.)

44

32

FGV Bulkers FELDA Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Pajakan tanah dengan 
tempoh pajakan/sewaan 
selama lebih daripada 3 
tahun berdasarkan 
ansuran bulanan atau 
suku tahunan atau 
tahunan prorata

168

33

Subsidiari 
Berkaitan KPF, 
Kumpulan 
Syarikat FELDA, 
Kumpulan 
Syarikat MSM & 
FGV Trading

Kumpulan 
FGV

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Penyediaan khidmat 
pengurusan, khidmat 
bersama dan khidmat 
pemasaran

79,035

34

Subsidiari 
Berkaitan KPF

Perbadanan 
Berkaitan KPF

Pemegang Saham Utama berkepentingan:
•	 FELDA
•	 FAHC

Pengarah berkepentingan:
•	 Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman
•	 Dato’ Shahrol Anuwar Sarman
•	 Datuk Dr. Yatimah Sarjiman

Pengarah berkepentingan (Subsidiari Berkaitan KPF)*

Pihak berkepentingan berkaitan:
•	 KPF

Pembelian insurans 
(contoh, insurans am, 
insurans hayat, dsb.)

-

Jumlah 11,646,529

Pendedahan Tambahan

242

FGV Holdings Berhad  |  Laporan Bersepadu Tahunan 2024



ANALISIS BAGI SAIZ PEMEGANG SAHAM

Kategori Bil. Pemegang Saham Jumlah Bil. Pemegang 
Saham

Bil. Pegangan Jumlah Bil. Saham Terbitan

Malaysia Asing Bil. Peratusan
(%)

Malaysia Asing Bil. Peratusan 
(%)

1 hingga 99 1,398 6 1,404 5.40 6,361 77 6,438 0.00

100 hingga 1,000 16,965 25 16,990 65.30 12,981,671 14,800 12,996,471 0.36

1,001 hingga 10,000 5,244 48 5,292 20.34 24,439,618 273,257 24,712,875 0.68

10,001 hingga 100,000 1,934 81 2,015 7.74 60,782,208 3,531,291 64,313,499 1.76

100,001 hingga kurang 
daripada 5% saham yang 
diterbitkan

270 45 315 1.21 368,510,987 146,334,372 514,845,359 14.11

5% dan ke atas bagi 
saham yang diterbitkan

4 0 4 0.01 3,031,276,858 0 3,031,276,858 83.09

Jumlah 25,815 205 26,020 100.00 3,497,997,703 150,153,797 3,648,151,500 100.00

ANALISIS STRUKTUR EKUITI

Bil. Pemegang Bil. Pegangan %

Malaysia Asing Malaysia Asing Malaysia Asing

Bumiputra Bukan 
Bumiputra

Bumiputra Bukan 
Bumiputra

Bumiputra Bukan 
Bumiputra

1)	 Individu 3,558 6,128 76 22,845,337 82,556,528 1,841,413 0.63 2.26 0.05

2)	 Badan Korporat

	 A)	� Bank/Syarikat 
Kewangan

1 0 0 9,000 0 0 0.00 0.00 0.00

	 B)	� Amanah Pelaburan/
Yayasan/Badan 
Amal

16 3 0 745,300 34,500 0 0.02 0.00 0.00

	 C)	� Jenis Syarikat Lain 67 72 1 455,064,892 3,366,400 30,000 12.47 0.09 0.00

3)	� Agensi/Institusi 
Kerajaan

10 0 0 655,069,441 0 0 17.96 0.00 0.00

4)	 Namaan 14,803 1,162 128 2,212,541,679 65,764,616 148,282,384 60.65 1.80 4.07

5)	 Lain-lain 0 1 0 0 10 0 0.00 0.00 0.00

 Jumlah 18,455 7,366 205 3,346,275,649 151,722,054 150,153,797 91.73 4.15 4.12

Modal Saham Terbitan dan Berbayar : 3,648,151,500 saham biasa

Pengelasan Saham:
Saham biasa

Hak Mengundi:
Satu undi bagi setiap saham 
biasa

Saham khas:
Satu saham keutamaan boleh tebus hak istimewa seperti yang 
dinyatakan dalam Perlembagaan Syarikat
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PEMEGANG SAHAM UTAMA (5% KE ATAS)

Bil Kategori Kepentingan Langsung Kepentingan Tidak Langsung/
Anggap Faedah

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

1.	LEMBAGA KEMAJUAN TANAH PERSEKUTUAN (FELDA)
	 Saham dipegang dalam akaun CDS adalah seperti yang berikut:-
	 1)	Akaun Sendiri
	 2)	�Akaun SendiriE (MOF - Akaun Jaminan Pinjaman Kerajaan 

Persekutuan)
	 3)	Maybank Nominees (Tempatan) Sdn Bhd
	 4)	Maybank Nominees (Tempatan) Sdn Bhd
	 5)	Affin Hwang Nominees (Tempatan) Sdn Bhd

2,535,450,599

3,188,300
400,000,000

1,995,948,091
134,959,808

1,354,400

69.50

0.09
10.96

54.71
3.70
0.04

452,921,192 12.42

2.	FELDA ASSET HOLDINGS COMPANY SDN BHD
	 Saham dipegang dalam akaun CDS adalah seperti yang berikut:-
	 1)	Akaun Sendiri 452,921,192 12.42

– –

3.	KERAJAAN NEGERI PAHANG 182,407,575 5.00 – –

PEGANGAN SAHAM LEMBAGA PENGARAH

Bil. Nama Kepentingan Langsung Kepentingan Tidak Langsung/
Anggap Faedah

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

1. Tan Sri Rastam Mohd Isa – – – –

2. Dato’ Shahrol Anuwar Sarman – – – –

3. Datuk Abdul Halim Hamzah – – – –

4. Dato’ Dr. Suzana Idayu Wati Osman – – – –

5. Mohamad Fadzil Hitam – – – –

6. Nurul Muhaniza Hanafi – – – –

7. Azizan Zakaria – – – –

8. Rozainah Awang – – – –

Nota*:

Tiada Pengarah yang memegang saham dalam FGV.

MAKLUMAT TENTANG PEGANGAN SAHAM PENGURUSAN KANAN

Bil. Nama Kepentingan Langsung Kepentingan Tidak Langsung/
Anggap Faedah

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

1. Fakhrunniam Othman 1,800 0.00 – –

2. Dato’ Mohd Hairul Abdul Hamid – – – –

3. Borhan Bachi 40,000 0.00 – –

4. Zulkifli Othman – – – –

5. Kamaradin Selamat – – – –

6. Shammim Azad Kamruzaman 9,700 0.00 – –

Bil. Nama Kepentingan Langsung Kepentingan Tidak Langsung/
Anggap Faedah

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

Bil.
Saham

Terbitan

Peratusan (%)
 Saham

Terbitan

7. Syed Feizal Syed Mohammad – – – –

8. Razman Radzi – – – –

9. Azmi Yaakop – – – –

10. Nurul Hasanah Ahamed Hassain Malim – – – –

11. Aznur Kama Azmir – – – –

12. Zalily Mohamed Zaman Khan – – – –

13. Nor Marhamah Yahya – – – –

14. Suzari Said – – – –

15. Ahmad Hasnizan Mohd Nor 1,000 0.00 – –

16. Azni Ariffin – – – –

SENARAI 30 PEMEGANG AKAUN SEKURITI TERUTAMA

Bil. Nama Bil. Pegangan %

1. MAYBANK NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR LEMBAGA KEMAJUAN TANAH PERSEKUTUAN
(415321)

1,995,948,091 54.711

2. FELDA ASSET HOLDINGS COMPANY SDN BHD 452,921,192 12.415

3. MINISTER OF FINANCE
AKAUN JAMINAN PINJAMAN KERAJAAN PERSEKUTUAN

400,000,000 10.964

4. KERAJAAN NEGERI PAHANG 182,407,575 5.000

5. MAYBANK NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR LEMBAGA KEMAJUAN TANAH PERSEKUTUAN

134,959,808 3.699

6. CITIGROUP NOMINEES (ASING) SDN BHD
UBS AG

68,959,087 1.890

7. CHIEF MINISTER, STATE OF SABAH 65,934,066 1.807

8. AFFIN HWANG NOMINEES (ASING) SDN BHD
EXEMPT AN FOR LEI SHING HONG SECURITIES LIMITED (CLIENTS A/C)

43,993,300 1.206

9. SABAH DEVELOPMENT NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR EKUITI YAKINJAYA SDN BHD

20,869,113 0.572

10. RHB NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
OSK CAPITAL SDN BHD FOR YAYASAN ISLAM TERENGGANU

16,455,100 0.451

11. CGS INTERNATIONAL NOMINEES MALAYSIA (TEMPATAN) SDN BHD
EXEMPT AN FOR CGS INTERNATIONAL SECURITIES MALAYSIA SDN BHD (FELDA IPO SMF)

11,671,900 0.320

12. HSBC NOMINEES (ASING) SDN BHD
JPMCB NA FOR VANGUARD TOTAL INTERNATIONAL STOCK INDEX FUND

8,165,200 0.224

13. HSBC NOMINEES (ASING) SDN BHD
JPMCB NA FOR VANGUARD EMERGING MARKETS STOCK INDEX FUND

8,148,300 0.223

14. KENANGA NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
RAKUTEN TRADE SDN BHD FOR KU TIEN SEK

6,982,800 0.191
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Analisis Pegangan Saham
Pada 11 April 2025



Lokasi Pemegangan Tahun 
Pajakan 

Tamat

Anggaran 
Kawasan 
(Hektar)

Pemerihalan Tahun 
Pemerolehan

Nilai Buku 
Bersih 

(RM’000)

Sabah
Sahabat 07, Sahabat 30, Sahabat 40, Sahabat 41, Sahabat 
42, Sahabat 43, Sahabat 46, Sahabat 48, Sahabat 50, Sahabat 
51, Sahabat 52, Sahabat 53, Sahabat 54, Sahabat 21, Sahabat 
22, Sahabat 23, Sahabat 24, Sahabat 25, Sahabat 26, Sahabat 
28, Sahabat 31, Sahabat 33, Sahabat 34, Sahabat 35, Sahabat 
36, Sahabat 09, Sahabat 10, Sahabat 11, Sahabat 12, Sahabat 
16, Sahabat 17, Sahabat 20, Sahabat 38, Sahabat 39, Sahabat 
44, Sahabat 45, Sahabat 55, Sahabat 56, Kalabakan Selatan, 
Kalabakan Utara 01, Umas 05, Umas 06, Tenegang, Sahabat, 
Tawau, Lahad Datu, Sandakan, Umas, Baiduriayu, Kalabakan, 
Embara Budi, Fajar Harapan, Merchu Puspita, Hamparan 
Badai, Kembara Sakti, Nilam Permata, Jeragan Bistari, Lanchang 
Kemudi

Pegangan 
Pajakan

2028 - 2907 127,513 Ladang kelapa 
sawit dan kilang 
kelapa sawit dan 
kilang penapisan

1996-2013,
2016

971,792

Johor Darul Takzim
Inas Selatan, Kledang 02, Maokil 06, Maokil 07, Nitar Timur, 
Paloh, Tenggaroh 09, Tenggaroh 11, Tenggaroh 12, 
Tenggaroh 13, Tenggaroh Timur 02, Palong Timur 04, Palong 
Timur 05, Semencu, Bukit Besar, Air Tawar, Penggeli, Kahang, 
Lok Heng, Selanchar 2A, Tenggaroh 4, Adela, Moakil, Nitar, 
Selanchar 2B, Belitong, Wa Ha, Tenggaroh Timur, Kulai, 
Plentong, Pasir Gudang, Tanjung Langsat Industrial Complex

Pegangan 
Pajakan

2018 - 2111 34,519 Ladang kelapa 
sawit, kilang 
kelapa sawit, 

kilang, gudang, 
pejabat bertingkat 

dan kilang 
penapisan gula

2012-2015 230,629

Pahang Darul Makmur
Berabong 01, Selendang 03, Selendang 04, Selanchar 06, 
Selanchar 08, Selanchar 09, Chegar Perah 02, Kechau 02, 
Kechau 03,Kechau 06, Kechau 07, Kechau 08, Kechau 10, 
Kechau 11, Krau 02, Krau 04, Telang 01, Bera Selatan 01, 
Bera Selatan 03, Bera Selatan 04, Bera Selatan 05, Bera 
Selatan 07, Keratong 11, Mengkarak 01, Mengkarak 02, 
Tembangau 03, Tembangau 05, Tembangau 06, Tembangau 
08, Tembangau 07, Tembangau 09, Bukit Sagu 04, Bukit 
Sagu 06, Bukit Sagu 07, Bukit Sagu 08, Lepar Hilir 05, Lepar 
Hilir 06, Lepar Hilir 08, Merchong, Chini Timur 04, Lepar Utara 
05, Lepar Utara 07, Lepar Utara 08, Lepar Utara 09, Lepar 
Utara 11, Lepar Utara 14, Terapai 01, Terapai 03, Triang 02, 
Triang 04, Triang Selatan 01, Jengka 21, Keratong 2, Bkt 
Mendi, Pdg Piol, Kepayang,  Gelanggi, Neram, Chini 3, 
Tementi, Mempaga, Kemasul, Keratong 3, Seroja, Tersang, 
Keratong 9, Selendang A, Lepar Utara 4, Chini 2, Jengka 8, 
Lepar Hilir, Bukit Sagu, Lepar Utara 6, Panching, Triang, Kerau, 
Kechau A, Kechau B, Tanjung Gelang

Pegangan 
Pajakan

2027 - 2111 139,811 Ladang kelapa 
sawit dan kilang 
kelapa sawit dan 
kilang penapisan

2012 216,400

Sarawak
Lot 15 Dulit Land Batang Tinjar, Baram. Lot 20 Dulit Land 
Long Aya, Tinjar, Baram. Lot 10 Dulit Land Along Batang 
Tinjar, Baram. Lot 16 Dulit Land Batang Tinjar, Baram. Lot 68, 
Bok Land, Sg Bok, Dulit, Baram. Lot 23 Dulit Land Sg Bok, 
Dulit, Baram. Lot 17, 18 & 19 Patah Land District, Sg Aran & 
Sg Tema-ah, Miri. Sampadi 01, Sampadi 03, Sampadi 04, 
Sampadi 05, Sampadi 06, Sampadi

Pegangan 
Pajakan

2063 - 2111 32,232 Ladang kelapa 
sawit dan kilang 

kelapa sawit 

2012-2014 104,959

Bil. Nama Bil. Pegangan %

15. ALLIANCEGROUP NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR LIM NYUK SANG @ FREDDY LIM (8071811)

5,618,300 0.154

16. CGS INTERNATIONAL NOMINEES MALAYSIA (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR LIM NYUK SANG @ FREDDY LIM (MQ0423)

5,373,200 0.147

17. CHIN CHIN SEONG 3,754,000 0.103

18. MAYBANK NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR TOH HOOI HAK

3,435,700 0.094

19. HSBC NOMINEES (ASING) SDN BHD
JPMCB NA FOR VANGUARD FIDUCIARY TRUST COMPANY INSTITUTIONAL TOTAL
INTERNATIONAL STOCK MARKET INDEX TRUST II

3,339,100 0.092

20. LEMBAGA KEMAJUAN TANAH PERSEKUTUAN (FELDA) 3,188,300 0.087

21. MAYBANK NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR LIM NYUK SANG @ FREDDY LIM

3,150,000 0.086

22. AMSEC NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
EXEMPT AN FOR AMBANK ISLAMIC BERHAD (FELDA)

2,631,900 0.072

23. MAYBANK NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR TAN KIAN AIK

2,229,700 0.061

24. AMSEC NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR CHIN CHIN SEONG

2,200,000 0.060

25. BIMSEC NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
EXEMPT AN FOR FEDERAL LAND DEVELOPMENT AUTHORITY (FOR SETTLER IPO)

2,090,400 0.057

26. KENANGA NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
RAKUTEN TRADE SDN BHD FOR KU HWA SENG

1,791,100 0.049

27. MOOMOO NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
PLEDGED SECURITIES ACCOUNT FOR HO CHU CHAI

1,595,200 0.044

28. MAYBANK NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
MAYBANK PRIVATE WEALTH MANAGEMENT FOR TONG KIM ENG(PW-M00780)
(420817)

1,545,000 0.042

29. AMIN BAITULMAL JOHOR 1,500,000 0.041

30. BIMSEC NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD
EXEMPT AN FOR FEDERAL LAND DEVELOPMENT AUTHORITY (FOR STAFF IPO)

1,466,900 0.040
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10 Hartanah Utama Kumpulan FGVAnalisis Pegangan Saham
Pada 11 April 2025



Lokasi Pemegangan Tahun 
Pajakan 

Tamat

Anggaran 
Kawasan 
(Hektar)

Pemerihalan Tahun 
Pemerolehan

Nilai Buku 
Bersih 

(RM’000)

Kelantan Darul Naim
Aring 02, Aring 03, Aring 04, Aring 05, Aring 06, Aring 08, 
Aring 10, Chiku 04, Chiku 08, Aring B, Kemahang, Chiku, 
Aring A

Pegangan 
Pajakan

2111 24,477 Ladang kelapa 
sawit dan kilang 

kelapa sawit 

2012 84,252

Perlis Indera Kayangan
PN 37, Lot No : 2040, Kampong Baru, Chuping. PN 39, Lot 
No : 2035, Bukit Merah, Chuping. PN 40, Lot No : 2038, 
Store Chia, Chuping. PN1755, Lot 18794, Mukim Chuping. 
PN 43, Lot No : 2037, Air Hujan, Chuping. HS (D) 145, PT, 
Chuping

Pegangan 
Pajakan

2061 - 2072 4,454 Ladang pokok 
getah dan 

tanaman lain

2011 71,735

Amerika Syarikat
740-760, 749-773, and 780 Washington Street, Quincy, 
Massachusetts, 02169 United States of America

Pegangan
Kekal

Kawasan 
terbina:

4.38

Pengeluaran asid 
lemak dan

gliserin dengan 
kemudahan 

pengagihan untuk 
perkapalan lautan 

dan pengiriman 
melalui kereta api

2008-2009 68,910

Terengganu Darul Iman
Chador 01, Cherul 03, Rantau Abang 01, Semaring 01, Setiu 
01, Jerangau Baru, Jerangau Barat, Kertih, Chalok

Pegangan 
Pajakan

2111 13,347 Ladang kelapa 
sawit dan kilang 

kelapa sawit 

2012 36,435

Negeri Sembilan
Palong 17, Palong 18, Palong 21, Serting Hilir 08, Serting, 
Serting Hilir, Palong Timur, Pasoh

Pegangan 
Pajakan

2111 12,927 Ladang kelapa 
sawit dan kilang 

kelapa sawit 

2012 25,276

Selangor
Sungai Tengi, Sebahagian Lot RAC 2003 (Lot A) Sungai Buloh, 
PT No. PT1113 Pekan Sungai Buloh

Pegangan 
Pajakan/

Kekal

2043 43 Kemudahan 
pengedaran dan 

penyimpanan 
gula, ruang

untuk trak dan 
penggerak utama, 
dan tanah kosong

1993 - 2022 19,591

248 249

Bhg
08 MAKLUMAT TAMBAHANFGV Holdings Berhad  |  Laporan Bersepadu Tahunan 2024

Pernyataan 
penggunaan

FGV telah melaporkan maklumat yang dinyatakan dalam Indeks Kandungan GRI ini untuk tempoh 1 Januari 2024 
hingga 31 Disember 2024 dengan merujuk kepada Piawaian GRI.

GRI 1 Digunapakai GRI 1: Asas 2021

GRI Pendedahan Muka surat

GRI 2: Pendedahan Umum 2021

Organisasi dan amalan pelaporannya

GRI 2: Pendedahan Umum 2021 2-1 Butiran organisasi Bahagian dalam kulit hadapan

2-2 Entiti termasuk dalam pelaporan kelestarian organisasi Bahagian dalam kulit hadapan

2-3 Tempoh pelaporan, kekerapan dan titik hubungan Bahagian dalam kulit hadapan

2-4 Penyataan semula maklumat 125, 132, 154

2-5 Jaminan luaran 1, 252-255

Aktiviti dan pekerja

GRI 2: Pendedahan Umum 2021 2-6 Aktiviti, rantaian nilai dan perhubungan perniagaan lain 5-7
10-13
16-17

2-7 Pekerja 136-137

Tadbir Urus

GRI 2: Pendedahan Umum 2021 2-9 Struktur dan komposisi tadbir urus 181, 184-189

2-10 Pencalonan dan pemilihan badan tadbir urus tertinggi 198-199

2-11 Pengerusi badan tadbir urus tertinggi 162, 188, 190

2-12 Peranan badan tadbir urus tertinggi dalam menyelia pengurusan impak 185-187, 194

2-13 Perwakilan tanggungjawab untuk mengurus impak 184-221

2-14 Peranan badan tadbir urus tertinggi dalam pelaporan kelestarian 186, 209-210

2-15 Konflik kepentingan 190

2-16 Komunikasi kebimbangan kritikal 190-191, 195

2-17 Pengetahuan kolektif badan tadbir urus tertinggi 162-169, 200

2-18 Penilaian prestasi badan tadbir urus tertinggi 196-198 

2-19 Dasar imbuhan 204-208

2-20 Proses untuk menentukan imbuhan 202-204, 208

Strategi, Dasar dan Amalan

GRI 2: Pendedahan Umum 2021 2-22 Penyata strategi pembangunan lestari 22-31
118-119

2-23 Komitmen dasar 127, 129, 131-132, 134, 135, 
138, 140, 143, 144, 149

2-24 Menerapkan komitmen dasar 121, 122, 140-141

2-25 Proses untuk memulihkan impak negatif 131, 135, 141

2-26 Mekanisme untuk mendapatkan nasihat dan membawa perhatian 
kepada kebimbangan

131, 141

Penglibatan Pihak Berkepentingan

GRI 2: Pendedahan Umum 2021 2-29 Pendekatan kepada penglibatan pihak berkepentingan 36-47

2-30 Perjanjian perundingan kolektif 141

GRI 3: Topik Material 2021

GRI 3: Topik Material 2021 3-1  Proses untuk menentukan topik material 49

3-2  Senarai topik material 50

3-3  Pengurusan topik material 49-54

Indeks Kandungan Inisiatif
Pelaporan Global (GRI)

10 Hartanah Utama Kumpulan FGV
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Pendedahan Piawaian Muka Surat

Pertumbuhan Ekonomi

Perkara Material: Pembangunan Perniagaan dan Kualiti Produk

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material  124

Perkara Material: Impak Ekonomi

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material  123

Perkara Material: Kebolehkesanan, Penyumberan Bertanggungjawab dan Pengurusan Rantaian Bekalan

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 125

Tadbir Urus

Perkara Material: Antirasuah dan Antisogokan

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material  131

GRI 205: Antirasuah 2016 205-2 Komunikasi dan latihan tentang dasar dan prosedur pencegahan 
rasuah

132-133

Perkara Material: Pematuhan Peraturan dan Pensijilan Kelestarian

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 126

Perkara Material: Keselamatan dan Perlindungan Data

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 127

GRI 418: Perlindungan 
Pelanggan 2016

418-1 Aduan yang kukuh mengenai pelanggaran perlindungan 
pelanggan dan kehilangan data pelanggan

128

Perkara Material: Tadbir Urus Korporat dan Pengurusan Risiko

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 129

Sosial

Perkara Material: Hak Asasi Manusia dan Piawaian Buruh

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 140 

GRI 409: Buruh Paksa atau 
Wajib 2016

409-1 Operasi dan pembekal yang berisiko tinggi untuk insiden buruh 
paksa atau wajib

141-142

Bahan Material: Kesihatan dan Keselamatan Pekerjaan

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 143

GRI 403: Kesihatan dan 
Keselamatan Pekerjaan 2018

403-2 Pengenalpastian bahaya, penilaian risiko dan penyiasatan insiden 143

403-4 Penyertaan pekerja, perundingan dan komunikasi mengenai 
kesihatan dan keselamatan pekerjaan

143

403-5 Latihan pekerja mengenai kesihatan dan keselamatan pekerjaan 143

403-9 Kecederaan berkaitan pekerja 143

Bahan Material: Perkembangan Bakat

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 138 

GRI 404: Latihan dan Pendidikan 
2016

404-2 Program untuk meningkatkan kemahiran pekerja dan program 
bantuan peralihan

139

Bahan Material: Pekebun Kecil

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 144

Perkara Material: Kepelbagaian, Ekuiti dan Kemasukan

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 135

GRI 405: Kepelbagaian dan 
Peluang Saksama 2016

405-1 Kepelbagaian badan tadbir urus dan pekerja 136-137

Bahan Material: Pembangunan Masyarakat

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 134

Pendedahan Piawaian Muka Surat

Bahan Material: Pengurusan Sisa

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 152

GRI 306: Sisa 2020 306-1 Penjanaan sisa dan kesan berkaitan sisa yang ketara 152-153

306-2 Pengurusan kesan berkaitan sisa yang ketara 152-153

Bahan Material: Tindakan Iklim

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 146-147

GRI 305: Pelepasan 2016 305-1 Langsung (Skop 1) Pelepasan GHG 147

305-2 Tenaga tidak langsung (Skop 2) Pelepasan GHG 147

305-3 Pelepasan tidak langsung (Skop3) Pelepasan GHG 147

Bahan Material: Pengurusan Tenaga

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 148 

Bahan Material: Biodiversiti dan Pengurusan Tanah

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material  145

Bahan Material: Penggunaan Air

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 154

Bahan Material: Pengurusan Tanah, Perosak dan Penyakit

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material 149

Inovasi dan Teknologi

Perkara Material: Kecemerlangan Operasi

GRI 3: Topik Material 2021 3-3 Pengurusan topik material  155

Indeks Kandungan Inisiatif Pelaporan Global (GRI)



Laporan Jaminan Terhad Bebas kepada Lembaga Pengarah FGV Holdings Berhad mengenai 
maklumat kelestarian tertentu dalam Penyata Kelestarian 2024

Kami telah dilantik oleh FGV Holdings Berhad (“FGV” atau “Syarikat”) untuk melaksanakan penilaian jaminan 
terhad bebas ke atas indikator-indikator tertentu bagi isu kelestarian yang dianggap penting atau material (atau 
“Perihal Perkara”) bagi tahun berakhir 31 Disember 2024 (“Perihal Perkara”) seperti yang ditakrifkan di bawah dan 
ditandakan dengan simbol ” A ” dalam Penyata Kelestarian tersebut bagi tahun berakhir 31 Disember 2024 
(“Penyata Kelestarian 2024”).

Kesimpulan jaminan kami tidak meliputi maklumat berkenaan dengan tempoh awal atau sebarang maklumat lain 
yang disertakan dalam Laporan.

Kesimpulan Jaminan Terhad Kami

Berdasarkan prosedur yang telah kami jalankan dan bukti yang kami perolehi, tiada apa yang menarik perhatian 
kami yang menyebabkan kami percaya bahawa Perihal Perkara tersebut tidak disediakan, dalam semua aspek 
material, menurut Kriteria Pelaporan dan dirujuk dalam bahagian “Perihal Perkara dan Kriteria Pelaporan” di bawah:

Perihal Perkara

Perihal Perkara yang dilaporkan dalam Penyata Kelestarian FGV 2024, di mana kami memberikan jaminan terhad, 
merangkumi indikator-indikator berikut:

Perihal Perkara
Tempoh pelaporan 1 Januari 

hingga 31 Disember 2024

Antirasuah Kesahihan kejadian rasuah dan tindakan diambil 4

Komuniti/
Masyarakat

Jumlah pelaburan terhadap komuniti di mana 
penerima manfaat yang disasarkan adalah di luar 
kawalan penerbit tersenarai

RM3,431,594

Jumlah penerima manfaat bagi pelaburan terhadap 
komuniti

42,819

Kesihatan dan 
Keselamatan

Bilangan kematian berkaitan kerja 3

Kadar kehilangan masa kala kejadian 5.01

Laporan Jaminan Terhad Bebas kepada Lembaga Pengarah FGV Holdings Berhad mengenai 
maklumat kelestarian tertentu dalam Penyata Kelestarian 2024 (samb.)

Perihal Perkara (samb.)

Perihal Perkara Tempoh pelaporan 1 Januari hingga 31 Disember 2024

Kepelbagaian Peratusan pekerja 
mengikut jantina dan 
kumpulan umur, bagi 
setiap kategori pekerja

Kategori pekerja Mengikut jantina Kumpulan umur

Pengurusan Kanan Lelaki: 87%
Perempuan: 13%

Bawah 30: 0%
30-50: 41%

51 Ke atas: 59%

Pengurusan 
Pertengahan

Lelaki: 78%
Perempuan: 22%

Bawah 30: 0%
30-50: 73%

51 Ke atas: 27%

Eksekutif Lelaki: 66%
Perempuan: 34%

Bawah 30: 24%
30-50: 64%

51 Ke atas: 12%

Bukan Eksekutif Lelaki: 88%
Perempuan: 12%

Bawah 30: 41%
30-50: 52%

51 Ke atas: 7%

Peratusan pengarah 
mengikut jantina dan 
kumpulan umur

Pengarah Lelaki: 57%
Perempuan: 43%

40-49 tahun: 14%
50-59 tahun: 58%
60-69 tahun: 14%
>70 tahun: 14%

Amalan dan 
piawaian buruh

Jumlah bilangan pusing 
ganti pekerja mengikut 
kategori pekerja

Pengurusan Kanan 11

Pengurusan Pertengahan 72

Eksekutif 209

Bukan Eksekutif 10,368

Kriteria Pelaporan

Perihal Perkara tersebut perlu dibaca dan difahami bersama dengan Kriteria Pelaporan, yang mana Syarikat 
bertanggungjawab sepenuhnya untuk memilih dan mengguna. Kriteria Pelaporan yang digunakan untuk pelaporan 
Perihal Perkara dinyatakan di bawah:

1.	 Panduan Pelaporan Kelestarian (Edisi Ketiga) yang disediakan oleh Bursa Malaysia Securities Berhad.
2.	� Garis panduan dan prosedur pelaporan kelestarian dalaman Syarikat bagi Perihal Perkara yang dikumpul, disusun 

dan diagregatkan secara dalaman.

Tanggungjawab Pengarah dan pengurusan

Pengurusan Syarikat bertanggungjawab untuk penyediaan Perihal Perkara yang disertakan dalam Laporan Kelestarian 
FGV 2024 mengikut Kriteria Pelaporan.

Tanggungjawab ini termasuk pemilihan dan penggunaan kaedah yang sesuai untuk menyediakan Perihal Perkara 
yang dilaporkan dalam Penyata Kelestarian FGV 2024 serta reka bentuk, pelaksanaan dan penyelenggaraan kawalan 
dalaman yang berkaitan untuk penyediaan Perihal Perkara yang bebas daripada salah nyata material, sama ada 
disebabkan oleh penipuan atau kesilapan. Tambahan pula, tanggungjawab ini juga termasuk penggunaan andaian 
dan anggaran yang munasabah dalam keadaan tersebut bagi pelaporan Syarikat.
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Laporan Jaminan Terhad Bebas kepada Lembaga Pengarah FGV Holdings Berhad mengenai 
maklumat kelestarian tertentu dalam Penyata Kelestarian 2024 (samb.)

Tanggungjawab Pengarah dan pengurusan (samb.)

Mereka yang bertanggungjawab dengan tadbir urus mempunyai kewajipan untuk menyelia proses pelaporan 
kelestarian Syarikat.

Batasan yang wujud

Disebabkan tiada badan tertentu yang ditubuhkan bagi menilai Perihal Perkara, ini membolehkan dasar penilaian 
yang berlainan, tetapi boleh diterima, dan ini boleh menjejaskan kebolehbandingan antara entiti dan dari semasa 
ke semasa.

Tanggungjawab Kami

Tanggungjawab kami adalah untuk menyatakan kesimpulan jaminan terhad mengenai Perihal Perkara berdasarkan 
prosedur yang telah kami jalankan dan bukti yang kami perolehi. Kami menjalankan penglibatan jaminan terhad 
tersebut berdasarkan piawaian yang diluluskan untuk penglibatan jaminan di Malaysia, ISAE 3000 (Disemak) untuk 
Penglibatan Jaminan Selain daripada Audit atau Semakan Maklumat Kewangan Bersejarah. Berdasarkan piawaian 
ini, kami perlu merancang dan melaksanakan penglibatan ini di bawah pertimbangan materialiti untuk menyatakan 
kesimpulan kami bersama jaminan terhad sama ada Perihal Perkara itu bebas daripada salah nyata yang ketara.

Pengurusan Bebas dan Kualiti Kami

Kami telah mematuhi kebebasan dan keperluan etika lain Undang-undang Kecil (mengenai Etika Profesional, 
Kelakuan dan Amalan) Institut Akauntan Malaysia (“MIA”) dan Lembaga Piawaian Etika Antarabangsa bagi Kod 
Etika Antarabangsa Akauntan untuk Akauntan Profesional (termasuk Piawaian Bebas Antarabangsa), yang berasaskan 
prinsip integriti, objektiviti, kecekapan profesional dan perhatian wajar, kerahsiaan dan tingkah laku profesional.

Firma kami menggunakan Piawaian Antarabangsa mengenai Pengurusan Kualiti1, yang memerlukan firma untuk 
mereka bentuk, melaksana dan mengendalikan sistem pengurusan kualiti termasuk dasar atau prosedur berkenaan 
pematuhan kepada keperluan etika, piawaian profesional dan keperluan undang-undang dan peraturan yang 
berkenaan.

Ringkasan kerja yang dijalankan

Kerja kami termasuk prosedur berikut. Kami telah:

• 	� Menilai kesesuaian dalam keadaan Kriteria Pelaporan Syarikat sebagai asas untuk menyediakan Perihal Perkara;
•	� Mendapat pemahaman tentang persekitaran kawalan Syarikat, proses dan sistem yang berkaitan dengan 

penyediaan Perihal Perkara secara keseluruhan dan di peringkat unit operasi. Prosedur kami tidak termasuk 
menilai kesesuaian reka bentuk atau keberkesanan pengendalian aktiviti kawalan;

Laporan Jaminan Terhad Bebas kepada Lembaga Pengarah FGV Holdings Berhad mengenai 
maklumat kelestarian tertentu dalam Penyata Kelestarian 2024 (samb.)

Ringkasan kerja yang dilakukan

Kerja kami termasuk prosedur berikut. Kami telah:

•	� Menilai kesesuaian kaedah pengukuran dan penilaian, dasar pelaporan yang digunakan dan anggaran yang 
dibuat oleh Syarikat, di mana prosedur kami tidak melibatkan pengujian data yang digunakan untuk anggaran 
tersebut atau penyediaan anggaran kami secara berasingan bagi tujuan menilai anggaran Syarikat;

•	 Menjalankan prosedur analisis terhadap data mengikut arah aliran dan jangkaan kami;
•	� Menjalankan pengujian substantif terhad berdasarkan pensampelan ke atas data yang disertakan dalam Perihal 

Perkara Syarikat yang melibatkan data dan sumber data bagi menyemak bahawa perihal perkara tersebut telah 
dinilai atau diukur, direkodkan, disusun dan dilaporkan dengan sewajarnya;

•	� Memeriksa formula matematik, proksi dan nilai tersedia yang digunakan dalam Perihal Perkara terhadap Kriteria 
Pelaporan Syarikat; dan

•	 Menilai kesesuaian pelaporan dan pembentangan Perihal Perkara berdasarkan Kriteria Pelaporan.

Prosedur yang dijalankan dalam penglibatan jaminan terhad berbeza dari segi sifat dan masa dan kurang meluas 
berbanding penglibatan jaminan yang munasabah. Oleh itu, tahap jaminan yang diperolehi melalui penglibatan 
jaminan terhad adalah lebih rendah daripada jaminan yang akan diperoleh sekiranya kami melaksanakan penglibatan 
jaminan yang munasabah. Sehubungan itu, kami tidak menyatakan pendapat jaminan yang munasabah tentang 
sama ada Perihal Perkara telah disediakan, dalam semua aspek material, menurut Kriteria Pelaporan.

Sekatan ke atas Pengagihan dan Penggunaan serta Penafian Liabiliti kepada Pihak Ketiga dan 
Untuk Sebarang Tujuan Lain

Laporan kami, termasuk kesimpulan kami, telah disediakan semata-mata untuk Lembaga Pengarah Syarikat mengikut 
perjanjian antara kami bertarikh 10 Oktober 2024 (“Perjanjian”). Kami bersetuju dengan kemasukan laporan ini 
dalam Penyata Kelestarian 2024 Syarikat FGV yang boleh diakses di https://www.fgvholdings.com/investor-relations/
annual-reports-presentations/ berkaitan tanggungjawab Syarikat di bawah perenggan 6.2(e) Senarai Amalan Nota 9 
Keperluan Pasaran tentang kenyataan sama ada penerbit tersenarai telah mendapatkan jaminan bebas mengenai 
Perihal Perkara. Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, kami tidak menerima atau memikul tanggungjawab 
atau liabiliti kepada sesiapa selain daripada Syarikat untuk kerja kami atau laporan ini kecuali jika terma dipersetujui 
dengan nyata antara kami secara bertulis. Sebarang pergantungan pada laporan ini oleh mana-mana pihak ketiga 
adalah atas risiko sendiri sepenuhnya.

PRICEWATERHOUSECOOPERS PLT
LLP0014401-LCA & AF 1146
Akauntan Berkanun

Kuala Lumpur
17 April 2025
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Muka surat ini sengaja dibiarkan kosong Laporan ini dicetak menggunakan kertas yang mesra alam sekitar.
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